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Degerli hemsgehrilerim;

Insanlik tarihi, binlerce yillik siirecte cesitli agsa-
malar kaydetmis ve bu dogrultuda her dénemin
ihtiyaclan ise, birbirinden farkhh bicimde sekil-
lenmistir. ilkel toplumdan tarim toplumuna, ar-
dindan sanayi ve nihayet icinde bulundugumuz
bilgi toplumuna gelinceye kadar gecen siirede
insanhigin siurekli degisen beklentileri, bir yone-
tim organizasyonuna duyulan ihtiyact artirmakla
kalmamus, stirecte dogal olarak karsimiza “Kamu
Yonetimi” kavramu ¢ikmustur.

Insanin kendisini gelistirme, egitme, bilgiye ulas-
ma ve egitim gérme olanaklarinin yeterli olmadigt
donemler icin klasik “Kamu Yoénetimi” tarzindan
basar elde edilebilmis olunsa da, giinimiiziin de-
gisen ve gelisen kosullarinda artik yoénetim tarzi
ve bicimleri de tartisilir hale gelmistir. Kiiresel
dengelerin sirekli degismesi, rekabet ortaminin
artmast, bilgi erisiminin kolaylasmast ve bunun
yaninda teknoloji imkanlarinin cesitlilik goster-
mesi gibi faktorler, insanlarin beklentilerini de
ylkseltmis ve artan talepler dogrultusunda yo-
netim sistemlerinde de cesitli revizyon ihtiyaclan
hissedilmistir.

Bu revize adimlarindan en énemlisi ise, bize gore
kesinlikle “Yonetigim” sistemidir. Gelisimin oniini
acan, degisim ve doniisime dayali, sonug ve ¢6-
zum odakly, stirdiriilebilir uygulamalarn éngoren
ve katilimer bir yonetim anlayisint benimseyen
“Yonetisim” sisteminin en etkin bicimde yuritii-
lebilecegi kurumlarin basinda ise, hi¢c kusku yok
ki yerel yonetimler gelmektedir.

Yerel yonetimler, halka en yakin hizmet birim-
lerini tegkil ediyor olmalart acisindan ihtiyac ve
beklentilere dogrudan muhatap kabul edilmekte,
hizmetlerle yatinm plan ve programlarn ise, pek
tabiidir ki bu beklentiler dogrultusunda olustu-
rulmaktadir. Iste bu bakimdan “Yénetisim” siireci-
nin en dogru bicimde yuritildigi yerel yonetim-
lerde ulasilacak nihai son ise, kesinlikle “basart”
olacaktir.

ONSOz

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi olarak; geride bi-
raktigimiz 5 yillik dénemi iste bu anlayis dogrul-
tusunda hazirladigimiz Stratejik Planla tamam-
ladik. Katilimer yonetim anlayisint benimsedik,
planlamalarimiz1 insan ve ¢6zim odakh olarak
yaptik. Sehrimizin sorunlarini ¢éziime kavustur-
ma surecinde once beklentileri analiz ettik, ardin-
dan belirledigimiz “oncelik” siralamasina gore de,
yol haritamuzi olusturduk.

Geride kalan 2014-2019 doénemine bakildiginda;
yatirim planlamalarimizi en ufak bir hedef sapma-
st olmadan gerceklestirmis olusumuzun yaninda,
beklentilerin karsilanma oraninda kaydettigimiz
artis da rahatlikla goriilebilecektir. Yeni kaynaklar
olusturdugumuz gibi, mevcut kaynaklarimizin da
en etkin bir bicimde kullanilmasini sagladigimiz
Erzurum Biyiiksehir Belediyesi, iste bu sayede
“yatirima en c¢ok biitce ayiran” yerel yénetim un-
vanint hem de st iiste elde etmeyi bagarmustur.

Ontimiizdeki 5 yillik dénem i¢in hazirladigimiz
2020-2024 Stratejik Plamimuz da, ayni anlayis
dogrultusunda hazirlandi ve titiz bir calismanin
sonucunda ortaya ¢ikmis oldu. Dolayisiyla bir 6n-
ceki dénemde oldugu gibi, 5 yillik yeni dénemde de
oncelikli hedefimiz; Erzurum'u yasam kalitesi yiik-
sek, yerel biitlin ihtiyaclarindan arindirilmus, ken-
dine has potansiyelleriyle 6n plana ¢ikmis ve elde
ettigi cazibeyle siirekli sosyo-ekonomik gelisme
kaydeden marka bir kent haline getirmek olacak.

Iste bu yolda hep beraber yiiriiyecek, birlikte ha-
zirladigimiz bu yol haritasiyla hedefimize yine
hep beraber ulasmis olacagiz. Bu vesile ile 2020-
2024 yillanni kapsayan Stratejik Planimizin olus-
turulmasinda emegi gecen tim paydaslarimiza,
halkimiza ve caligma arkadasglarimiza tesekkiirii
bir borg biliyorum.

Mehmet SEKMEN
Erzurum Bityiiksehir Belediye Baskam
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1. GiRIS
ERZURUM iLi TARIHCESI

Dogu Anadolunun en biiyitk kenti olan Erzu-
rum'un MO 4900 yillarinda kuruldugu tahmin
edilmektedir. Erzurum'u da icine alan bélge tarih
boyunca Urartular, Kimmerler, iskitler, Medler,
Persler, Parftlar, Romalilar, Sasaniler, Araplar,
Selcuklular, Bizanshlar, Sasaniler, Mogollar, il-
hanlilar ve Sfaviler gibi ¢cok cesitli kavim ve mil-
letler tarafindan idare edilmistir.1514 yilinda
sehir ve cevresini fetheden Osmanlilar, Turkiye
Cumhuriyetinin kuruldugu 1923 yilina kadar bu
topraklarda hiitkiim siirmislerdir. Milli miicadele,
milli birlik ve bagimsizlik hareketinin temelinin
atildig1 Kongre 23 Temmuz 1919 da Erzurumda
toplamustir.

Erzurum'un bilinen ilk adi Dogu Roma (Bizans)
imparatoru I1.Theodosios’ a (408-450) izafe edilen
Theodosiopolis’ ti, simdiki Erzurum’ un yerinde
kurulmustu. IV. asir sonuna dogru Roma impa-
ratorlugu sinurlan icine alinmis ve 415 tarihinde
Theodosios’” un emriyle Sark Ordulari Kumanda-
nt Anatolius tarafindan kurulmustur. Urfali Ma-
teos’ a gore bu sehir Garin mintikasinda Firat'in
kaynagina yakin bir yerde bulunuyordu. Belazuri.
bélgeye hakim olan Ermenyakos’ un élumi ize-
rine yerine gecen Kali adli kansi tarafindan ku-
ruldugu icin Araplarda Kalikala (Kali’ nin thsan)
adini vermiglerdir. Belazuri Kaltkala’ y1 dérdiincii
Ermeniyye sehirleri arasinda sayar ve Ermeniyye
sehirlerinden biri olarak kabul eder. X. asir islam
cografyacilann Kalikala sehri hakkinda bize ma-
lumat vererek, doguda ev esyasinin en onemlisi
sayilan Kali (halynin burada yapildigim ve adint
bu sehirden almis oldugunu kaydetmektedirler.
Hudud alalam’ in yazari bu sehrin miistahkem bir
kalesi bulundugunu ve her taraftan gelen gazile-
rin buray1 nébet tutarak koruduklarim Ve sehirde
tiiccarlarin ¢ok oldugunu bildirmektedir. Bugiin-
ki Erzurum ad ise, Erzen’ in Selcuklular tarafin-
dan fethedilmesi iizerine ahalisinin Theodosiopo-
lis’ e (Kalikala=Karin) go¢ etmelerine miiteakip
bu sehre Erzen ve Tirk hakimiyetinin ilk safha-
larinda bu adin sonuna, Meyyafarikin (Silvan) ile
Siirt arasindaki Erzen’ den ayirmak ve Anadolu’ya
ait oldugunu belirtmek tizere Rum kelimesi ilave
edilerek, Erzen al-Rum denilmesinden kaynak-
lanmustir. Selcuklular tarafindan Erzurum'da ba-
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sumis paralarin iizerinde sehrin adi Arzan al-Rum
seklinde yazilmstur.

Tarih Oncesi Caglar

Erzurum ve cevresi ozellikle son Kalkolitik ve
Eski Tung¢ cagindan itibaren yogun iskana ve si-
yasi olaylara tanik olmustur. Bunun sebebi en
eski caglardan beri 6nemli ticari ve askeri yolla-
rin kavsak noktasinda yer almasi, zengin akarsu
agim biinyesinde bulundurmast ve dogal savun-
ma zeminine sahip olmasidir. Cevredeki sert iklim
sartlarina ragmen.dag silsileleri ve akarsu boyla-
rindaki verimli ovalar tarima ve bilhassa hayvan-
ciliga uygun bir ortam olusturmustur. Karaz, Pu-
lur ve Guzelova kazilarinin tanikliginda, yaklasik
alt1 bin yidan beri cevredeki yasama big¢iminin
devam ettigi sdylenebilir. Bélgede M.O. IV. binden



itibaren cok kuvvetli bir kiiltiir birliginin oldugu
da ortaya cikmustur.

Mustafa Kemal Pasa Erzurum’da

istanbul Hiikiimeti, itilaf Devletlerinin baskilart
sonucu, Anadoluda asayisi saglamak amaciyla
ordu mifettislikleri teskil etli. Bu tasart geregin-
ce. Dogu Anadolu’ da ki 9. Ordu Mifettisligine
Mustafa Kemal Pasa tayin edildi. Mustafa Kemal
Pasa’ ya verilen talimata goére, Trabzon, Erzurum,
Sivas, Van Vilayetleriyle Erzincan ve Canik miis-
takil livalarina gereken emirleri verebileceklerdir.
Mustafa Kemal Pasa’ ya verilen bu genis talimat-
tan da anlasilacag tizere, O’ nun gorevi yalnizca
Samsun ve havalisindeki asayissizlige son verme-
nin 6tesinde idi. Anadolu’ ya ayak basar basmaz
yapmaya basladig islerde bunu ortaya koymak-
tadur.

Mustafa Kemal Pasa 3 Temmuz 1919'da Erzu-
rum’a geldi, ilk karsilama merasimi Erzurumun
batisinda on yedi kilometre uzakliktaki Ilica’ da
yapuldi.

Mustafa Kemal Pasa Erzuruma gelisinin ertesi
giinii 4 Temmuzda Erzurum Midafaa-i Hukuk
Cemiyetini ziyaret etti.

Mustafa Kemal Pasa, 5 Temmuz 1919°da yakin
arkadaslan ile bir toplanti yapti. Toplanti-ya Ka-
rabekir Pasa, Rauf Bey, Eski Vali Miinir, Siireyya,
Ordu Miifettisligi Kurmay Baskani Kazim, Kur-
may Binbasi Hiisrev, Binbast Refik, M.Miifit Bey-
ler katilmiglardi. Toplantida bulunanlar, Mustafa
Kemal Pasa’ ya sonuna kadar yardim edecekleri-
ne, onu lider olarak kabul ettiklerine dair s6z ver-
diler.
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Ermeni Meselesi

1.Diinya Savasinda Erzurum, istilact Carlik Rus
Ordusunun ilk hedefi tizerindeydi. Osmanl Or-
dularimin hezimeti tzerine, onlerinde ciddi bir
engel gérmeyen Rus Ordusu, General Yudenic'in
komutasinda Erzuruma dogru ilerledi. Erzurum
16 Subat 1916 da Ruslar tarafindan isgal edildi.
1917 yilinda Rusya'da Carlik rejimi yikilmus, Bol-
sevikler iilkede duruma el koymuslardir. Rusya'da
bu yonetim degisikligi iizerine Ruslar, isgal ettik-
leri Dogu Anadolu Bélgesini bosaltarak tilkelerine
dénmeye baglamiglardir. Ancak Dogu Anadolu'da
Ermenistan hayaliyle yasayan Ermeniler siiratle
silahlanarak, Erzurum ve cevresinde “soykirima”
giristiler. Erzurum Rus II. Topcu Kale Komutani
olan Twerdo Khlebov, Ermenilerin bu kanl hare-
ketlerine sadece seyirci kald1.

Erzurum ve cevresinde Turklere uygulanan “soy-
kirrmi” Tasnak Generali Antranik yonetmistir. 2
Mart 1918 tarihinde Erzurum Merkez Kuman-
danligina tayin olunan General Antranik Alaca,
Tepekdy. Ilica, Yesil yayla katliamlarinda aktif rol
oynamus, binlerce insanin hayatina acimasizca
son verdirmistir. Ayrica Erzurum ve cevresindeki
Turk “soykirimin” da Fransiz asilli Ermeni Albayi
Morel, Divan-1 Harp tiyesi Sohumyan, Muratyan,
Dr. Azeryef ve Dr. Karakin Pastirmaciyan gorev
almuslardu.

1918 yihinin Subat ve Mart aylarinda bu tarihi
sehir insaniyla, medeniyetiyle, kiltiir varhiklary-
la ortadan kaldirilmaya ¢alisiliyordu. Sehrin her
mahalle ve sose yollarinda, carsilarda Ermeni cete
noktalart kurulmustu. Yol yaptirmak bahanesiyle
toplu halde gétiiriilen insanlar Kars kapt ve Yanik
dere bolgelerinde, senelerce ekmegini bolistigi
Ermeni canileri tarafindan sehit edilmislerdir.

Sonra Erzurum Garnizonlarinda bulunan Ermeni
askerleri evlere saldirarak yagma, oldiirme, irza
gecme gibi muameleleri yapmaya baslamiglardir.
Erzurum’a giren Turk birlikleri sehir icinde 2127
sehit defnetmisler, ayrica Kars kapida da 250
ceset bulmuslardir. Tirk-Ermeni iligkilerini tari-
hi perspektif icerisinde inceledigimizde, bolgede
Turk insanyla birlikte yasamus, kapt komsusu ol-
mus Ermeninin ihaneti agikca ortadadir. Milleti
Sadika diye adlandirilan Ermenilerin Agkale, Ta-
zegill, Cinis, Alaca, Ilica, Tepekdy, Erzurum-Mer-
kezde; Yanik dere, Kars kapt, Ezirmikli Osman Aga
ve Miirsel Pasa konaklar, Yakutiye Kigla hamamu,



Yesil yayla, Hasankale-Timar, Kopriikdy, Horasan
da yaptiklan insanhk dist katliamlar sonunda
Turk Milletinin hafizasinda “Yerli Gavur” olarak
unutulmayacak bir iz birakmustir.

Kazim Karabekir Pasa, 12 Mart sabahim soyle dile
getiriyordu: “Erzurumda halk gbz yaslan icinde
kimi babasini, kimi karisim yakilmis yada stingii-
lenmis buluyor, saclarim yoluyordu, sokaklarda
canhiliktan bir iz bile kalmamusti. Yerlerde cocuk,
kadin ve yasghlar kanlar i¢inde yatiyordu.” Erme-
nilerin yalniz son gece (11-12 Mart 1918) 3000
Miisliman Turk'ta o¢ldurdiklerini, Erzurumda-
ki Rus Yarbayi Twerdo- Khelebof anilarinda ifa-
de etmistir. “Demiryolu istasyonun da sanki bir
mezarhik olilerini disarya cikarmisti. Cenazeler
arasindan gecerek feci duruma gozlerimizle sahit
olduk. Bilhassa Tahtacilar semtinde karsilikli yer
alan Osman Aga ve Miirsel Pasa konaklarina dol-
durulup yakilan ve katledilen Erzurumlular insa-
n titrediyordu.”

Erzurum'da resmi belgelere gore 9563 yerli Tirk
ahali Tasnak Ermeni ceteleri tarafindan sehit
edilmistir.

12 Mart 1918 giinii Tiirkiin kalbi olan Erzurum’un
esaretten hiirriyete, dlimden hayata kavustugu
bir giindir. 12 Mart 1918 de Tiirk Hitkiimeti, Do-
guda ki giizel topraklar, yiiksek daglan mert ka-
niyla sulayarak, diismana gogiis geren Erzurum'u
karanlik bir giinden kurtardiginin yil dontiimidir.

12 Mart 1918 tarihi Erzurum kalesinin bekledigi
kutsal sabahtir. 84 yil énce bir 12 Martta zamanin
saygist altinda kalan, hatirladikca kanayan bir
yara icimizi sizlatir, sevincimizi géz yaslarnmizin
1slakligl, mutlulugu kederimizin hiiznii, Hurriye-
timizde kantmizin pahasi, yasamimizda Tirk ol-
manin gururu, bayragimizda varligimizin manast
vardir ve sakhdir, iste 12 Mart kutlu giinimizin
bizlere hatirlattiklart bu duygu ve fikirlerdir.

* ERZURUM KUNGRESI

23 TEMMUZ 1919
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Erzurum Kongresi
(23 Temmuz - 7Agustos 1919)

Erzurum Kongresi, I. Diinya Savasimin ugursuzlu-
gunu acimasiz maddeleri ile tamamlayan Mond-
ros Miitarekesinin (30 Ekim 1918) uygulanma-
ya baslandig1 tarihlere rastlamaktadir. Osmanlt
imparatorlugunun imzalamak zorunda kaldig
miitarekenin 24. Maddesi: “Vilayat-1 Sitte'de ka-
risiklik ciktigr takdirde, bu vilayetlerin herhangi
bir kisminin isgal hakkinu itilaf Devletleri muha-
faza ederler” seklinde diizenlenmisti. S6z konusu
vilayetler: Erzurum, Van, Bitlis, Elaz1g, Diyarbakir
ve Sivas vilayetleridir ve miitareke belgesinin In-
gilizce olan metninde bu vilayetler “Ermeni Vila-
yetleri” olarak ifade edilmistir. Bu durum, 6teden
beri varligi hissedilen Ermeni tehlikesini tekrar
glindeme getirmis ve meseleye yonelik duyarhlik
ilk olarak kendini, istanbul'da, “Vilayat-1 Sarkiyye
Miidafaa-i Hukuk-1 Milliye Cemiyeti’nin kurulma-
styla gostermistir.(Aralik 1918) Daha sonra Mart
1919'da Erzurumda bu cemiyetin bir subesinin
acilmasiyla beraber bélgedeki tegkilatlanmanin
onculigi yapilmis, bundan sonra Erzurum, Milli
Micadelenin temellerinin atildigt énemli mer-
kezlerden biri haline gelmistir. Sehrin Ermenilere
verilecegi sdylentileri bir panik havast yaratmuis,
bu ortamda halk cemiyete siki sikiya baglanip
bélgenin ve vatanin kurtulusu icin care yollan
aramaya baslamustir. Bu siire¢ icerisinde topla-
nan Erzurum Kongresi, savaslar, antlagsmalar ve
miicadelelerle uzayip gelen tarih zincirinin énem-
li bir halkasini olusturmustur.

Kongre, Erzurum Miidafaa-i Hukuk-1 Milliye ile
Trabzon Miidafaa-i Hukuk-1 Milliye Cemiyetleri-
nin ortak girisimleriyle 23 Temmuz (Carsamba)
- 7 Agustos (Persembe) 1919 tarihleri arasinda
Nutuk'ta belirtildigi gibi calismalarimi 14 giinde
tamamlamustir. Mustafa Kemal ve Rauf Beyler'in
Kongreye Erzurum (merkez) delegeleri olarak ka-
tilabilmeleri icin Emekli Binbast Kazim (Yurdalan)
ve Miidafaa-i Hukuk Cemiyetinin kurucularindan
Cevat (Dursunoglu) Bey, delegelik haklarindan
vazgecmislerdir.

Kongrenin ilk giinii yapilan oylama ile Mustafa
Kemal Pasa, Kongre bagkani secilmistir. Musta-
fa Kemal yaptigi acilis konusmasinda, Osmanl
Devletinin icinde bulundugu durumu, diinyanin
cesitli yerlerinde milli bagimsizlik ugruna ya-
puan miicadeleleri anlatarak bagimsiz, milli bir
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iradenin Anadolu'dan ¢ikacagint ve bunun millete
dayanmast gerektigini belirtmistir. Yogun calis-
malardan sonra 7 Agustos’a kadar siiren kongre,
ayni gin Heyet-i Temsiliye secimlerini yapmus, 9
kisilik heyetin basina Mustafa Kemal getirilmis-
tir. Boylece milli miicadelenin ilk siyasi kurulusu
da olusturulmustur.

Kongre sonunda yayinlanan beyannamenin giris
kisminda: Aydin Vilayetinde Yunanlhilarin, Kafkas-
ya'da Ermenilerin, Karadeniz'de Rumlarin Miislii-
man ahaliye yaptigi zulimlerden, milleti parca-
lanma tehlikesi karsisinda géren Dogu Anadolu
halkinin kurdugu cemiyetler vasitasiyla Erzurum
Kongresine katildigindan ve kongrenin yayinla-
nan kararlan aldigindan bahsedilmistir. Kongre-
de alinan kararlar su sekilde 6zetlenebilir: Milli
sinirlar icinde vatan bir biitiindir ayrilik kabul
edilemez; Isgal ve miidahaleler sonucu Osmanlt
Devletinin dagilmasi halinde millet tek viicut ola-
rak yurdunu savunacaktir; Vatanin bagimsizligini
korumaya Istanbul Hiikiimetinin giicii yetmedigi
takdirde, gecici bir hitkiimet kurulacaktir. Bu hii-
kiimet milli kongre tarafindan secilecektir; Kong-
re toplantida degilse bunu Heyet-i Temsiliye iist-
lenecektir; Kuva-y1 Miliyeyi etken ve milli iradeyi
hakim kilmak esastir; Hiristiyan azinliklara siyast
hakimiyet ve sosyal dengemizi bozacak ayricalik-
lar verilemez; Manda ve himaye kabul edilemez;
Milli Meclis’in hemen toplanmasini ve hiitkiimet
islerinin meclis denetiminde yiiritilmesini sag-
lamak icin calisilacaktir.

Erzurum Kongresinin amaci, sadece dogu bélgesi-
nin butinligi degil, 30 Ekim 1918’deki siniryla
“Vatanin biitiinliigii” idi. Bagimsizlik ise, yine bii-
tiin Tirk milletinindi. Bu gayenin ilk adim Erzu-
rum Kongresinde atild.
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Kongrenin kabul ettigi kararlari, belirledigi he-
defleri, cizdigi stratejiyi iyi tahlil etmek gerekir.
Kongrenin benimsedigi hedefler, Turk Milli mii-
cadelesinin de gerceklestirmeye calistigi milli
hedeflerdir. Milli Miicadele hareketinin siyasal te-
meli olan “hukuk-1 milliye” ilk olarak bu kongrede
dile getirilmistir. Kongrenin kabul ettigi kararlar
ise milli bagimsizlik savasimizin programi olarak
ele alinmus, belirledigi hedefler gerceklestirilmis-
tir. 28 Ocak 1920'de Son Osmanli Mebusan Mec-
lisinde Misak-1 Milli adiyla kabul edilip, 17 Subat
1920'de biitin dinyaya ilan edilen programin
esaslarn Erzurumda, bu kongrede belirlenmistir.
Kongre, temsil ettigi fikir ve prensiplerle, sagla-
dig: yetkiler bakimindan Milli Miicadele hareketi-
nin tarihi bir hareket ve c¢ikis noktasidir. Mustafa
Kemal Atatiirk’un ifadesiyle; “Tarih siiphesiz bu
kongreyi ender ve biiyiik bir eser sayarak bagrina
basacaktir




KRONOLOJiK ERZURUM TARiHi

MO. XI. yy. (Azzi-Hayasga) dénemi

MO.VIIL yy. (Urartu) egemenligi donemi
MO. Once 585-550 (Medler) dénemi

MO. 550-530 (Persler) dénemi

MO. 330-323 (iskender) dénemi

MO. 323-120 (Selokit Kralligi) dénemi
MO. 120-34 (Partlar) dénemi

MO. 34 Roma egemenliginin baglamast
MO. 395 (Bizans) egemenliginin baglamast
610 Erzurum un Sasanilerin eline gegmesi
638 ilyaz Bin Ganen'in Erzurum u ele
gecirmesi

651 Habib bin Mesleme 'nin Erzurum'u
Bizans tan geri almast

686 Bizansli komutan Leontlos un
Erzurumu almast

700 Emevi Halifesi Abdiilmelik " in oglu
Abdullah"in Erzurum u Bizans tan geri
almasi

753 Kentin yeniden Bizanslilarin eline
gecmesi

772 Ermeni ayaklanmas: iizerine kente gelen
Amr bin Ismail el-Haris"in yéreyi Abbasi
yonetimine baglamast

934 Loannes Kurkuas " in kenti ele gecirerek
Bizans ydnetimine baglamast

948 Kentin Abbasiler tarafindan geri
alinmast

949 Loannes Cimiskes"in kenti yeniden
Bizans yénetimine baglamast

979 Erzurum yéresinin Bagrath David e
verilmesi

1001 II. Basileos un Erzurum yéresini
Bagrathilardan geri almast

1019 II. Basilleosun Oltu " yu ele gecirmesi
1048 ibrahim Yinal ve Kutalmis Bey ' in
Erzurum yéresine akinlar yapmast

1054 Tugrul Bey " in Erzurum o6nlerine kadar
ilerlemesi

1058 Yakut Bey ' in Erzurum yoéresindeki bir
cok yeri ele gecirmesi

1071 Erzurum yoresini fetheden
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Ebulkasim ™ in Saltuklular beyligini kurmast

1202 Anadolu Selcuklu sultan II. Siileyman
sah™in Saltuklular beyligini ortadan
kaldirmasi

1230 Alaeddin Keykubat " in Erzurum beyi
Cihansah "1 gorevden alarak kendi dogrudan
Anadolu Selguklu yonetimine baglamast
1242 Erzurum ' un Mogollarin eline gegcmesi
1295 Erzurum 'un tiimiiyle ilhanh
egemenligi altina girmesi

1358 Erzurum un Cezayirli Uveys Bahadir
Han in eline gegmesi

1385 Karakoyunlularin Erzurumu ele
gecirmesi

1387 Timur un, kenti Mutahhartenin
yonetimine vermesi

1404 Timur un 6lmesi tizerine Yusuf Ali adli
bir Tirkmenli kent yénetimini ele gecirmesi
1434 Akkoyunlu hiikimdan Karayiiliik
Osman in Erzurum u almast

1468 Akkoyunlu Uzun Hasan'in Erzurum'u
ele gecirmesi

1502 Erzurum un Safevilerin eline gecmesi
1517 Yavuz Sultan Selim"in Erzurum'u
Osmanl yonetimine baglamast

1535 Erzurum Beylerbeyi nin kurulmast
1590 Kent halkinin yenicerilere karst
ayaklanmast

1622 Abaza Mehmet pasanin ayaklanmast
1628 Abaza Mehmet pasanin
ayaklanmasinin sona ermesi

1803 Erzurum Valisi Giircii Osman paganin
ayaklanmast

1828 Erzurum un Rus iggaline ugramasi
1829 Ruslarin Erzurum” dan ¢ekilmesi

1856 Turk-Rus savast (Gavurbogan savaslari)
1877 Erzurum ' un yeniden rus isgaline
ugramast ve sanh Aziziye savasinda
Erzurumun Tiirk tarihine emsalsiz bir zafer
kazandirmast

1879 Berlin antlasmast ile Rus isgalinin sona
ermesi
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ERZURUM HAKKINDA GENEL BiLGILER

Anadolu'da deniz seviyesinden 1959 metre
yikseklikteki tek buyiik yerlesim yeri olan
Erzurum yiiksek bir yaylanin giiney bati
boluminde yer alir. Yerlesme alanu yer yer
2000 metreye kadar yiikselen bir ova lize-
rinde bulunur. Buradan gecen Ipek Yolu ve
verimli ovalan bdélgenin tarih boyunca yer-
lesme alani olarak secilmesinde énemli rol
oynamuistir.

Kuzeyinde Rize ve Artvin, Batisinda Gi-
miushane ve Erzincan, Guneyinde Bingol ve
Mus, Dogusunda Kars ve Agri bulunmakta-
dir.40 derece 15 dakika ve 42 derece 33 da-
kika Dogu boylamlar ile 40 derece 57 dakika
ve 39 derece 10 dakika Kuzey enlemlerinde
bulunur. 25.066 yuzél¢cumli Erzurum Tirki-
yenin Konya, Sivas ve Ankaradan sonra 4.
Biiyiik ilidir.

Erzurum ngleri; Yakutiye, Palandoken,
Aziziye, Askale, Cat, Hins, Horasan, Ispir,
Karacoban, Karayazi, Narman, Oltu, Olur,
Pazaryolu, Kopriikdy, Uzundere, Tortum, Pa-
sinler, Senkaya ve Tekman'dir. 1188 mahalle
mevcuttur.

Erzurum platolarinin denize gore yiiksekligi
2000 metreyi bulur. Bunlarin istiinde bu-
lunan daglarin yiksekligi ise 3000 metreyi
bulur.

Erzurum'un guneyi Karasu- Aras Daglarin-
dan dolay1 engebelidir. Bunlardan en énem-
lileri giineyde bulunan Palanddken Daglan
(Buytuk Ejder 3176 metre), Sahvelet Daglary(
Cakmak Dag1 3063 metre) ve Bingol Dagla-
ri'min kuzey yarnsidir. Erzurum'un kuzeyini
engebeli yapan daglar ise Kuzey Anadolu
Daglarinin ikinci sirasina bagh yiikseklik-
lerdir. Bunlardan en énemlileri Ispir ve Erzu-
rum arasinda bulunan Mescid Daglan (3239
metre) bu daglarin dogusundaki Kargapazar
Daglari ( Dumlu Dagi 3169 metre) ve bir kis-

mida Kars Siniri'nda bulunan Allahu Ekber
Daglaridir. Bu kuzey ve giiney daglan arasi-
na Depresyon Ovalar yerlegmistir. Bunlar Er-
zurum Ovast ve Pasinler Ovasvdur. Erzurum
Ovasimun en algak yeri 1850, Pasinler Ova-
stnin ise 1650 metredir.

2019 yih verilerine gére Erzurum'un niifusu
767.848 dir. Nifusun 383.435 ini erkek nii-
fus, 384.413'inu kadin niifus olusturmakta-
dir. Yuizde olarak ilde %50.02 erkek, %49.98
kadin niifus olusturmaktadir. Niifus yogun-
lugu kisi sayisina gore 25.5/kilometrekaredir.
Niifusun biiyiik bir kismu sehirde geri kalan
kismu ise ilce ve mahallelerde yasamaktadur.

Turkiyenin en siddetli iklimi bu boélgede hii-
kim strer. Bahan yagish, yazlan sicak ve
kurak gecer.Kislari soguk ve karhdir.

Yillik sicaklik ve yagis miktarlari;, Ortalama
Sicaklik (°C) 5.7, Ortalama En Yiiksek Sicak-
lik (°C) 11.9, Ortalama En Diusiik Sicaklik
(°C) -0.4, Ortalama Guneslenme Siiresi (saat)
82.7, Ortalama Yagish Gun Sayist 122.5, Ay-
lik Toplam Yagis Miktar1 Ortalamast (mm)
432.0, En Yiiksek Sicaklik (°C) 36.5, En Dustik
Sicaklik (°C) -37.2°dir. Nispi nem %60.3'diir.

Erzurum {li jeolojik yapisindan dolayt bélge-
de bircok kaplica mevcuttur. Erzurum ilinin
Pasinler ilcesindeki Pasinler Kaplicast Kap-
lica suyu 205 metreden 39-4C. dogal cikis-
It olup, 15 1t/Sn. akim degerine sahiptir. Bu
kaplicanin suyundan romatizma, sinir ve kas
yorgunlugu, cesitli sinirsel hastaliklar, eklem
ve kireclenme tedavisinde yararlanilmakta-
dir.

Erzurum’a 18 km. uzakliktaki Ilica Kaplicast
kaplica suyu 39.4 C. olup; mide, bagirsak,
karaciger, safra kesesi, beslenme bozukluk-
lar ve romatizma hastaliklarina olumlu etki
etmektedir.



Erzurum Koprikdy ilcesindeki Koprukoy
Kaplicast ilceye 58 km. uzakliktadir. Bu kap-
licanin suyu 26 C. olup, sindirim sistemi,
bobrek ve idrar yollari, kan dolasimu ve kalp
hastaliklari, metabolizma bozukluklart ve
romatizmal rahatsizliklarin tedavisinde ya-
rarlanilmaktadir.

Bunlarnn diginda Erzurumda Soguk Cermik,
Uzunahmet Cermigi, Bagpinar Cermigi, Kizil
Cermik, Koprikoy yakininda Deli Cermik ve
Camuruy, Kig1 Kaphcasi, Gok¢eoglan Kaplica-
st ve Hamzan Kaplicast ile Tekman ilcesinde,
Holenk Kaplicasi, Meman Kaplicasi, Gelin-
geldi Cermigi ve Asboga Cermigi, Akdag Ih-
cast’ dur.

Bu cermikler mide, bagirsak ve karaciger ra-
hatsizliklarina romatizma, kadin hastalik-
lan, deri, siyatik ve fel¢ gibi hastaliklara iyi
gelmektedir.

Erzurum akarsulan genel olarak kar sulan
ve kar yagiglarindan beslenir. Onemli olan
akarsulann Karasu, Coruh, Aras, Oltu Caysi,
Tortum Cay1 ve Hinus Cayidir. Karasu Dumlu
Dagindan c¢ikar, Pasinler ve Erzurum ovasini
sulayip Erzincan’a gider. Erzincandan son-
ra Murat Suyu ile birleserek Firat'in yukar
kolunu teskil eder. Coruh, Erzurum Mescid
Daglari'ndan dogar; Ispir ve Calikaya'dan ge-
cip Artvin'e ulaswr. Aras, Bing6l Daglarindan
dogar, Pasinler ve Horasan ilcelerini sular,
Ruslarla hududumuzu belirler. Oltu Cayinin
Kargapazarindan c¢ikan bir kolu Oltu'dan
gecip Allahu Ekber daglarindan cikan ikin-
ci kolu Senkayada birlesir, buradan Artvine
gecip Coruh Nehri ile birlegir. Tortum Cayt
Mescid Daglarindan ¢ikar Tortum Dereler’i-
ni toplar ve Tortum Golii'ne dokiiliir. Akarsu
Tortum Caglayan ile Artvinde Oltu Cay1 ile
birlesir. Hinis Cay, Bingdl daglarindan dogar,
Tekman Yaylasinin sularimi toplayip Erzu-
rum'u terk eder.

Erzurum'un en 6nemli goli Tortum Cay1 tize-
rinde olusmus Tortum Goélu'dur. Bu gol ala-
n1 yaklasik olarak 8 kilometrekaredir. Golun
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olusumunda kuzeybatida bulunan Kemerli
Daglarindan heyelan yoluyla kopan kiitle-
lerin Tortum Cayitmin yatagimi doldurmast
etkili olmustur. Boylece cayin eski yatagi
degismis ve onunde yuksekligi 48 metreyi
bulan unlil doga harikast Tortum Caglayant
olusmustur.

Golun sulan ile 1963 yilinda faaliyete gecen
tortum santrali hidroelektrik tretmektedir.
Fazla sular serbest birakilarak Tortum Sela-
lesi olusturulmaktadir.

Diger 6nemli yapay golleri Serceme Cayt
uzerinde bulunan Kuzgun Baraji, Lezgi Suyu
uzerinde bulunan Palandodken Goéleti, Aras
uzerinde bulunan Soylemez Barajidir.

EKONOMIK FAALIYETLER:
Ekonomi:

Ilimizde;2019 ihracatct firmalarin kanu-
ni merkezleri bazinda ihracat performansi
(1000 $) kimilatif olarak sektor bazinda;
12.852 dolardur.

ihracat sektorleri; Celik, Cimento Cam Sera-
mik ve Toprak Uriinleri, Demir ve Demir Dis1
Metaller, Deri ve Deri Mamulleri, Diger Sa-
nayi Uriinleri, Elektrik Elektronik, Hali, Ha-
zirgiyim ve Konfeksiyon, Hububat, Bakliyat,
Yagh Tohumlar ve Mamulleri, iklimlendirme
Sanayii, Kimyevi Maddeler ve Mamulleri,
Madencilik Uriinleri, Makine ve Aksamlar,
Meyve Sebze Mamulleri, MobilyaKagit ve
Orman Uriinleri, Otomotiv Endiistrisi, Sa-
vunma ve Havacilik Sanayii, Su Uriinleri ve
Hayvansal Mamuller, Tekstil ve Hammadde-
leri, Yas Meyve ve Sebzedir.

iller bazinda ihracat ihracat sektorii 22.189
dolardur.



Tarim:

Erzurum ilinde iklimin sert olmasindan do-
lay1 yetistirilen tarnim ve hayvancilik iirtinle-
ri stmrhdar.

Yetistirilen sebzeler ihtiya¢ karsilayacak
diizeyde degildir. Bu yiizden giiney illerden
ihtiyacimi karsilar. Bugday, arpa, cavdar, fig,
pancar, mercimek, aycicegi gibi soguga biraz
daha dayanikh tarim uriinleri yetistirilmek-
tedir.

Meyve olarak elma, armut, ceviz, erik, visne,
kiraz, kayisi ve kizilcik yetistirilmektedir.

Toplam islenen tarim alant ve uzun émiir-
lu bitkiler (hektar) 359.407, Toplam islenen
tarim alant (hektar) 357.839, iglenen tarim
alani / Ekilen (hektar) 357.839, Tahillar ve
diger bitkisel trtinlerin hasat edilen alam
(hektar)255.720, Tahillar ve diger bitkisel
urinlerin dretilen ton miktan 2.197.121dir.

Hayvancilik:

Erzurum ekonomisini ayakta tutan hayvan-
culiktur.

Niifusun biyiik bir kismu hayvancilikla ug-
ragsmaktadir. Yaz yagislarindan cayir alanlart
genis alanlarda bulunmaktadir. Bu alanlarda
hayvanciulik i¢in kullanilmaktadir. Koyun, si-
gur ve kil kecisi 6nemli hayvanlandir.

Yazin bitki ortisi cesitliliginden arcilik-
ta yapiumaktadir. Canli hayvanlar (biytk
ve kiiciikbas hayvanlar) 931.214,Hayvansal
urtinler 742.805,dir.

Ormancilik:

i1 arazisinde bitki 6rtiisii step ve cayirdir. Or-
man oOrtiisii pek yaygin degildir.

Baslica orman ortisii alanlart Oltu, Olur,
Senkaya ilcelerindeki saricam ve mese or-
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manlan ile Erzincan- Askale sinirlarinda bu-
lunan mese ormanlarndir.

Bitki ortistnin cogunlugunu step olustu-
rur. Erzurum 2019 yili orman il diizeyinde ;
256.882 toplam siralamada yer almaktadir.

Orman bakimindan zengin bir il degildir, sert
karasal iklimden dolay1 igne yaprakli orman-
lar bulunur.

il arazisinin 200 bin hektarlik alaninda or-
manlar bulunur. Her sene 42 bin sanayi odu-
nu ve 22 bin ster yakacak odun elde edilir.
Sehir icinde 950 bine yakin agac dikilmistir.

2019 verilerine gore Kizilcam, Mese, Kara-
cam, Kaywn, Saricam, Ardi¢, Goknar, Sedir,
Ladin, Fistikcami, Kizilagag, Kestane, Giir-
gen, Kavak, Ihlamur, Digsbudak Okaliptus ola-
rak toplam 22.621 agac bulunmaktadir.

Yesil alanlar gittikce cogaltilmistir. Bu di-
kimler giinimize dogru daha da artmakta-
dir.

Maden:

Maden bakimindan zengin bir il degildir.
Onemli madenleri Linyit, Civa, Bakir, Kur-
sun, Maden Kémiiri, Perlit, Oltutast, Alcitast,
Krom ve Manganezdir.Sark linyitleri isletme-
sinde 80.000 ton linyit ile az miktarda krom
ve algitast elde edilir.

Kémiir bélgenin kapasitesini karsilamakta-
dur.

Sanayi:

Erzurum’'un 6zel konumundan dolay1 sehirde
sanayi pek gelismemistir. En 6nemli 6zel du-
rumu sert karasal iklimidir.

flde hayvancilik faaliyetlerine baglt olarak
sanayi kuruluslan daha ¢ok hayvansal gida-
lar tizerinedir.



Onemli sanayi kuruluslari 1. Organize Sa-
nayi ve 2. Organize Sanayi Kuruluslaridir.
Kuruluslarda fabrikalar ve sirketler hizmet
vermektedir. Et Kombinasi,Pasinler Kiremit
Fabrikasi, Erzurum Yiin Isletmesi, Yem Fab-
rikasi, Askale Cimento Fabrikasi, St Fabri-
kast, Deri Fabrikasi, Simerbank Yunli Sana-
yi ve Yapag1 Yikama Tesisleri, Ispir Ayakkabt
Fabrikasi ve Tekel'e ait tuzlalardir.

Son zamanlarda Kalkinma Ajanslar tarafin-
dan Dogu'da yatinimlara tesvik ve destekler
verilmektedir.

Ulasim:

ilde hava, kara ve demiryolu bulunmakta-
dir. Sivas-Erzincan-Erzurum-Kars yolu Ho-
rasandan Agri-Dogubayazit-Giirbulak Sinir
Kapisina baglanir. Agkale’den ayrilan bir yol
E-390 Karayolu ile Trabzona ulagwr. Biyik
veya kiictik her tiirli ucagin inip kalkabile-
cegi piste sahiptir. Her giin Ankara-istanbul
istikametine yolcu ucag kalkar. Ayrica iz-
mir, Diyarbakir, Adana, Elazig, Van, Malatya,
Dalaman, Antalya, Sivas, Trabzon, Kayseri ve
Gaziantep yurt ici seferler yapilmaktadar.

Horasan ve Karasu'ya banliyo trenleri cali-
sir. Haydarpasa-Erzurum-Kars, Kars-Mersin,
Kars-Izmir arasinda sefer yapan yolcu tren-
leri vardir. Edirne'den baslayip istanbul, An-
kara, Sivas, Erzurum, Kars, Tiflis ve Baki'yii
baglayan ve Erzincanda ikiye ayrilarak Erzin-
can-Trabzon-Batum iizerinden Urfa'ya bura-
dan da Trans-Sibirya hatti ile Vladivostok'u
baglayan Trans-Anadolu Demiryolu Korido-
ru Projesi, bolgenin 6nemini artirmaktadir.

Erzurum- Ardahan-Tiflis Karayolu Erzu-
rum-Rize yolu Ovit Gecidi tiinelinin bir kismu
hizmete gectikten sonra ulagim stiresi kisal-
mustir.

Erzurum-Bayburt- Trabzon yolu Kap Tiineli,
Erzurum - Tekman-Hinis-Mus Yolu ve Tiine-
li, Erzurum- Karliova-Bing6l Yolu bu projeler
arasinda bulunmaktadir.
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Egitim:

Erzurum'’ da flce Mahallerinin %90"inda okul
bulunmaktadir. Genel olarak ilde okuma yaz-
ma bilen orani %94, bilmeyen orani %6 dir.

ilimizde;Anaokulu 34, ilkokul 639, Ortao-
kul 273,0rtadgretim (Genel) 44, Anadolu
imam Hatip Lisesi 25 Mesleki ve Teknik Egi-
tim Okulu 48 olup, toplam resmi okul sayist
1063'dur.

Ozel Okul sayist Anaokulu 17, [lkokul 7, Or-
taokul 11,0rtadgretim (Genel) 15, Mesleki
ve Teknik Egitim Okulu 1 olup, toplam okul
sayist 517dir.

1958'den beri hizmet veren Atatiirk Universi-
tesine bagly; 23 fakiilte,8 Enstitii, 12 Meslek
Yiiksekokulu, 1 Yiiksekokul, 1 Konservatuar
bulunmaktadir. Erzurum Teknik Universite-
sinde 6 Fakiilte,3 Enstitii,1 Yitksekokul ve 6
Arastuma Merkezi bulunmaktadir.

Saglik:

ilimiz saglik sektérii alaninda; SBU Bélge
Egitim ve Arastirma Hastanesi ,Palanddken
Devlet HastanesiMaresal Cakmak Devlet
Hastanesi, Nenehatun Kadin Dogum Hasta-
nesi ,Agkale flce Devlet Hastanesi, Cat Ilce
Devlet Hastanesi, Hinis Sht. Yavuz Yiirekse-
ven Devlet Hastanesi, Horasan Devlet Has-
tanesi, Ispir Devlet Hastanesi, Karacoban
flce Devlet Hastanesi, Karayaz Tiirk Ecz. Bir.
flce Devlet Hastanesi, Oltu Devlet Hastane-
si, Pasinler Devlet Hastanesi, Tekman Sht. P.
Muhammet Binici Devlet Hastanesi, Tortum
flce Devlet Hastanesi, Képriikdy Ilce Enteg-
re Devlet Hastanesi, Narman Ilce Entegre
Devlet Hastanesi, Olur Ilce Entegre Devlet
Hastanesi, Pazaryolu Ilce Entegre Devlet
Hastanesi, Senkaya Ilce Entegre Devlet Has-
tanesi, Uzundere ilce Entegre Devlet Hasta-
nesi, Atatiirk Universitesi, Ozel Buhara Has-
tanesi hizmet vermekte olup, Hastane yatak
say1st 3540,uzman hekim 733,Pratisyen He-
kim 621,Dis Hekimi 49,Hemsire 2.292Ebe
266,Eczact 241dir.



ILCELER VE TARIHLERI

Askale

Erzurum’'un 53 km. batisinda, Erzincan’'in 120
km dogusunda yer almaktadir. flcenin yiizél-
cumi 2300 km? dir. Dogusunda Ilica - Azizi-
ye ilcesi, batisinda Erzincan'a bagh Cayiurh ve
Tercan ilgeleri, kuzeyinde Bayburt, giineyin-
de ise Cat ilceleri ile cevrelenmektedir.ilcede
Dogu Anadolu Bélgesinin tiimiinde oldugu
gibi karasal iklim hiikkim strmektedir. Kis-
lar uzun, soguk ve karl;;, yaz mevsimi kisa,
sicak ve kurak gecmektedir.Bat1 - Dogu isti-
kametinde uzanan (E-80) transit yolu tizerin-
de konumlanan Askale, Erzurum-Erzincan ve
Erzurum-Bayburt-Trabzon yollarinin kesistigi
yerde, tarihi Ipek Yolu iizerinde yer almakta-
dir. Bir kisminda genis meralar bulunan flce
arazisi genelde kalkerlidir. Bu arazide, maden
devrine ait linyit ve bol miktarda krom ya-
taklari da bulunmaktadir. ilce de bir dénem
Kémiir Ocaklar isletilmistir.llcenin kéyler-
deki nifusunun tamamna yakin ciftgilik ve
hayvancilikla mesgul olmaktadir. IIce merke-
zinde ise nufusun 6nemli bir kismu kiiciik 61-
cekli ticaret ve tarimla ugrasmaktadir. flcede
kurulu Askale Cimento Fabrikasinin ilce eko-
nomisi bir yana sehir ekonomisine de olduk¢a
onemli bir katkist bulunmaktadir.Askale ézel-
likle halk kulturd, folklor ve miuzik birikimi
olarak bati ile bir gecis noktasinda olusu ve
kismen Bektasi gelenegiyle de ilintili olusu
dolayisiyla biiyiikk Anadolu medeniyet biriki-
mi acisindan zengin bir kiltirel tarihe ve bi-
rikime sahiptir.

Askale’ de Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:
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Cinis Héyiik: Ilce merkezine 19 km uzaklik-
taki Ortabahce beldesindedir. Buradaki tarihi
yerlesmenin tung devrine kadar geriye gittigi
bilinmektedir. Cinis Hoyiik’te Urartu dénemi-
ne ait yapilarin da oldugu séylenir.

Askale Kalesi: Askale'de ilk yerlesim yerinin
oldugu bélgede kurulmustur. Yiiksek bir tepe-
de insa edilen kalenin kimler tarafinda yapul-
dig ile ilgili bir bilgi yoktur. Zamanla tahrip
olan kale gtinimiizde neredeyse yok olmus
durumdaduir. Ayrica Cinis, Purtin ve Kiciik Ge-
cit kalelerini de saymak gerekir.

Evreni Kumbeti: Ath Konak Kiimbeti - Evrenli
Kumbeti diye de bilinen kiimbet Agkale’ye 25
km mesafedeki bir tepe izerinde insa edilmis-
tir. Harap durumda olup, kitabesi yoktur. Us-
lup 6zelliklerine gore XV. yiizyilda yapildigi ve
bir Turk buyuigune ait oldugu sanilmaktadir.

Agveyis Hanu: Ilge merkezine 33 km uzaklikta
yer alan han mimari bakimdan Osmanl dé-
nemi eseri olarak tahmin edilmektedir. Yavuz
Sultan Selim zamaninda yapilan han 3 odah
9 kemerlidir.

Hacibekir Kervansarayu: ilce merkezine 35 km
uzaklikta bulunan Hacibekir Kéyiindedir. Ki-
tabesi bulunmadig icin tarihi hakkinda bilgi
mevcut degildir. Rivayete gore 12. yy'da Bi-
zanshlar tarafindan insa edildigi sonra Sel-
cuklular tarafindan onarilip kervansaray ola-
rak kullanildig1 séylenmektedir.

Ziravank Harabeleri: il(;e merkezine, 17 km.
uzaklikta, Kosapinar ve Goloren koyleri ara-
sinda, antik dénemlere ait bir sehir kalintisi-
dir. Burada Roma, Bizans, Osmanli dénemine
ait cami, kilise, han ve hamam kalintilar bu-
lunur.

Kop Sehitleri Abidesi: ilce merkezine 27 km
uzaklikta bulunan Kop dagi sirtlarindadir.
1963 yilinda yaptirilmistir. Nifus verilerine
gore niifusu 23.589°dur.
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Aziziye

Erzurum ovasi tizerinde kurulu bulunan Azi-

ziyenin daha batisinda Daphan Ovasi bulun-
maktadir. Ilgenin kuzeyi 3.288m. Yiikseklik-
teki Kargapazar daglan ile cevrilidir. Aziziye
ve merkez koyleri Erzurum Ovast ve Daphan
Ovast Uizerinde bulunmakla birlikte, kuzey ta-
rafta bulunan Ovacik bucag: daglik ve enge-
belidir. Aziziye Erzurum merkezine ¢ok yakin
oldugu icin ayn iklim ozelliklerine sahiptir.
Karasal iklim hiikiim siirmektedir.ilce sanayi
yonunden diger ilcelere gore gelismis bir se-
viyededir. Ilcede sanayi kurulusu olarak, tim
sehre hizmet veren Organize Sanayi Bolge-
si mevcuttur. Koylerin bir cogunda tarim ve
hayvancilik yapilmakta ayrica kiiciik 6lgekli
tavukculuk isletmeleri dikkat cekmektedir.
Erzurum tarihi boyunca kaplicalan ve pik-
nik alanlaryla bilinirlik kazanan Aziziye il-
cesi merkezdeki Dadagkent birlesimi ile ipek
Yolu guizergahinda olusundan dolayt 6nemli
olaylara taruklik etmigtir. Ilcede bulunan Bii-
yik Cami (Eski Cami) 1915 te insa edilmis ve
1918 de Ermeniler tarafindan toplanan Ilica
ahalisinin bir kismt bu camide vahsice yakil-
muglardir. Dadagkent’te sehirdeki kamu ku-
rum ve kuruluglarina hizmet veren kamuya
ait egitim merkezleri bulunmaktadir. Nifusu
62.289°dur.

Aziziye'de’ de Tarihi ve Dogal Mekanlar Basgh-
ca Soyledir:

Aziziye Kaplicalar: Aziziye de bulunan termal
su kaynaklarin kalitesi bakiminda Bolgede 1.
Siradadir.

PLAN 2020-2024
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Baliklt Gél: flce merkezine bagh Ségiitlii ma-
hallesindedir. Ilce merkezine yaklagik 12 km
uzakliktaduir.

Alaca - Ilica- Sehitligi: flce merkezine bagh
Alaca Koyindedir. 10 Mart 1918 tarihinde
Ermeni ceteleri tarafindan 278 masum Tirk
burada katledilmistir.

Cat

Erzurum'un giineybatisinda yer almaktadir.
i1 merkezine 57 km mesafededir. Osmanl
doneminde Sipahi askerlerince kurulan Tiurk
soylu ‘Ced’ asireti mensuplarinin ilk yerlesim
yeri olan Cat Anadolumun yurt tutulusunda
da tarihi bir éneme sahiptir. ilce arazisi genel
olarak volkanik ve kayaliktir. Etrafi tepelerle
cevrili bir gérinimi arz eden ytiksek platola-
rin genis alanlara yayildigi kismen corak ve
tuzlu topraklara sahip bir yapidadir. ilcenin
yiksek kesimlerinde arazi cogunluk cayiwr ve
meradir. Yiksek daglar ve cayirlik topraklan
genis yer kaplamakta ve Palanddken daglan
eteklerinden gelen Tuzluca ve Aga koyi cay-
lan ilceyi iki taraftan cevirmektedir. ilce ve
koylerinde yaygin olarak bilinen casir, kenger
gibi sifal bitkiler yetigsen Cat’ta ayrica yayla
besiciligi onemli bir gelir kaynagidir.Yakin ta-
rihimiz acisindan 6nem tasiyan Yavi Beldesi
de Cat ilce sinurlan icinde yer almaktadir. Ya-
vide bulunan Muhlis Tuzlas1 kaliteli tuz uire-
tim acisindan o6nemlidir.Dogu Anadolunun
Giuneydogu ile birlestigi kesisim noktasinda
yer alan Cat bdylesi bir gecis ve birlesim nok-
tasinda olusu dolayisiyla mutfaktan miuzige
kadar bircok acidan genis ve kaynasmis ol-
dukca zengin bir kiltiirel yapiya sahiptir.



Cat’ta Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica Soy-
ledir:

Holenk Kaplicalari: Son dénemlere kadar faz-
laca bilinmeyen ve Hélenk kéyiinde yer alan
kaplica, rivayete goére yedi yilda bir ¢iktigi
soylenen sifali sulan ile bilinmektedir.

Carst Cesmesi: flce merkezinde bulunan ve
yaklasik olarak 250 yillik tarihe sahip bir ces-
me, kitabeli bir Osmanli eseridir.

Bardak¢t Koyii Camii ve Cesmesi: Tarihi yak-
lasik olarak 1800’lerin son ceyregine denk di-
sen bir Osmanlt eseridir.

Cat Baraju: Ilceye 6zel bir renk katmustir. Son
5 yildan bu yana Erzurum igme suyunu bura-
dan temin etmektedir.

Ayrica ziyaret yerleri ile bilinen Cat’ta Ardig,
Camlik, Gluney tepe, Cilli Goz, Kumagl, Oyuk-
lu gibi bir takim ziyaret makam ve mekanlar
da bulunmaktadir. Niifus verilerine goére ni-
fusu 17.389 ’tir.

Hins

Karacoban ve Karayazi ile birlikte Hinis Bo-
gazi'nda yer alan Hinis Erzurum'un giineyin-
de engebeli ve cevresi daglarla kaph bir ova
uzerinde kurulmustur. Tabiat yapist ve iklim
ozellikleri bakimindan Erzurum'dan ve cevre-
sinden az da olsa farklidir. Erzurum gibi ka-
rasal bir iklime sahip olmasina ragmen, kis
aylarinda Erzurum’dan 5 ile 10 derece daha
sicaktir.llcede 6zellikle kirsal kesimde halk
gecimini tarim ve hayvancilikla saglamakta-
dir. flcede gecim kaynagt olarak hayvancilik
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onemli bir yer tutmaktadir. Hem ekim hem de
satig bakimindan tarimsal faaliyetlerde yap1-
lan Hinis'ta 6zellikle iilke ¢capinda sohrete sa-
hip ‘Hinis Fasulyesi’ nden s6z etmek gerekir.
flce de her gecen yil gelisen bir organize sana-
yi sitesi bulunmakta olup; Hinis'in Kuzeydogu
ve Guineydogu Tiirkiye'yi birbirine baglayan
yol iizerinde olmast, ilcenin ekonomi alaninda
gelismesini saglamakla birlikte ticari anlam-
daki uzun vadeli avantajint da korumaktadir.
Ayrica ilce kanyonlan ve nehirleri, dogal ve
tarihi guizellikleri ile kiltur turizmi ig¢in po-
tansiyel tasimaktadur.

Varto ve Bulanik tizerinden Mus'la birlesen
bir kiiltiirel etkilesimle zenginlesen Hinis ol-
dukca zengin bir miizik ve folklér birikimine
sahiptir. Ozellikle Hinis Tirkiilerinden s6z et-
mek gerekir.

Hinus’'ta Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:

Hinis Kalesi: Hinis deresinin batisinda insa
edilmistir. Yiksek ve daglik bir tepede insa
edilen kalenin tarihi hakkinda pek bilgi yok-
tur. Fakat Evliya Celebinin Seyahatname’sin-
de anlatildigina gore bu kale Akkoyunlu hi-
kiimdart Uzun Hasanin amcast tarafindan
insa edilmigtir.

Ulu Cami- Alaaddin Bey Camii: Ilce merkezin-
de kurulan cami 1734 yillinda insa edilmis-
tir. Mus beylerinden Alaaddin Bey tarafindan
insa edilmistir. Cami kare yapili olup insasin-
da kesme tas kullanilmugtur.

Kolhisar Medresesi: Cami ve medrese tarzinda
insa edilmistir. 19. Yuzyil'da Seyh Mahmud EI
Feyzi tarafindan insa edildigi bilinmektedir.

Ote yandan Hinis'ta yer alan tarihi degere sa-
hip diger yerler arasinda Toprakkale, Zirnak
Kalesi ve Kiimbeti, Seyyit Omer Halil Tiirbesi
gibi yapilarla Giizelbaba, Mamahatun gibi zi-
yaret makam ve mekanlari da bulunmaktadir.

Niifus verilerine gore niifusu 26.865'tir.
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Horasan

Kars - Erzurum yolu iizerinde yer alan Hora-
san icinden demiryolu gecen bir ilgedir. Ta-
rihi Urartular donemine kadar geriye giden
Horasan Aras nehrinin kenarinda kurulmus-
tur. flcenin topraklari genel olarak Aras neh-
ri boyunca uzanan genis dizliiklerle, kuzey
ve giineyden cevrili tath egimli ¢iplak genis
sirtlardan meydana gelmistir.Yore insaninin
gecim kaynag: yogunlukla tarim ve hayvan-
cilik alanlarinda belirginlesmektedir. ilcede
tarimsal kazamimlar daha ¢ok Aras nehrinin
sulama imkanlarindan yararlanilarak yapil-
maktadir. Bu cercevede bugday ve diger tarim
urinleri tretimi dikkat cekmektedir. Hay-
vancilik genel olarak koylerde ve daglik ke-
simlerde yapilmaktadir. iklim ozellikleri ba-
kimindan Erzurum merkezinden az bir farkla
da olsa karasal iklim 6zellikleri egemendir. 11-
cenin bazi bélgeleri ilkbahar zamaninda bolca
yagis almaktadir.Horasan Erenleri kiiltiiriiyle
oldukca koklii bir baga sahip olan Horasan'da
Kars - Agn ile birlesme noktasinda olusu ile
Dogu'ya dair kaynasmis ve engin bir kiiltiirel
birikime sahiptir.

Horasan'da Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:

Ilcede bircok tarihi yapt bulunmaktadir. Fa-
kat yakin tarihte 1983 yilinda meydana gelen
deprem sonucunda ¢ogu hasar gorip yikil-
mistir.

Baslicalar; Guresken Baba, Hasan Dede, Ho-
rasan Baba, Huykesen Baba, Karaseyh, Kuzu-
cam Baba, Eskici Baba, Sanamer-Hact Ahmet
baba, Veli Baba, Postlu Baba, Seyh Ocagi, Kub-
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beli gibi ziyaret makam ve mekanlar bulun-
maktadir. Ayrica ilcenin Yazilitas koyu yakin-
larinda yer alan Urartu Kitabesinden de s6z
etmek gerekir.Aras Nehri, Zars Cayt ve Ser-
killa Cayt gibi 6nemli akarsular Horasandan
gecer. Nifus verilerine niifusu 39.445'dir.

ispir

ispir Dogu Anadolu’yu Dogu Karadeniz kiy1-
larina ve Kafkaslara baglayan ve tarihin ce-
sitli dénemlerinde askeri ve ticari amag ile
kullanilan dogal ve tarihi yollar iizerinde ku-
rulmustur.Diinyanin en hizli akan nehirlerin-
den birisi olan Coruh Nehri de Ispirden dog-
maktadir ve Ispir sahip oldugu 76.865 hektar
orman arazisi ile Erzurum'un en fazla orman
arazisine sahip ilcesi durumundadir.ispir ik-
limin verdigi avantajla meyve ve sebze yetis-
tiriciligi bakimindan 6zellikle zengindir. Dut
ve dut mamulleri (pestil, kuru dut, pekmez,
kéme vs.) en énemli gecim kaynaklarindan bi-
ridir. Bolgede fasulye yetistiriciligi yaygindir
ve yoresel isaretli iiriin ‘Ispir Fasulyesi’ yurt
genelinde meshurdur.Son yillarda seracilik ve
ozellikle ariciliktan da ilce ekonomisine hati-
rt sayilir bir girdi saglanmaktadir. Ginimiz
itibariyle ilcede birkac yerde basta Alabalik
olmak iizere suni balikcilik iretimi de yapil-
maktadir.ispir Kuzey Dogu Anadolu ve Dogu
Karadeniz boélgesinin kesistigi alanda bulun-
masindan dolayr hem karasal iklim hem de
deniz iklimi arasi bir gecis yeri olup, agirhikh
olarak karasal iklim &zelliklerine sahiptir. Bu
iklim 6zeligi, ayni anda farkli iklimlerin olus-
masina da yol agcmaktadir. Erzurum’'un diger
ilcelerine nazaran Ispir'de kiglar daha iliman
gecmektedir. ilce tarihi ve dogal giizellikler



bakimindan da oldukca elverisli 6zelliklere
sahiptir.Pazaryolu ile birlikte yer almis oldu-
gu Coruh havzasinda Dogu Karadeniz kiiltii-
riyle yogun etkilesim icinde zenginlesen ve
ozellikle halk oyunlari, atma tiirkiiler ve folk-
lér bakimindan Dogu Anadolu ve Karadeniz
sentezli bir icerik gériilen Ispirde mutfaktan
miizige kadar zengin bir kiiltiirel birikim s6z
konusudur.

Ispirde Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica Séy-
ledir:

Ispir Kalesi: Erzurum yolu iizerinde, sirin bir
tepenin Uizerinde kurulu bulunan kale Saltuk-
lular tarafinda insa edilmistir.

Ispir Camii: flce merkezinde insa edilmis-
tir. Saltuklular tarafinda insa edildigi bilgisi
mevcuttur.

Tugrul Sah Camii: flgenin cargt merkezinde
bulunan camiyi Emir Atabey Erdem Sahin
Tugrul Sah adina 1200-1225 yillan arasinda
yaptirmis oldugu bilinmektedir.

Melik Halil Gazi Camii: Ilcenin carsi merke-
zinde insa edilen cami Sel¢cuklu déonemine ait
bir eserdir.

Kadioglu Medresesi: Carst merkezinde yer
alan medrese Erzurum Miiftisi Kadizade
Mehmed Efendi tarafindan 1725-1726 yillan
arasinda yaptirumstir.

Elmali Magarast - Zindan Magara: Ispir'in
merkezine baghh Madenkoprii beldesine yak-
lasik 1,5 km uzaklikta bulunan Elmali Mahal-
lesindedir. Magara fosillesmis durumdadar.

Ote yandan giinimiiz itibariyle Yedigoéller
bélgesi - Camlikaya, Taslica- Hotar, Ardicli-
Devedagi , Sirakonaklar - Davali Yayla - Kag-
kar , Camlica yaylast gibi tirmanma, ylriyus
ve gezi yerleri ile de her gecen giun daha da
fazla ilgi goéren Ispirde ayrica Akkoyunlu Ha-
rabeleri, Numanpasa Koyu Kalintilari, Saltuk-
lu Mezarlan, Petekli Manastiri, Sandik Kalesi,
Maden Kalesi, Cankurtaran Kalesi gibi daha
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bir cok 6ren yeri ve harabeler ile; Cirkini Baba,
Haci Abbas, Delibaba, Kavaktepe gibi ziyaret
makam ve mekanlart da bulunmaktadair.

Dag ve ylruytis sporlart bakimindan da elve-
risli bir dogaya sahip olan Ispir’de basta 3933
rakimlt Kackar olmak tizere Vercenik dagla-
rindan s6z etmek gerekmektedir.Niifus veri-
lerine gore niifusu 15.898dir.

Karacoban

Dogu Anadolu Boélgesinin Erzurum-Kars bo-
limiinde yer alan Karagoban, Murat Nehrinin
onemli bir kolunu olusturan yoresel agizla
Haftrenk-Yedirenk olarak anilan Himis Cayi'nin
dogu bat1 yonli uzanan dar ve uzun aliivyal
dolgusu iizerine kurulmustur.iklim olarak
Dogu Anadolunun genel iklim karakterlerini
arz eden bir iklime sahip olan Karagoban da
yazlar sicak ve kurak gecer. Ozellikle ilkbahar
ve yaz mevsimlerinde gecici tropikal iklim et-
kisi gorulir ve az ¢ok bir yagis alir.

flce halkimin ana gecim kaynagi hem yayla
hem de kapali alanlarda yapilan hayvancilikla
saglanmaktadir. flcede son yillarda tarimsal
anlamda da gelisim gozlenmektedir.Hinis ve
Karayaz: ile birlikte Hinis Bogazinda yer alan
Karagoban bu ilgelerimizle ortak bir kiiltiirel
dokuya sahip olup Giineydogu Bélgesinin ge-
lenek goreneklerinden ve halk oyunlarindan
da etkilenmis bir birikimle kadim Anadolu
kiltiirel kaynagsmasina zenginlik katmugtir.

Karacoban'da Tarihi ve Dogal Mekanlar Bash-
ca Soyledir:

Zernak Kalesi: IIcede bulunan en énemli ta-
rihi yapidir. 1134 yillinda Mus beylerinden
Alaaddin Pasa tarafinda yaptirilmistuir.
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Sarwveli Héyiigii: Ilce merkezine bagh Sarwveli
Mahallesinde bulunur. Bu hoyiikte bulunan
tarihi kalintilarin milattan énce 1400 yillina
ait olundugu soylenilir.Niifus verilerine gore
niifusu 23.246'dur.
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Karayazi Dogu Anadolu bélgesinin Yukari Mu-
rat Van boliminde yer almaktadir. Karaya-
zimin sinirlan doguda Agn Elegkirt ve Tutak,
Glneyde Karagoban ve Hinis, Gliney batisinda
Tekman Kuzeyde Pasinler ve Horasan ilgeleri
ile cevrilidir.Eski adlarindan biri Bayraktar ve
bir diger ad1 da Kardelen olan ama o6zellikle
Kardelen ismiyle hemen hi¢ anilmayan Kara-
yazinin ismindeki ‘yazi’ ibaresi ‘diizlik-ova’
anlamina gelmektedir.Karayazinin en énemli
gecim kaynagi hayvanciliktir. Elmalhdere ile
Goksu koylerinde kismen tarim da yapilmak-
tadir. Son yillarda az da olsa kéyler de aricilik,
tarimsal uiretim olarak bugday, arpa, korunga
ve yonca ekimi yapilmaktadir. Karayazi arazi-
sinin buyiik ¢cogunlugunu mera, yayla ve ca-
yirlik alanlar tegkil etmektedir.llcede karasal
iklim 6zellikleri egemen olup riizgar genellik-
le kuzey yonlerinden esmektedir. Kurdo deni-
len riizgar ve tipisi ile meshurdur.

Hinis ve Karagoban ile birlikte Hinis Bogazin-
da yer alan Karayazi ilcemizde bu ilgelerimiz-
le ortak bir kiiltiirel dokuya sahip olup Gii-
neydogu Boélgesinin gelenek goreneklerinden
ve halk oyunlarindan etkilenmis bir birikime
sahiptir. Bu zengin Karayaz kiltird ayni za-
manda Anadolu birlikteliginin en giizel 6rne-
gini vermektedir.
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Karayazi'da Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:

Cunni Magarast: Salyamag Koéytin sinirlarinda
bulunur. iIce merkezine yaklagik 6 km uzak-
liktadiwr. Turk tarihi acisindan oldukca 6nem
arz eden magara da Anadolu’ya ilk yerlesen
Turk boylarina ait damga ve isaretler bulun-
maktadir. Oguz, Uygur, Orhun alfabelerinden
harfler, siivari tasvirleri ve benzeri sekilde 50
adet damga, isaret ve resim bulunan maga-
rada 24 Oguz boyunun 12’sine ait damgalar
tespit edilmistir.

Cakmak Dagu Ilcenin hemen arka tarafin-
da bulunan bu daga kis erken gelir gec biter.
Ozellikle yaz mevsiminde serinligi ve soguk-
lugu ile dikkat cekicidir.

Koycegiz Goleti: Ilce merkezine bagh Koycegiz
Koylundedir.

Soylemez Ana Kiumbeti - Séylemez Baba
Kumbeti: Kitabesi olmayip 14. Yiizyila ait ya-
puar olduklan bilinmektedir.

flcede ayrica hemen biitiin Anadolu'da gérii-
lecegi gibi, Kose Hasan, Beyaztas, Fervig Baba,
Besrail Baba, Halife Mirza gibi ziyaret makam
ve mekanlari da bulunmaktadir. Niifus verile-
rine gore niifusu 28.502’ dir.

Kopriikoy

Kopriikkdy sehir merkezine 58 km. uzaklikta
almaktadir. Yiizélciimii 665 km? dir. flgenin 3
km kadar kuzeyinde camurlu kaplica olarak
bilinen Deli Cermik énemli bir seyahat mer-



kezi olarak her gecen giin ragbet gérmekte ve
yaz aylarinda mesire alant olarakta hizmet
vermektedir. flceye Képrii adini veren tarihi
Cobandede Kopriisii Képritkkdy'e giden yol ke-
narinda Aras Nehri tizerinde yer almaktadir.
Kopriikdy'iin 3 km giineydogusunda bulunan
Yagan Beldesi ayrica 6nemli bir yerlesim mer-
kezidir.llcede her gecen giin bilinirligi artan
sifali camurlu kaplicalar mevcuttur. flce hal-
kinin gecim kaynag genellikle hayvancilik ve
tarima baghdir. Ilce genel olarak bu giizergah-
ta yer alan Pasinler, Hasankale ve Horasan ik-
limine benzer bir iklime sahiptir. Genel olarak
karasal bir iklim egemendir ve yaz baslar ile
ilkbahar aylarinda yagis almaktadur.

Hasankale ve Horsan'la birlikte yer aldigi hav-
zada adeta bu kiltiirel birikimin 6zetini vere-
cek ozellikte bir kiiltiirel dokuya sahip olan
Kopriikdy tipkt adint aldigr Kopru gibi Erzu-
rum merkezinden Dogu ilcelerine, ilcelerden
de merkeze gecis saglayan bir kiltiirel zen-
ginlige sahiptir.

Kopriikkdy'de Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:

Kopriikody (Deli Cermik) Kaplhcalart: ilgenin 3
km kuzeyinde bulunan kaplicanin suyu; bi-
karbonatli, sodyumlu, kalsiyumlu, karbondi-
oksitli, demirli ve bromiurlu bir bilesime sa-
hiptir.

Avnik Kalesi: flce merkezine yaklagik 60 km
uzakliktadir. Giizelhisar sinirinda bulunan
sarp bir kayalik Gizerinde kurulmustur. Yanin-
dan Avnik deresi gegcmektedir.

Cobandede Képriisii: ilhanli emirlerinden
Emir Coban Noyin Salduz Sulduz tarafindan
1298 yilinda yapilan képrii, tarihi ipek yolu
glizergahinda insa edilmistir. Képriniin yapt
formu ve bas kismindaki siislemeler Selcuklu
ve ilThanlt mimari iislubunu yansitmaktur.

Ayrica Kopritkkdy-Horasan ve Kopriikdy, Pasin-
ler ekseninde yer alan Kopriikdy Sehitligi ve
Saritkamis Sehitligini de anmak gerekmekte-
dir.
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Niifus verilerine gore niiffusu 16.178’ dir.

Narman

Narman Dogu Anadolu Bélgesinin Kars bo-
liminde Kuzeyde, Kuzeydogu - Guineybati
istikametinde uzanan Karga pazart daglan
ile glineyde, Kuzeydogu, Giineybati yoniinde
uzanan Giulli daglan arasindaki havzada ku-
rulmustur Ilgenin yiizélgiimii 1275 km? dir.
flce yiiksek daglarin arasinda kaldigindan
iklimi Erzurum’a goére oldukca ilik gecmekte-
dir. Kis aylarinda don olaylar: ¢cok fazla gériil-
memektedir, iklim dogu iklimi ile Karadeniz
iklimi arasinda Karadeniz iklimine yakin bir
ozelliktedir.llcenin en énemli cografi giizelligi
hitkmiindeki Narman Peribacalarn ilgce merke-
zinin 7 km giineydogusunda bulunmaktadir
ve Yaniktas Koyiine ¢ok yakin mesafede olup;
Narman-Pasinler karayolunun hemen tizerin-
dedir. ilce halkinin gecim kaynaklari tarim
ve hayvanciliktir. Daglik kesimlerde yer alan
caywr ve genis otlaklar nedeniyle tarim ve
hayvancaliga elveriglidir. flcede yiiksek yer-
lerde bugday ve arpa ekimi de yapilmaktadir.
Narman-Oltu-Olur-Senkaya yoéresinde olusu
dolayisiyla ortak kiiltiirel birikim ekseninden
beslenen Narman o6zellikle biiytik ozan asik
Suimmaniden gelen koklii gelenegiyle Orta
Asya kokenli Kopuz'dan Divan Sazina akan
Asiklik geleneginin kaynak ilcesi olarak Ana-
dolu kiltiird icerisinde mistesna bir yere sa-
hiptir.

Narmanda Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:

Peri Bacalaru: Ilce merkezine yaklagik 10 km



uzaklikta bulunan kanyon boyunca siralan-
mustir. Narman Peri Bacalart Urgiip’teki peri
bacalarina nazaran daha kirmizi renkli ve
daha yaygin bir alanda seyredilebilmektedir.

Narman Kanyonu: Kanyonun tarihi milyon-
larca yu o6ncesine dayanmaktadir. Kapadok-
ya'daki Peri bacalarint andiran kanyon olduk-
ca genis ve diiz bir vadi i¢inde yer almaktadur.

Ethem Baba Tiirbesi: Ilce merkezinde bulunan
tirbe mimari olarak énemli bir yapt sayilma-
sa da icinde defnedildigi 6ne siiriillen Ethem
Baba dolayisiyla yoére halkt i¢in énemli bir
yere sahiptir.Ayrica icinde yer aldigi koye adi-
ni da veren Bagkale Kalintilari, Gokdag koyii-
ne yakin Ortacag dan kalma Petuvan Kalesi
ve ilcenin kuzeyinde kalan Sami Kale ile Hagit
Baba, Uryan Baba gibi ziyaret makam ve me-
kanlart da Narman ilgesi sinirlarindadir Nii-
fus verilerine gore niifusu 13.381'dur.

Oltu

Erzurum un en biyik ilcelerinden biri olan
Oltu 1380 km? yiizolcimine sahiptir. Dogu-
sunda Senkaya, kuzeydogusunda Olur, kuze-
yinde Yusufeli ve Uzundere, batisinda Tortum
ve giineyinde Narman ilceleri yer almaktadir.

Milli Miicadele tarihimiz icinde oldukca
onemli bir yeri olan Oltu; 1918 yilinda isgal-
den kurtulmak amaciyla Oltu islam Komitesi
- Oltu Sura Hikimetini kurmus ve bagimsiz
bir Sura Hukiimeti olarak 25 Mart 1918'de Er-
meniler sinir digi edilmistir. Bu tarih Oltunun
kurtulusu olarak kutlanmaktadir. Kurtulus
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miicadelesi sonrast bagimsizligint ilan eden
Oltu, Tirkiye Cumhuriyeti kurulduktan sonra
kendi istegi ile Tirkiye topraklarina baglan-
mistir.

Dogu Anadolu Bdlgesinin kuzeydogusunda
yer almasina ragmen yuzoél¢iminin cogun-
lugu Dogu Karadeniz Bolgesi sinirlan igeri-
sinde kalan Oltuda ilce rakiminuin diisiiklii-
gu nedeniyle Dogu Anadolu Boélgesimin sert
karasal iklimine rastlanmaz.Yiiksek kisimlar
ile vadi tabanlarn arasinda iklim fark: énemli
derecededir. Ilce topraklarinda manganez, tuz
ve linyit yataklar bulunmakta ve linyit ocak-
lar isletilmektedir.Glinumiuiz itibariyle koyler
dahil ilge halkinin énemli bir kismi gecimini
tarim, hayvancuik ve madencilikle saglamak-
tadwr. Orman urtnleri de ayrica ilge halkinin
baslica gecim kaynaklari arasindadir.Ote yan-
dan ilcede ¢ikan ve neredeyse diinya ¢apinda
bir tine sahip Oltu tasindan s6z etmek gerekir.
Gunumiuz itibariyle kaynaklarin azligi ve ¢i-
karilmasinin zorlugu dolayisiyla Oltu tasinin
kiymeti her gecen giin daha da arturmakta-
dir.Ayrica Oltu zimritid olarak bilinen yesil
renkli, damarh bir bagka tas olan Opal tast
da son yillarda ziynet esyast yapiminda 6ne
citkmistirNarman, Oltu, Olur, Senkaya yore-
sinde olusu dolayisiyla ortak kiltiirel birikim
ekseninden beslenen Oltu'da Kopuz'la basla-
yip Divan Sazi ile devam eden Asiklik gele-
negi baglaminda ender sahsiyetler yetistiren
zengin muzik birikiminden ayrica s6z etmek
gerekmektedir.

Oltu'da Tarihi ve Dogal Mekanlar Baglica $oy-
ledir:

Oltu Kalesi: M.O. 3. yy. Urartular déneminde
yapildigi bilinen kale sonraki donemlerde res-
tore edilmistir.

Arslanpasa Camii: 1664 yilinda Culdir Atabek-
lerinden Kars Muhafiz1 Arslan Mehmed Pasa
tarafindan yaptirilmistir. Osmanl mimarisin-
deki tek kubbeli camilerin Dogu Anadolu’'daki
en giizel orneklerinden biridir

Misri Zinnun Tirbesi: Oltu'da Aslanpasa Ma-



hallesinde yer alan tiirbe, kitabesine goére
1226 yilinda yapumustir. Misri Zinnun adinin
cokca bilinen Zinnun-i Misri ile ilgisi olmadigt
soylenir.

Rus Kilisesi: 1877-1878 Osmanlt Rus savasin-
da, Ruslarin Oltu’yu isgal ettigi donemde yap-
tirlmustir. Kilise hag planhdir.

Oltu Tast: Ilgenin Kuzeydogu tarafinda c¢ika-
rilmaktadir. Yar1 degerli bu tas bircok ziynet
esyasinda kullanilmaktadir. Kolay islenebil-
me ozelliginden dolayt takt ve siis egyalarinda
kullanilmakta, islemeciligi halihazirda usta
cirak iligkisi ile stirdiriilmektedir.

Ayrica gerek Oltu Ilce merkezi ve gerekse
koylerde yer aldig: bilinen Pernek Kéyuindeki
Kiz-Oglan Kilisesi, Oltu, Olur yolu giizerga-
hindaki Oglan Kalesi ve Kilisesi ile Guilbagdat
gibi ziyaret makam ve mekanlan da Oltu'da-
dir. Niifus verilerine gore nifusu 30.966'dr.

Olur

15.ytizy1l ortalarindan bu yana Ahiska, Savsat,
Cildir, Ardanug, Tortum, Oltu, Olur, Yusufeli
adi ile bes bolgede bes kola ayrilan Atabek-
ler yurdu olarak bilinen cografyada yer alan
Olur, Dogu Anadolu Bélgesi ile Dogu Karade-
niz bélimi arasinda yiizey sekilleri ve iklim
basta olmak lizere bir gecis noktasi olma 6zel-
ligi gosterir.Daha cok Dogu Karadeniz iklimi-
nin egemen oldugu ilcede Alabalik ve Akdag
orman serilerinde 15-20 metre yiiksekliginde
sart cam agaclar basta olmak lizere kargik
ormanlik alanlara da rastlanmaktadir.
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flcenin giiney bat1 kesiminde her tiirlii dag
ve av turizmine uygun avlaklar ve kayaliklar
mevcut olup; yurdumuzda nesli azalan dag
kecisi, ur kekligi ve diger yaban hayvanlan
mevcut yasalar cercevesinde avlanabilmekte-
dir.

flcedeki rakim farkliligina paralel olarak or-
ganik ortamda narenciye haric¢ her tiirlii mey-
ve ve sebze yetistiriciligi de yapilabilmekte-
dir. Yore halkinin gecim kaynaklari genellikle
tarimla saglanmakta olup, yiiksek rakimh
koylerde hayvancilikta yapilmaktadir. Son
yillarda ilcede gbéze carpan aricilik, organik
balcilik gibi kiiclik ve orta 6lgekli girisimlerle
yoresel isaretli Uirtinler arasinda yer alan Kar-
navaz Pekmezini saymak gerekmektedir. Kiil-
turel ve folklorik baglamda Artvin, Ardanucg
kultirtyle de kaynasan Olur'da Oltuya sinir
Cataksu ve Yesilbaglar koylerinde Oltu tast
da ¢ikarilmaktadir. Erzurum'un en uzak ilgesi
olan Olur'un bu kaynasmuis ve tiretime doniik
kiltiirel yapist 6nem arz etmektedir.

Olur'da Tarihi ve Dogal Mekanlar Baglica $S6y-
ledir:

Vank Kalesi ve Kilisesi: Kecili kéyiinde bulu-
nur. Kitabesi yoktur. Hangi donemde yapildig:
belli degildir. Fakat Bizans veya Roma done-
minde kaldigi tahmin edilmektedir. Guni-
miizde buyik tahrip gérmustir.

Kivi Magarast: Ilce merkezine bagh Yildizkaya
kéyiundeki magara ilce merkezine 40 km uzak-
liktadir, magaradaki sarkit ve dikitler oldukca
dikkat cekicidir. Duvarlarinda ¢esitli resim ve
figlirler bulunan magaranin milattan onceki
donemlerden kaldig séylenmektedir.

Begendik Alabalik Géli: Suni Balikgiulik yapt-
lan sayfiye yeri olarak bilinen Begendik Goli
ile Serikli Golu ve Cataksu-Taglikdy-Or-ma-
nagzi sinurlan icinde yapilan Ayvali Baraji ve
Hidroelektirk Santrali ile Olur ilce Merkezi-
ne 9 km. uzakhikta yer alan Olur Kaplicalan
onemli mekanlardan sayilmaktadir.

Tahta Camii: Cataksu Koyiinde yer alan 400
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yulik tarihe sahip Osmanli eseri olan cami
ahsap isciligi ile dikkat cekmektedir..

Ayrica ilcede Kopriibasi, A.Karacasu ve Begen-
dik ve Eglek koylerinde oldukca eski gozetle-
me kaleleri bulunmaktadir. Sereklek, loplop
ve Samatur gibi sayfiye yerleri ile Filizli, II-
kaynak, Kecili kdylerindeki kilise kalintilar
ile Sart Baba, Karaoglan, Mikaf gibi ziyaret
makam ve mekanlar da énemli ziyaret yer-
leridir.Niifus verilerine gore niifusu 6.715'tir.

Palandoken

Palanddken Erzurum’'un merkezinde yer alan
buyiik ilgelerdendir, ytizél¢giimii 700 km2dir.
Volkanik yapihi daglik bir araziye sahip olan
ilce meralarin genis yer kapladig arazisiyle
hayvancihiga miisait bir yapidadir.Palando-
ken, Erzurum'un karasal iklime sahip ilcele-
rinden biridir. flcede kig aylan soguk ve kar
yagisl; yaz aylan ise sicak ve kuraktiur. Yaz
mevsimi kisa strelidir. Karasal iklime bagh
olarak; ilcede yaz ve kig mevsimleri arasinda
yiksek sicaklik fark: gérillmektedir.Halihazir-
da 1980 sonrast sehir yapilanmasiyla belirle-
nen Yenisehir ve Yildizkent bélgeleri de dahil
olmak iizere Palandéken {lcesi Erzurum tarihi
ve ekonomisi bakimindan olduk¢a 6nem arz
etmektedir. Kig Sporlart ve Dag Turizminin
yapiudigt hemen tim alanlar ya bu ilcede yer
almakta ya da bu ilceden gecis saglanmakta-
dir. flcede kiiltiir, inanc ve kis turizmi ve doga
sporlar ekseninde dikkat cekici cok¢a imkan,
tarihi ve dogal kaynak bulunmaktadir. Se-
hirle i¢ ice olan Palandéken ilcemizin florasi
konusunda son donemlerde dikkat cekici ve
ornek nitelikteki caligmalar yapilmakta olup
ilce konumu ve tarihi Erzurum il merkezinden
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ayrt dustnilemez.Sehir merkezinde oldugu
icin ilce halkinin gecim kaynaklart kamu ve
ozel sektordeki is alanlan dahil, bir¢ok kiiciik
ve orta o6lcekli isletmelerde yapilan ticaret,
sanayi uriinlerine dayanmakta ve merkeze
bagl koy ve mahallelerde tarim ve hayvanci-
lik belli 6lceklerde yer tutmaktadir.

Palandoken'de Tarihi ve Dogal Mekanlar Bas-
lica Soyledir:

flce, yakin tarihe 151k tutan tabyalar ve cepha-
neliklerin yogun oldugu bir bélgedir. Hemen
hemen 6nemli Tabyalarin timi bu bolgede-
dir.

flcede inanc turizmi agisindan énemli bir yere
sahip olan Abdurrrahman Gazi, Pir Ali Baba,
Kiimbetli Ahmet Baba ve Maksut Efendi Tiir-
beleri yer almaktadir.

Ayrica Kig Turizmi agisindan basta 2011 Kig
Olimpiyatlarinin da yapildig1 Palanddken Ka-
yak Merkezi basta olmak tizere bir ¢ok turistik
alan da Palandéken flcesinde yer almaktadir.
Niifus verilerine gore niifusu 168.651dir.

Pasinler

Hasankale ve
kaplicalari

Pasinler genis ovalik bir alanda ve bu ovayt
cevreleyen yer yer tath ya da dik meyilli sirt-
lardan olusan bir ovada kurulmustur. Genis
olciide tahil ekimi ve hayvancilik ilce halki-
nin baglica gecim kaynagidir. flce merkezi
gecmiste buraya adint veren Hasankale'dir.
Asagi ve Yukar Pasin Koylerinin kaza mer-
kezi olan Pasinler - Hasankalenin tarihi M.O.
4000 li yillara kadar dayanmaktadir. Urartu-



lar déoneminde énemli bir yerlesim yeri olan
Pasinler 9.asirdan itibaren Anadolu iizerine
yapilan akinlar neticesinde Oguz Tiirklerimin
hakimiyetine ve ardi sira Erzurum’a hakim
olan Turkler’in eline ge¢mistir. Tarihteki Pa-
sinler Savast Anadolu Tarihi acisindan ayrica
onem tasimaktadir.Pasinler arazi olarak Dogu
Anadolu Boélgesinin bu bélimiinde, jeolojik
caglarda etkili olan i¢ ve dis kuvvetlerin izle-
rini tasir. Yoredeki sicak su kaynaklan da hep
bu i¢ kuvvetlerin eseridir. Pasinler Erzurum’a
gore yazlarin daha sicak, kislarin ise soguk
ve dolayisiyla da karasalligin daha etkili ol-
dugu bir ilcedir.licede tarim ve hayvancilik
baslica gecim kaynaklaridir. Son dénemlerde
tarimsal ekonominin yaninda 6zellikle et ve
sit hayvanciliginda énemli gelismeler ya-
sanmaktadir.Termal zenginlik Pasinler’in en
onemli turistik cekim kaynag: durumundadir.
Pasinler’deki en eski kaplica, 1390 yilinda ya-
puan 1749 ve 1892 yillarindaki onarimlarla
ginumiize kadar ulasan Buyik Kaplica'dr.
Horasan'la birlikte yer aldig1 havzada adeta
bu kiltiirel birikimin Erzurum merkezinde
canlanmasina vesile olan bir kiiltiirel 6zellik
gosteren Pasinler, Hasankale kiiltiirii tarih
boyunca gerek egitim ve gerekse kiiltiir bag-
laminda merkezle kaynasan ve kavilesen bir
nitelik tasimaktadur.

Pasinler’de Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:

Pasinler Kaplicasu: Pasinler ilgesinde birgok
kaplica bulunur. Bu kaplicalar ilce icin é6nemli
bir deger niteligindedir. Gerek kaplica ve ter-
mal hizmetleri ve gerekse otelcilik anlaminda
ulke capinda ilgi gormektedir.

Hasankale: Ilce merkezinde Hasan Dede da-
gina kurulan kale ismini Mogol kokenli Su-
tayhlardan Sutay Noyan'in oglu Haci1 Togay’'in
o8lu Hasan'in adindan almis ve Hasan Kalast
diye anilmustir. 1048 yillinda yapilan tarihi
Pasinler Savasi sirasinda Selcuklu Devleti Bi-
zans ordularinmi yenerek kaleyi teslim almus-
tir.Nifus verilerine gore niifusu 28.961'dir.
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Pazaryolu

Pazaryolu Ispir’e 23 km. uzaklikta Erzu-
rum-ispir-Rize Karayolu iizerinde diizliik ve
yesillik etrafi daglik ortast baghik bir alana
kurulmustur. Erzurum'un Kuzey Batisinda,
Karadeniz Boélgesine sinir bir bolimde yer al-
maktadir.

flcenin adi daha cok ispir’le birlikte anilmast-
na ragmen son yillarda kendi adini duyuran
Pazaryolu ilce sinirlarindan gecen Coruh Neh-
ri ile ve son donemlerde ilcede yapilan fes-
tivallerle turizm anlaminda bir takim kaza-
nimlar elde etmistir. Pazaryolunda ézellikle
Coruh vadisinde ve Coruh nehrine inen dere
yataklarinda meyvecilik ve sebzecilik yapil-
maktadir. Daha yuksek rakimli kdylerde hay-
vancilik 6n planda yer almaktadir.

Pazaryolu yoresi ayni zamanda intansif arici-
lik icin Turkiye'de bulunan ideal merkezlerin-
den biridir. Jeolojik yapt, toprak yapist ve bitki
ortiisi yiiksek degerde ve kalitede bal tiretimi
saglamaktadir. Bugiine kadar yorede kisisel
girisimlerle ve geleneksel usullerle uiretilme-
sine ragmen elde edilen balin biitiin ilkede
aranur ve istenir olmast bu hususu teyit et-
mektedir.

Erzurum'un diger ilcelerine nazaran Pazaryo-
lu'nda kislar daha iliman gegmektedir. Tarima
oldukca elverisli alanlar yorede tarimi uzun
vadede giiclendirecek 6zelliklere sahiptir. Son
10 il icinde ilce ciddi go¢ vermis durumda-
dir.Ispirle birlikte yer almis oldugu Coruh
havzasinda Dogu Karadeniz kiiltiiriiyle yogun
etkilesim icinde zenginlesen ve &zellikle halk
oyunlari, atma tuirkiler ve folklér bakimindan
Dogu Anadolu ve Karadeniz sentezli bir kiil-
tirel dokuya sahip olan Pazaryolu bir yandan



icinde yer aldig1 Coruh havzasini renklendi-
rirken ¢biir yandan da kendine has mutfaktan
miizige kadar zengin bir kiiltiirel birikime ev
sahipligi yapmaktadur.

Pazaryolumda Tarihi ve Dogal Mekanlar Bas-
lica Soyledir:

Coruh Nehri: flgenin siurindan gecen Coruh
nehri su debisi, su miktart ve sezon uzunlu-
gu gibi tabii oOzellikleri nedeniyle cesitli su
sporlarina oldukca uygundur. llce, bu &zelli-
gi ile ozellikle Rafting yapmak isteyen yerli
ve yabanci turistler i¢in bir cazibe merkezi
haline gelmistir.Bu cercevede Pazaryolunda
her yil festival diizenlemeleri yapilmakta ve
bu festivalle birlikte Su sporlarn Rafting ya-
ptlabilmektedir. Niifus verilerine gére nifusu
4.501dir.

Senkaya

Erzurum'un kuzeydogusunda, yer alan Sen-
kaya Allahuekber daglarinin bati eteklerinde
kurulmustur. Dogu’'da Selim, batida Oltu, gi-
neyde Sarikamis glineybatida Narman, Ku-
zeyinde Olur, kuzey doguda Géle Ilceleri ile
cevrilidir.llce iklimi karasal iklim ile Dogu Ka-
radeniz ikliminin tesiri altindadir. Yaz aylan
rakimi yiksek yaylalarda serin, vadi ve diz-
liikklerde ise sicak gegmektedir. Dogu kesimle-
ri Saricam ormanlan ile kaphdir. 2000-2500
rakimh yaylalar, daglarin etekleri ve orman
bosluklarinda verimli dogal cayiwr ve meralar
mevcuttur. {lce toplam arazisinin biiyiik bir
kismint mera ve yaylalar teskil eder.ilce nii-
fusunun ¢ogu gecimini tarim ve hayvancilikla

1Ll ERZURUM sTRATEjiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

saglamakta, 6zellikle kdylerde kiiciik caph da
olsa mera ve yayla besiciligi dikkat ¢cekmek-
tedir. Erzurum ilceleri arasinda egitim diizeyi
oldukca belirgin, cokca go¢ veren bir ilce du-
rumundaki Senkaya ézellikle Bardiz Kilimi ile
meshur olmustur.Narman-Oltu-Olur-Senkaya
yoresinde olusu dolayisiyla bu yorenin ortak
kiltiurel birikim ekseninden beslenen Sen-
kaya'da 6zellikle Orta Asya kokenli Kopuz'la
baslayip Divan Sazi ile devam eden Asiklik
gelenegi varhigini siirdiirmektedir.

Senkaya'da Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:

Penek Kalesi: flce merkezine yakin Penek
Koyl sinirlarindadir. Yapumi hakkinda bilgi
bulunmamakla beraber 1548 yilinda yapildig:
ve Osmanlt doneminde de kullanildig1 bilin-
mektedir.

Bardiz Cami: Tarihi bir cami olup kalenin he-
men arka tarafinda insa edilmistir. Kesme
tastan insa edilen caminin mimarn kitabesin-
den anlasildigina gore, Sertzade Molla Ali'dir.

Bardiz Kalesi: Ilce merkezine bagh Bardiz ké-
ylindedir Saltukogullan tarafinda insa edil-
mistir. Kale Evliya Celebi Seyahatnamesine
konu olmustur.

Venk Kilisesi: Tarihi hakkinda fazlaca bilgi
bulunmayan kilisenin Roma veya Bizans do-
nemine ait olundugu sdylenir.

Senkaya'da bulunan diger tarihi yapilar:
Kahmis Kalesi, Kahmis Kilisesi, Sogmunka-
le kilisesidir. Niifus verilerine gore niifusu
18.281dir.



Tekman

Erzurum'un giineyinde yer alan Tekman ol-
dukca daglik ve engebeli bir yerlesim alani-
na sahiptir. Ilcede bitki értiisii bakimindan
ormanlik alanlar yok denecek kadar az olsa
da, giineyindeki Erzurum-Bingél yaylalarin-
da genis otlak ve cayirlar mevcuttur.Kuzey
Batisinda Palanddken Dagi, Kuzeyinde Kar-
gapazari Daglari, Dogu ve Giiney Dogusunda
ise Bingol Daglar bulunmaktadir. Turkiyenin
en 6nemli akarsularindan Aras Nehri flcenin
sinirlant icerisinden gecmektedir. iklim ola-
rak Dogu Anadolu’'ya 06zgi, karasal iklimin
hakim oldugu Tekman da yazlar kisa ve se-
rin, kiglar ise 7 - 8 ay gibi oldukca soguk ve
uzun ge¢mektedir. ilcenin ekonomisi bilyiik
oranda hayvanciliga dayahdir. Yaylalarda ve
meralarda koyun yetistirilir. flce topraklari
tarima elverisli degildir. Bununla birlikte ki-
sith miktarda bugday, arpa, ¢avdar, patates ve
diger yem bitkileri yetistirilmektedir. flcede
siit ve sut driinleri konusunda da calismalar
yapumaktadir.Koylerde aricilik ve organik bal
uretimine yonelik gelismeler yasanmaktadir.
Yorede iretilen bal sehirde ve iilke genelin-
de ilgi gérmektedir. Bunun yaninda 6zellikle
ilce merkezi ve koylerde deneme mahiyetinde
kurulan kii¢tik 6lgekli halicilik kurs ve atolye-
lerinde de uzun vadede kazamimlar elde edi-
lebilecek caligmalar yapilmaktadir.Tekman
olduk¢a yakin olan Hinis Bogaz ilgeleri Ka-
rayazi ve Hinis gibi yorenin ortak kiiltiirel do-
kusundan beslenen ve Giineydogu Bélgesinin
gelenek gorenekleriyle halk oyunlarindan da
etkilenerek kendi ritiiellerini olugturmus bir
ilcedir. Bu yoniyle de engin Anadolu birlikte-
liginin ve kaynasmis Anadolu kiiltiiriinin bir
ornegini vermektedir.
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Tekman'da Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:

Tekman Termal Turizm Merkezi, Maman,
Hamzan Kaplicalar:: Bikarbonath, Klorirlg,
Sodyumlu, Karbondioksitli, kismen radyoak-
tif bir bilegime sahiptir.Igme ve banyo kiirleri
icin idealdir.

Tekman Magarast: Kalayci kdytinde iki biiyiik
oyuktan miitesekkil bir yapidir. icinden dar
bir merdivenle ¢ikilan iki kath dogal bir gorii-
niime sahiptir.

ilgede ayrica Gulbaba, Aktas, Huribaba, Arap-
dede, Cicekli, Gokbaba, Kirklar gibi muhtelif
ziyaret makam ve mekanlarn bulunmaktadir.
Nifus verilerine gore niifusu 25.969’ dir.

Tortum

Erzurumun kuzeyinde yer alan Tortumun
yuz élcimi 1484 kilometrekare'dir. Gliney ve
batisinda karasal, kuzey ve dogusunda az cok
Karadeniz iklimi hiikim stirmektedir.

flcenin Erzurum’a dogru yer alan giiney kesim-
lerinde yasayan halkin baslica ge¢im kaynagi
hayvanciliktir. Ozellikle kii¢ilkbag hayvanci-
lik bu koylerde basat gecim kaynag: gibidir.
Vadi tabanlarinda yer alan kesimlerde mey-
vecilik yapilabilmektedir. Ayrica meyve bah-
ceciligi, cesitli tahil ekimi, ceviz, tizim, dut ve
meshur dut pekmezi, anicilik vs. gibi kiiciik
6lcekli ama etkili kazanimlar saglamaktadir.
Diger yandan Tortum dogal guizellikler bak1-
mindan da oldukca elverigli sartlara sahip,
gerek il merkezinden ve gerekse bdlgeden
gelen ziyaretcilerin ugrak yerlerinden biridir.
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Vadiler boyunca yaralan koyler ve bahsi ge-
cen meyve bahceleri ile essiz giizelliklere sa-
hiptir.Tipkt Uzundere gibi Kuzey havzasinda
yer alisi dolayisiyla tarihi bakimdan oldukga
eski ve zengin bir kiiltiire sahip olan Tortum
yer almis oldugu havza dolayiminda Karade-
niz kultiru ile bir gecis ve kaynasma nokta-
sinda olup mutfaktan halk oyunlarina, folklor
ve muzige kadar genisleyen kadim Anadolu
kiiltiir zenginligine sahiptir.

B

Tortumda Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslca
Soyledir:

Kirecli Kopri: Kitabesi bulunmadigindan ne
zaman yaptirildigt bilinmemektedir. Mimari
seklinden Osmanli déneminde yapildig: anla-
silmaktadir.

Tortum Kalesi: Evliya Celebimnin Seyahatna-
mesinde, Mameroz - Magmeral isminde Giirci
padisahi tarafindan yaptirildigi yazmaktadir.
Alaaddin Keykubat zamaninda 1282 tarihin-
de fethedilerek Tiirk hakimiyetine girmistir.

Tortum Selalesi: Tortum Cayt lizerinde bu-
lunan 48 metre yiikseklige ve 21 metre ge-
nislige sahip Anadolunun 6nemli dogal gi-
zelliklerindendir. Selalenin ustiinde olusan
gokkusagi ve yore insaninin deyimiyle altin-
da bulunan ve suyun ¢agladig: dev kazani her
mevsim apayr giizellikte muhtesem gorintii-
ler vermektedir.

Meryem Ana Kilisesi - Haho Hahuli Manasti-
ri: Bagbasi Beldesinde bulunan Haho (Hahuli)
Manastiri, Bagdat Krali III.Davut tarafindan
10.yy'da yaptirilmustur.

Nihah Kalesi: {Ice merkezine 5 km uzaklikta
Kalealt1 Mahallesinde bulunmaktadir. Ki¢iik
capta bir ortacag kalesidir. Giinimizde sade-
ce i¢ kale ayaktadir. Kale yapiminda duzgin
kesme tas ve kirecli har¢ kullanilmistir.Niifus
verilerine gore niifusu 17.054'dir.

PLAN 2020-2024
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BUYUKSEHIR BELEDIYESi

Uzundere

Dogu Anadolu Boélgesinin Dogu Karadeniz
Bolgesi sinirinda yer alan Uzundere doguda
Oltu, batida Ispir, kuzeyde Yusufeli ve gii-
neyde Tortum ilceleriyle komgudur. Kurul-
dugu vadi tabanindan dolayi 6zellikle son-
bahar ve kis aylalarinda mikro klima iklim
ozelligi gostermekte olup 06zellikle vadinin
derin yerlerinde Karadeniz iklimi hakimdir.
Uzundere ekonomik olarak tarim sektdriiniin
hala canliligint korudugu bir ilcedir. Bunun-
la beraber Ilcede hayvancilikta kayda deger
bir ekonomik kaynak durumundadir. Ilcede
yakin komsusu Tortum gibi meyve bahceleri,
tahil tarimi, organik bal tiretimi, dut pekmezi,
pestil ve kéme tretimi yapilan kiiciik olgekli
isletmeler dikkat cekicidir.Kuzey havzasinda
yer alist dolayisiyla Tortum ile beraber tarihi
bakimdan Girci mimarisinin etkileri de goz-
lenen Uzundere yer almis oldugu havza do-
layiminda Karadeniz kaltira ile bir gegis ve
kaynasma noktasinda olup mutfaktan halk
oyunlarina, folklér ve miizige kadar genisle-
yen kadim Anadolu kiiltiir zenginligine sahip-
tir. Erzurum Barlan arasinda sayilan Uzunde-
re Ban ise Uzundere kiiltiiriinin katihmei ve
zenginlestirici icerigini gosterir.

Uzundere'de Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:

Osvank Kilisesi: Giircii yapist olup, yérede
Gurcilerin hakim oldugu donemde inga edil-
mistir. Tas Isciligi ve mimarisi géz alicidr.
Son dénemlerde Gurcistan ile yapilan Ulus-
lararas1 anlagmalar cercevesinde restorasyon
hazirhiklarnt stiren Kkilisenin 958-966 vyillar
arasinda Gurci Krali Adarnesi IIT'tin ogullan



Bagrat ve Davit tarafindan yaptiurildig: bilgisi
mevcuttur. Camliyamag kéytindedir.

Tortum Golu ve Selale: 170011 yillarin orta-
larinda bugiinki Baliklhi Kéyii batisinda bulu-
nan bir dagin heyelan sonucu Tortum caynin
onunu kapatmasiyla olusmus bir goldur. Se-
lale Tortum Goli'niin dokilldigi akar yataga
yakin direncli kirectast katmanlar tizerinden
gecmekte ve 22 metrelik genislikle 48 metre
yukseklikten dugerek istte gokkusagi, altta
yore halkinin ifadesiyle koca bir dev kazani
meydana getirmektedir. Tortum goli bir do-
gal anutttir.

Kottek Magarast: Ilce merkezinde vadiye ya-
kin sarp kayaliklar icinde bir oyuk biciminde-
dir.Ayrica ilcede gormeye deger eski otantik
bicimli ambar ve eyvanlar bulunan Uzundere
Evleri, Ziyarettepe, Kemerlidag, Murat Efendi
gibi ziyaret makam ve mekanlarn ile Altinca-
nak Koytinde kog¢ ve koyun resimleri olan ve
ayrica kog¢ ve koyun seklinde olup Akkoyunlu
donemine ait oldugu sodylenen mezar taslar,
Zugar Mesire yeri bulunmaktadir.

Nifus verilerine gore niifusu 8.744’ dir.

Yakutiye

Erzurum sehir merkezini olusturan merkez
ilce Yakutiye giinimiz itibariyle iilkede bir-
cok kiiciik sehirden daha biiyiik ve daha fazla
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niifusa sahip 6nemli bir ilcemizdir. Yakutiye
ilcesi adiny, ilhanli Devletinin Sultant Olcayto
Han zamaninda Gazan Han ve Bolugan Hatun
adina Cemalettin Hoca Yakut Gazani tarafin-
dan 1310 tarihinde yaptirilan ve giiniimiizde
Islam Eserleri ve Etnografya Miizesi olarak
kullanilan Yakutiye Medresesinden almistir.
flcenin tarihi Erzurum tarihiyle yan yana, ic
icedir. O kadar ki, Anadolu'da ve dolayisiyla
Erzurum'da yerlesen muhtelif uygarliklara ait
tarihi ve kiltiirel yapinin 6nemli bir bélimi
ilcede bulunmaktadir.ilcede bulunan tarihi
eserlerin biiyiik cogunlugu Saltuklular ve Sel-
cuklular doneminin izlerini tasimaktadir.

Yakutiye'de Tarihi ve Dogal Mekanlar Baslica
Soyledir:

Erzurum Kalesi, Saat Kulesi(Tepsi Minare),
Kale Mescidi, Cifte Minareli Medrese, Ulu
Camii, Ug Kiumbetler, Yakutiye Medresesi,
Ristem Pasa Bedesteni (Tas Han), Lala Pasa
Camii, Gumusli Kumbet, Karanhk Kimbet,
Cimcime Sultan Kiimbeti, Rabia Hatun Kim-
beti.

Aziziye Tabyast: Osmanl - Rus savast 93 har-
bine sahitlik eden tabya Kars yolunun giiven-
ligini saglamak icin Sultan Abdiilaziz tarafin-
dan yaptirimustir.

Nifus verilerine gore nifusu 191.224'dir




ERZURUM BUYUKSEHIR BELEDIYESI TARIHCESI

Erzurumda Sehreminligi yani bu giinkii adiyla Be-
lediye Bagkanligi Osmanl Padisahi Sultan II. Ab-
dilhamit Han tarafindan 1876'da kurulmustur. Er-
zurumun ilk Sehremini Resul Pagsadwr. Cumhuriyet
donemine kadar Sehreminlik (Belediye Baskanli-
g1) gorevini sirasiyla Resul Pasa, Abdulvahit Pasa,
Stikrii Bey, Sart Gimriikciioglu Osman Bey, Maksut
Bey Oglu Suikrii Bey, Serif Efendi, Galip Bey, Namik
Efendi Riza Bey, Korucuklu Riza Bey, Refik Bey, Ya-
zicioglu Hakki Pasa ve Gencagazade Zakir Glrbiiz
yuratmustar.

1223 yilinda Cumhuriyetin ilan edilmesi ile birlikte
Erzurum Belediyesi Tiirkiye'de kurulan ilk Belediye-
ler arasinda yer almistir. Cumhuriyet déneminin ilk
Erzurum Belediye Baskani Korucuklu Nafiz Dumlu
Bey olup daha sonra bu gorev sirast ile Seyfullah
Topdagy, Surak Sakarya, Salim Altug, Sevket Ari, Me-
sut Cankaya, Kazim Yurdalan, Sevket An (ikinci kez),
Lutfu Yalim, Samih Korukcu, Edip Somunoglu, Hilmi
Nalbantoglu, Selahattin Ozan, Orhan Serifsoy, Nihat
Kitapgi, Necati Giillilii, Mehmet Ali Unal, Prof Dr.
Ersan Gemalmaz, Mahmut Uykusuz, Av. Ahmet Kii-
cukler (iki dénem) yuritmistir. Mart 2014 Mahalli
idareler secimlerinde saym Mehmet Sekmen Biiyiik-
sehir Belediye Baskanligina secilmistir, Mart 2019
Mahalli idareler seciminde de tekrar secilen sayin
Mehmet Sekmen halen bu goérevi yiiriitmektedir.

Turkiyenin ilk Belediyelerinden Erzurum Beledi-
yesi tarihi siirec icerisinde énemli kurumsal degi-

siklikler gecirmistir. Erzurum Belediyesi ilk olarak
09.09.1993 tarih ve 21693 sayili Resmi Gazetede ya-
yimlanan 504 sayil yedi ilde Biiyiiksehir kurulmast
hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname ile Biiyiik-
sehir statiisii kazanmustir. Bu tarihten itibaren 3030
sayili Blyiiksehir Belediye Kanunu kapsaminda yer
alan Erzurum Biiyiiksehir Belediyesine bagh Yeni-
sehir, Yakutiye, Kazim Karabekir ve Dadaskent Alt
Kademe Belediyeleri kurulmustur.

Biyiiksehir Belediye yénetimlerinin hukuk statiisii-
nii diizenlemek, hizmetlerin planl programli etkin
verimli ve uyum icersinde yiritiilmesini saglamak
amactyla hazirlan 23.07.2004 tarih ve 25531 sayili
Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige giren 5216
sayili Buyiiksehir Belediyesi Kanunu ile Erzurum
Buyiiksehir Belediyesine bagli mevcut durumdaki
Yenisehir, Yakutiye, Kazim Karabekir, Dadaskent,
[lica, Dumlu ve Dadaskdy ilk kademe belediyeli ku-
rulmustur.

22.03.2008 tarih 26824 miikerrer sayili Resmi Ga-
zetede yayimlanarak yirirlige giren 5747 sayil
Kanunun 1. Maddesi 13 ve 14. bendleri ile 2. Mad-
desinin 5. bendinde yer alan hiikiimler dogrultu-
sunda ise Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi sinirlan
icersinde yer alan ilk Kademe Belediyeleri kapa-
tilmis ve Palandoken, Yakutiye ve Aziziye Merkez
fice Belediyeleri kurulmustur. 6360 sayili Kanunla
il 6zel idareleri kapatilmis olup, Biiyiiksehir Beledi-
yesinin miicavir alan {1 sinir1 olarak belirlenmistir.



BELEDIYELERDE STRATE]iK PLANLAMANIN
ONEMi

Kamu Yonetimi ve Kamu Mali Yénetimi reformlan
cercevesinde belediyelerde uygulanmakta olan stra-
tejik yonetim siireci; belediyelerin orta ve uzun va-
dede odaklanmak istedigi onceliklerin belirlenmesi,
biitce hazirlama ve uygulama siirecinde mali disip-
linin saglanmasi, kaynaklarin stratejik onceliklere
gore dagitilmast ve etkin kullanilip kullanumadi-
ginn izlenmesi ile bunun iizerine kurulu bir hesap
verme sorumlulugunun gelistirilmesine temel tegkil
etmektedir.

Belediyeler sehrin gelecegini yonlendirebilmek
iizere iki temel arag kullanir:

1) Sehirdeki konut, sanayi, turizm, ulasim yesil
alan ve dinlence gibi cesitli islevlerin mekan tize-
rindeki dagilimimi ve yerlestirilmesini saglayan
imar planlamas;,

2) Belediye kurumunun yetki, gérev ve sorumlu-
luklan cercevesinde kaynak kullanim oénceliklerini
belirleyen stratejik planlama. Birbirleriyle hiyerar-
sik bir iliski icinde olmayan bu iki planlama siireci,
birbirinden etkilenerek sehrin arzu edilen gelece-
gine ulasmak icin mekansal, kurumsal, toplumsal
boyutlart olan yol haritasini olusturur.

Ayni zamanda; Belediyelere bagl, ayri biitceli ve
kamu tiizel kisiligine haiz su ve kanalizasyon, ulas-
turma ve benzeri hizmetleri yiriiten bagh idareler
ve Belediyelerin dogrudan ya da baglh idareleri
ve ortak olduklar sirketlerce sermayesinin yiizde
50’sinden fazlasina sahip olunan belediye sirketle-
rine stratejik bir cerceve sunar.

Stratejik planlarin, amag ve hedeflerin onceliklen-
dirilmesinde etkinligi artirmak, performans de-
gerlendirmesinin daha iyi yapilarak kanita dayal
karar alinmasini saglamak, daha kaliteli bir rapor-
lama yapiumasina temel olusturarak kamu yone-
timinde seffaflik ve hesap verebilirlik anlayisinin
yerlesmesine katk: saglamak. Planlama siirecinin
planlanmasiyla neredeyiz, nereye ulasmak istiyo-
ruz, gitmek istenilen yere nasil ulasabiliriz ile ba-
sarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz.

KAMUDA STRATE]iK PLANLAMANIN HUKUKi
CERCEVESI
5018 sayili Kanunda stratejik plan, “kamu idare-

lerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke
ve politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans
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olciitlerini, bunlara ulagsmak icin izlenecek yon-
temler ile kaynak dagilimlarint iceren plan” olarak
tanimlanmustir.

Kanunla, kamu idarelerine kalkinma planlan,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler cercevesinde misyon ve vizyonlarini olus-
turmak, amaclar ve 6lciilebilir hedefler saptamak,
performanslarini énceden belirlenmis olan goster-
geler dogrultusunda 6l¢mek ve uygulamanin izle-
me ve degerlendirmesini yapmak amacwyla kati-
limc1 yontemlerle stratejik plan hazirlama gorevi
verilmistir.

5018 sayilt Kanun'un dokuzuncu maddesine gore,
stratejik plan hazirlamakla yikimli olacak kamu
idarelerinin ve stratejik planlama siirecine iligkin
takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma
plant ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik
usul ve esaslarin belirlenmesine Strateji ve Biitce
Baskanhg: yetkili kilinmustur.

Bu cercevede hazirlanan Kamu idarelerinde Stra-
tejik Planlamaya iligkin Usul ve Esaslar Hakkin-
da Yonetmelik 26/05/2006 tarihli ve 26179 sayih
Resmi Gazete'de yayimlanmistir. Kamuda stratejik
planlamaya iligkin elde edilen deneyimler ve kamu
idarelerinden gelen talepler dogrultusunda Kamu
idarelerinde Stratejik Planlamaya iligkin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yénetmelik'in yenilenmesi ihti-
yact ortaya cikmustir.

Bu kapsamda yenilenen Kamu Idarelerinde Stra-
tejik Planlamaya iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik 26/02/2018 tarihli ve 30344 say1li Res-
mi Gazete'de yayimlanmustir. 5018 sayih Kanunda
belirtilen kamu idarelerinin yant sira 13/07/2005
tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu'yla niifusu
50.000 ve tizerindeki tiim belediyeler ve 23/07/2004
tarihli ve 5216 sayih Biilyiiksehir Belediyesi Kanu-
nu'yla Buyiiksehir Belediyeleri stratejik plan hazir-
lamakla yikimliadir.

22/12/2005 tarihli ve 5436 sayili Kamu Mali Y6-
netimi ve Kontrol Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun
Hitkminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast
Hakkinda Kanun'la tiim kamu idarelerinde strateji
gelistirme birimleri (SGB) olusturulmustur. Bu bi-
rimler, 18/02/2006 tarihli ve 26084 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan Strateji Gelistirme Birimleri-
nin Caligma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik
ile stratejik planlama calismalarinin koordinasyo-
nuyla gérevlendirilmistir.
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2020-2024 Yillan Stratejik Plan Misyon Vizyon Temel Degerler ve ilkeler

2020-2024 YILLARI
STRATEJiK PLAN
MiSYON ViZYON
TEMEL DEGERLER VE
ILKELER

M isyon

Belediye hizmetlerini yerel yonetim anlayist ile
yasalarin vermis oldugu yetki, gérev sorumluluk
cercevesinde Dogu Anadolunun en biiyiik kentini;
marka, model ve modern bir sehir belediyecilik an-
layst ile sehrin giiclii tarihi ve kiiltiirel kimligini
yasatmak, sehrin kis turizmini en yiiksek dizeye
tasimak, imar ve sehircilikte, kentsel dontisim-
de, altyapt hizmetlerinde, ulasim hizmetlerinde,
kirsal ve tarimsal hizmetlerde, afet yonetiminde,
kaynak gelistirmede, cevre ve saglik hizmetlerin-
de, kiiltiir-sanat ve sosyal hizmetlerde, kent ve
toplum diizeninde model olan; vatandaslarimizin
gereksinim ve memnuniyetini karsilayan cazibe
merkezli ve cagdas belediyecilik anlayist ile degi-
sime acik hizmetler sunmak.

Vien

Belediyemizde kiiresel deger iireten, korunan ta-
rih yasanilabilir bir sehir, tiim kent dinamikleri
ile gelisen, yasam kalitesi yiiksek, modern, éncii
ve yasanilabilir, planl estetik ve fonksiyonel de-
gisime acik, sehrin cografi yapisin, tarihini, kiil-
tirel degerlerini koruma altina alan gelecekte
cagdas yonetim anlayisi ile vatandaslarimiz ile
biitiinlesen modern, hizmet ve bilgiyi esas alan
bir belediye olmaktur.
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Temel ?7@%/ ve Jlielor

Adalet

Hukuktan ve yasalardan taviz vermeden adil,
givenilir, seffaf, tarafsiz ve hesap verebilir ol-
mak.

Liderlik

Yenilikci, gelisime acik, oncii, kararh, 6zgiiven
sahibi, liyakat, girisimci ve atilimct olmak.

Vatandas ve Hizmet Odakli

Vatandas ve belediye ile is birligi igerisinde
hizmette kalite suirdiiriilebilirlik ve katilimcili-
g1 hedeflemek. Belediyemizin verdigi her tirlia
hizmetin gerceklestirilmesinde insan odakl ca-
lismak. Diger Kamu, Kurum, Kurulus, flce Bele-
diyeler, Universiteler, Sivil Toplum Kuruluslart
ve Muhtarliklar ile koordinasyon icinde olmak.

Kaynaklarin Dagilimlarini Etkin Kullanma

Belediyemiz kaynaklarinin etkinlik, verimlilik
ve tutumluluk prensipleri cercevesinde siirekli
artirilarak en etkin ve verimli bir sekilde yerinde
kullanilmasint saglamak.

Sosyal ve Kiiltiirel Belediyecilik

Kiltiirel ve tarihi degerlere sahip ¢tkmak ve sos-
yal amach yeni projeler tiretmek. Vatandaslari-
muzin ve ¢alisanlarimizin sosyal gelisimine des-
tek saglamak. Genclere, kadinlara, yaslilara ve
engelli vatandaslarimiza hayatint kolaylastiran
hizmetlere dncelik vermek. Sosyal Belediyeciligi
esas alarak egitim, kiiltiir, sanat ve sporun des-
teklenmesini saglamak.

Bilim ve Teknoloji

Bilimsel ve Teknolojik Metotlan kullanarak bi-
limsel yéntemlerin ve teknolojinin kullaniminin
maksimum seviyeye cikarilmast ve yararlanil-
masint saglamak.

Ekolojik Degerler

Dogaya ve cevreye duyarlh olarak cevrenin koru-
ma altina alinmast ve gelistirilmesi, cevremizin
saglikli ve refah icinde yasanacak modern bir
kente dontustirilmesini saglamak.
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2, STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECi

PLANIN SAHIPLENILMESI

Stratejik planlamanin basarist ancak idarenin
tim calisanlarinin plani sahiplenmesiyle mium-
kiindiir. Plan hazirlamak ve idareyi bu plan dog-
rultusunda yénetmek idare ydnetiminin temel
sorumlulugudur. Ust yéneticinin destegi ve yon-
lendirmesi, stratejik planlamanin vazgecilmez
koguludur. Ust yénetici, stratejik plan yaklagimiru
benimsedigini idare calisanlariyla paylasmali ve
kurumsal sahiplenmeyi saglamalidir.

HAZIRLIK PROGRAMI

Stratejik plan hazirliklarinin etkin bir sekilde yii-
rutiilebilmesi icin planlama sirecinin de plan-
lanmast gerekmektedir. Bu cercevede stratejik
planlama ekibince planlama siirecinin gerektirdi-
gi thtiyaclan ortaya koyan bir hazirlik programi
hazirlanir.

Stratejik planlama ekibi tarafindan hazirlik prog-
ramui caligmalar kapsaminda su hususlara iligskin
degerlendirmeler yapilir:

Stratejik Plan Hazirlik Faaliyetleri:

Stratejik planlama siirecinin asamalarn, bu asa-
malarda gerceklestirilecek faaliyetler ile bunlar-
dan sorumlu olacak kisi ve birimlere yer verilir.

= Zaman Cizelgesi:

Asama ve faaliyetlere iligkin baslangi¢ ve bitis ta-
rihleri belirlenir.

= Egitim ihtiyacr:

Stratejik planlama ekibinin ve stratejik planla-
ma calismalarina katki verecek diger calisanlarin
stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyaci
tespit edilir. Bu cercevede egitimin icerigi, suiresi
ve katilacak personel belirlenir.

Hazirlik programi SGB tarafindan Strateji Gelis-
tirme Kuruluna sunulur. Strateji Gelistirme Kuru-

lu hazirlik programint degerlendirerek son seklini
verir. Hazirhik programi, stratejik planlama ekip
uyelerinin isimlerine iligkin bilgiler ile tiim birim-
lerin caligmalara azami katihm ve desteklerinin
saglanmasina iliskin hususlar da icerecek sekilde
ust yonetici tarafindan idare icerisinde yayimla-
nir. Burada hazirlik programinda yapilacak degi-
sikliklerin ne sekilde yapilacag: da agikca ifade
edilir. Onay sonrasinda hazirlik programi idarenin
intranet sayfasinda duyurulur.

PLANLAMA SURECiININ ORGANiZASYONU

Stratejik planlama katilimet bir planlama yaklasi-
mudur. [dare icerisinde iist yéneticiden baslayarak
her diizeydeki calisanlarin katihmini gerektirir.
Stratejik planlama siirecine katilacak temel aktor-
ler ve uistlenilecek islevler bu asamada belirlenir.
Stratejik planlama siirecine dahil olmast gereken
kisi, birim ve ekipler asagida yer almaktadir.

Baskan

Bagkan, Bakanligina bagl, ilgili ve iligkili ida-
relerin stratejik planlama c¢aligmalarinin bas-
ladigin1 Stratejik Plan Genelgesiyle duyurur.
Genelgede stratejik planin hazirlanmast icgin
idaredeki tum birimlere;

= Calismalarin Baskan tarafindan sahiplenildigi
ve takibinin yapilacagi,

* Caligmalan ust diizeyde yonlendirmek tizere
bir Strateji Gelistirme Kurulu olusturuldugu,

* Cahsmalarin  SGB

yuritilecegi,

koordinasyonunda

= Stratejik planlama ekibine harcama birimle-
rince iyelerin gorevlendirilmesi.

Basgkan, stratejik plan hazirliklan cercevesin-
de, Bagkanligina bagly, ilgili ve iligkili idarelerin
misyon ve vizyon bildirimlerinin olusturulmasi
icin perspektif verir. Stratejik planlama siire-



cindeki en st seviyede karar alinmast gereken
tartismali hususlan karara baglar. Taslak stra-
tejik plan Baskanin onaytyla nihai hale gelerek
uygulamaya konulur.

Ust Yonetici

Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin
hazirlanmast ve uygulanmasindan Bakana karst
sorumludur. Ust yénetici Stratejik Plan Genelge-
sini uygun goriisle Baskanin onayina sunar, stra-
tejik plan caligmalarint her asamada destekler,
tartismali hususlar karara baglar ve ihtiyac du-
yuldugu hallerde stratejik planlama ekibinin ca-
lismalarina katk: verir.

idarenin misyon ve vizyon bildirimlerinin olustu-
rulmas: icin yénlendirici bir rol oynar. Ust y6ne-
tici, Strateji Gelistirme Kuruluna baskanlhk eder.
Ayrica, stratejik planlama ekibinin dogal baskan
olup gerek gérdiigi durumlarda bu ekibin baskan-
Liginu yiiriitebilir.

idarenin stratejik planinin onaylanmasint miite-
akip uygun gérmesi halinde merkez teskilati ve/
veya tasra tegkilatlar i¢in eylem plani hazirlan-
mast kararini verebilir. Bu cercevede hazirlanan
eylem planlarini onaylar.

Stratejik plana yonelik alti aylik donemlerde izle-
me, yillik donemlerde ise degerlendirme toplanti-
lan yapar.

Strateji Gelistirme Kurulu

Strateji Gelistirme Kurulu, iist yoneticinin bas-
kanhiginda iist yonetici yardimcilan ve idarenin
harcama vyetkilileri ile ihtiya¢ duymast halinde
ust yoneticinin gorevlendirecegi diger kisilerden
olusur. Strateji Gelistirme Kurulu iiyelerinin liste-
sine Stratejik Plan Genelgesinde yer verilir. Stra-
teji Gelistirme Kurulu stratejik planlama ekibini
ve hazirhik programini onaylar, siirecin ana asa-
malart ile ¢iktilarini kontrol eder, harcama birim-
lerinin stratejik planlama siirecine aktif katilimi-
nt saglar ve tartismali hususlan gorisip karara
baglar.

Alternatif misyon, vizyon ve temel degerler tas-
laklan ile taslak amaclar ve hedef kartlarimi de-
gerlendirerek nihai hale getirir.
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Strateji Gelistirme Birimi

SGBnin gorevi stratejik plani hazirlamak degil,
plan caligmalarint koordine etmektir. Stratejik
planlama calismalarinda; Stratejik Plan Genelge-
sinin hazirlanarak iist yoneticinin uygun gorisii-
ne sunulmasi, toplantilarin organizasyonu, idare
ici ve digi iletisimin saglanmast ve belge yonetimi
gibi destek hizmetleri SGB tarafindan gercekles-
tirilir. Bu stirecteki her tiirli resmi yazisma SGB
aracihigyla yapilir.

SGB’lerin plan hazirlama, uygulama ile izleme ve
degerlendirme siireclerindeki tecriibesini gerekli
durumlarda Strateji Gelistirme Kuruluna, strate-
jik planlama ekibine ve harcama birimlerine ak-
tarmasi gerekir. SGB'ler ozellikle stratejik planin
biitiinselliginin saglanmast ve bu siirecte ortak
bir dilin olusturulmast agisindan énemli rol ist-
lenmektedir.

Ust yénetici tarafindan yapilmasina karar veril-
mesi durumunda eylem planlarinin hazirlanmast,
onaylanmasi, giincellenmesi ve uygulanmasina
yonelik genel koordinasyonu saglar.

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik planlama ekibi tist ydneticinin bir yar-
dimcist bagkanhiginda, SGBnin koordinasyonun-
da, harcama birimlerinin temsilcileri ile SGB yo6-
neticisinden olusur.

Ekip; hazirlik programinin olusturulmasi, strate-
jik planlama siirecinin hazirlik programina uygun
olarak yiriitiilmesi, gerekli faaliyetlerin koordine
edilmesi ile Strateji Gelistirme Kurulunun uygun
goriisiine ve ist yoneticinin onaywmna sunulacak
belgelerin hazirlanmasindan sorumludur.

Ekip bagkany; ekibin olusturulmast, calismalann plan-
lanmasi, ekip ici gérevlendirmelerin yapilmasi, ekip
utyelerinin motivasyonu ile ekip ve iist yénetim ara-
sinda esgiiddiim saglanmasi gorevlerini yerine getirir.

Stratejik planlama ekibinin amaca uygun bir ya-
puda kurulmasi, calismalarin basarist igin kritik
oneme sahiptir. Ekip bagkaninin toplantilara is-
tirak edemedigi durumlarda baskanhga, SGB yo6-
neticisi vekalet edebilir. Stratejik planlama ekibi
olusturulurken tuyelerin bireysel 6zelliklerinin
yanu sira olusturulacak grubun niteligi de goz
ontinde bulundurulur.



Bir stratejik planlama ekibi iiyesi:
+  Gorev yaptigi birimi temsil edebilmeli

« Cahigmalara katkida bulunacak bilgi, birikim
ve tecriibeye sahip olmali

«  Uyumlu calisabilmeli

- Stratejik planlama calismalarina yeterli za-
mant ayirabilmelidir.

Stratejik planlama ekibinde:

+ Ana hizmet birimleri ve SGB yeterince temsil
edilmeli

« Farkli uzmanlik alanlarina sahip kisiler yer
almah

« Caligma siiresince uyelerin devamliligt sag-
lanmalt

«  Uye sayus, birlikte karar almay1 imkansiz hale
getirecek kadar cok, farkh fikir ve birimlerin
temsiline izin vermeyecek kadar az olmamaldur.

Harcama Birimleri

Harcama birimleri, Bakan tarafindan yayimlanan
Stratejik Planlama Genelgesinde belirtilen nite-
likleri haiz personeli stratejik planlama ekibinde
gorevlendirir. Bu personelin stratejik plan hazirlik
calismalarina yeterli zaman ayirabilmesi ve aktif
katilim gosterebilmesi icin harcama birimi yone-
ticilerince kolaylik gosterilir.

Stratejik planlama ekibi tarafindan gerekli goriil-
diugl durumlarda, ekibin calismalarina katk: sag-
lamak amaciyla ekip iyeleri ile birlikte calismak
tizere harcama birimlerinden temsilcilerin katila-
cag alt calisma gruplan olusturulabilir. Bu calis-
ma gruplarina ilgisine gére harcama birimi biin-
yesindeki alt birimlerden deneyimli personelin
aktif katilimu ilgili harcama birimi yoneticisince
saglanir.

Harcama birimleri, ist yoneticinin belirledigi ra-
porlama dénemlerinde sorumlu olduklar hedefle-
rin gerceklesme sonuclarinin izleme ve degerlen-
dirmesini yapar.
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YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Biiyiiksehir Belediyelerinin goérev, yetki ve so-
rumluluklar 5393 sayili Belediye Kanununun 14.
maddesi ile 5216 sayih Biiyiiksehir Belediye Ka-
nununun 7. 8. ve 9. maddelerinde diizenlenmistir.
Buna gore Erzurum Biiyiiksehir Belediye Baskan-
Liginin genel gorev ve sorumluluklan sunlardir:

« Erzurum Biiylksehir Belediyesi sinirlarinda
yer alan ilce belediyelerinin gériislerini alarak
Erzurum Biyiikksehir Belediyesinin; stratejik
planin, yillik hedeflerini, yatirim programla-
rint ve bunlara uygun olarak biitcesini hazir-
lamak.

« Cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla,
Erzurum Biiyiliksehir Belediye ve miicavir alan
sinirlan icinde, 1/5000 ile 1/25000 arasindaki
her 6lcekte nazim imar planint yapmak, yap-
tirmak ve onaylayarak uygulamak.

«  Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi icindeki bele-
diyelerin, nazim plana uygun olarak hazirla-
yacaklart uygulama imar planlarini, bu plan-
larda yapilacak degisiklikleri, parselasyon
planlarini ve imar 1slah planlarini, aynen veya
degistirerek onaylamak ve uygulanmasini de-
netlemek.

«  Nazim imar planinn yurirliige girdigi ta-
rihten itibaren bir yil icinde, uygulama imar
planlarin1 ve parselasyon planlarint yapma-
yan ilce belediyelerinin, uygulama imar plan-
larini ve parselasyon planlarint yapmak veya
yaptirmak.

« Kanunlarla Erzurum Biiyiiksehir Belediyesine
verilmis gorev ve hizmetlerin gerektirdigi pro-
je, yapim, bakim ve onarim isleriyle ilgili her
Olcekteki imar planlarini, parselasyon planla-
rint ve her tirlid imar uygulamasimi yapmak
ve ruhsatlandirmak. 20.7.1966 tarihli ve 775
sayui Gecekondu Kanununda belediyelere ve-
rilen yetkileri kullanmak.

« Erzurum Biytksehir Belediyesi tarafindan
yapilan veya isletilen alanlardaki isyerlerine
Erzurum Biytiksehir Belediyesinin sorumlu-
lugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere
ruhsat vermek ve bu is yerlerini denetlemek.



Belediye Kanununun 69. ve 73. maddelerinde-
ki yetkileri kullanmak.

Erzurum Biiyiiksehir ulasim ana planin yap-
mak, koordine etmek ve uygulamak, ulasim ve
toplu tasima hizmetlerini planlamak ve koor-
dinasyonu saglamak, kanunlar tarafindan be-
lediyelere verilen trafik diizenlemelerinin ge-
rektirdigi biutun isleri yuritmek, gerekli tim
tedbirleri almak.

Yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve ana
yollari yapmak, yaptirmak, bakim ve onarmi-
nt saglamak, kentsel tasarim projeleri yapip
uygulamak, buna dair yiikiimlilikler koymak
ve binalara numara verilmesi islemini gercek-
lestirmek.

Cografi ve Kent Bilgi Sistemleri kurmak.

Surdiriilebilir kalkinma ilkesine uygun ola-
rak cevrenin, tarim alanlarinin ve su havza-
larinin korunmasini saglamak, agaclandirma
yapmak.

Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerleri ile halk
saghigina ve cevreye olumsuz etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak.
Sanayi ve tibbi atiklara iliskin hizmetleri yii-
ritmek, bunun icin gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya islettirmek, deniz
araclarinin  atiklarimi toplamak, toplatmak,
aritmak ve bununla ilgili gerekli diizenleme-
leri yapmak.

in§aat malzemeleri, hurda depolama alanlan
ve satis yerlerini, hafriyat topragi, moloz, kum
ve cakil depolama alanlarini, odun ve komiir
satis ve depolama sahalarimi belirlemek ve
bunlarin tasinmasinda cevre kirliligine mey-
dan vermeyecek tedbirleri almak.

Biiyiiksehir kati atik yénetim planint yap-
mak ya da yaptirmak. Kati atiklarin kaynak-
ta toplanmas1 ve aktarma istasyonuna kadar
tasinmast haric, kati atiklarin ve hafriyatin
yeniden degerlendirilmesi, depolanmast ve
bertaraf edilmesine iligkin hizmetleri yerine
getirmek. Bu amacla tesisler kurmak, kurul-
masint tesvik etmek ve isletmek.

Sanayi ve tibbi atiklara iligkin hizmetleri yii-
riutmek, bunun icin gerekli tesisleri kurmak,
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kurdurmak, isletmek veya islettirmek, deniz
araclarinin  atiklarimi toplamak, toplatmak,
antmak ve bununla ilgili gerekli diizenleme-
leri yapmak.

Guda ile ilgili olanlar dahil birinci simif gayri-
sthhi miiesseseleri ruhsatlandumak ve denet-
lemek. Yiyecek ve icecek maddelerinin tahlil-
lerini yapmak tizere laboratuvarlar kurmak ve
isletmek.

Sorumluluk alaninda zabita hizmetlerini yeri-
ne getirmek.

Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve acik oto-
parklar yapmak, yaptumak, isletmek, islettir-
mek veya ruhsat vermek.

Butiinliige hizmet eden sosyal donatilar, bélge
parklari, hayvanat bahgeleri, hayvan barinak-
lar, kiitiiphane, mize, spor, dinlence, eglence
ve benzeri yerleri yapmak.

Gerektiginde amator spor kuliiplerine nak-
di yardim yapmak, malzeme vermek, gerekli
destegi saglamak, amatér takimlar arasinda
spor musabakalan diizenlemek, yurt ici ve
yurt dist miisabakalarda uistiin basan goste-
ren veya derece alan sporculara, teknik yone-
tici, antrenor ve 6grencilere Erzurum Biiyuk-
sehir Belediye Meclis karariyla 6diil vermek.

Gerektiginde ibadethaneler ile saglik, egitim
ve kiltiir hizmetleri i¢in bina ve tesisler yap-
mak, kamu kurum ve kuruluslarina ait bu hiz-
metlerle ilgili bina ve tesislerin her tiirli ba-
kimini, onarimint yapmak ve gerekli malzeme
destegini saglamak.

Her cesit toptanct hallerini ve mezbahalar
yapmak. Imar planinda gosterilen yerlerde
yapilacak olan ézel hal ve mezbahalart ruh-
satlandumak ve denetlemek.

il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak,
dogal afetlerle ilgili planlamalar1 yapmak. Ge-
rektiginde diger afet bolgelerine arac, gereg ve
malzeme destegi vermek.

itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiiriitmek,
patlayict ve yanict madde iiretim ve depolama
yerlerini tespit ederek konut, isyeri, eglence



yeri, fabrika ve sanayi kuruluslan ile kamu
kuruluslarint yangina ve diger afetlere karst
alinacak onlemler yoniinden denetlemek. Bu
konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsat-
larn vermek.

Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglk
uiniteleri ile yetiskinler, yashlar, engelliler, ka-
dinlar, gencler ve cocuklara yonelik her tiirli
sosyal ve kiltiirel hizmetleri yuritmek, ge-
listirmek bu amacla sosyal tesisler kurmak,
meslek ve beceri kazandirma kurslarn agmak,
isletmek ve bu hizmetleri yuriitiirken tniver-
siteler, yiiksekokullar, meslek liseleri, kamu
kuruluslan ve sivil toplum orgiitleri ile isbir-
ligi yapmak.

Afet riski tasiyan veya can ve mal giivenligi
acisindan tehlike olusturan binalan tahliye
etme ve yikim konusunda ilce belediyelerinin
talepleri halinde her tiirlii destegi saglamak.

Blytksehir icindeki altyapt hizmetlerinin
koordinasyon icinde yuritiilmesi amacwyla
Blytiksehir Belediye Baskani ya da goérevlen-
dirdigi kisinin bagkanliginda, yénetmelikle be-
lirlenecek kamu kurum ve kuruluslan ile 6zel
kuruluslarn temsilcilerinin katilacag: altyapt
koordinasyon merkezi kurulur. Biyiksehir
flce Belediye Baskanlart kendi  belediyesini
ilgilendiren konularin gérisiilmesinde koordi-
nasyon merkezlerine tiye olarak katilirlar.

Altyap1 Koordinasyon Merkezi toplantilarina
ayrica giindemdeki konularla ilgili kamu ku-
rumu niteligindeki meslek kuruluslarinin (oda
uist kurulusu bulunan yerlerde iist kurulusun)
temsilcileri de davet edilerek gorusleri alinir.
Altyap1 Koordinasyon Merkezi, kamu kurum
ve kuruluslan ile 6zel kuruluslar tarafindan
Blytiksehir icinde yapilacak altyapt yatuim-
lan icin kalkinma plani ve yiulik programla-
ra uygun olarak yapilacak taslak programlar
birlestirerek kesin program haline getirir. Bu
amacla, kamu kurum ve kuruluglan ile 6zel
kuruluslar alt yapt koordinasyon merkezinin
isteyecegi cografi bilgi sistemleri dahil her
turla bilgi ve belgeyi vermek zorundadirlar.
Kesin programlarda birden fazla kamu kurum
ve kurulusu tarafindan ayni anda yapimast
gerekenler ortak programa alinir. Ortak prog-
rama alinan alt yapt hizmetleri icin belediye
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ve diger buitiin kamu kurum ve kuruluslarinin
biitcelerine konulan ddenekler, altyapt koordi-
nasyon merkezi blinyesinde olusturulacak alt
yapt yatirnm hesabina aktarilir. Ortak prog-
rama alinan hizmetler icin kamu kurum ve
kurulus biitcelerinde yeterli 6denegin bulun-
madiginin bildirilmesi durumunda, Biiytiikse-
hir Belediyesi veya ilgisine gore bagh kurulus
biitcelerinden bu hizmetler icin kaynak ayri-
labilir.

Kamu kurum ve kuruluslan altyapt ortak ya-
tirim hizmetleri icin harcanan miktarda 6de-
negi, yeniden degerleme oranint da dikkate
alarak ertesi yil biitcesinde ayirir. Ayrilan bu
odenek belediye veya ilgili bagh kurulusunun
hesabina aktarilir. Bu bedel 6denmeden ilgili
kamu kurum veya kurulusu, Biiyliksehir bele-
diyesi sinirlarinda yeni bir yatinm yapamaz.
Ortak programa alinmayan yatinnmlar icin ba-
kanliklar, ilgili belediye ve diger kamu kurum
ve kuruluslan Altyapt Koordinasyon Merkezi
tarafindan belirlenen programa goére harca-
malarint kendi biitcelerinden yaparlar. Koor-
dinasyon merkezleri tarafindan alinan ortak
yatirim ve toplu tasimayla ilgili kararlar, bele-
diye ve biitiin kamu kurum ve kuruluslariyla
ilgililer icin baglayicidur.

Altyapt Koordinasyon Merkezinin c¢alisma
esas ve usulleri ile bu kurullara katilacak
kamu kurum ve kurulus temsilcileri, icisleri
Bakanhg tarafindan cikarilacak yénetmelikle
belirlenir.

icisleri Bakanligi, cikarilacak bu yonetmeli-
gin, alt yapt yatirim hesabinin kullanilmasi ve
ddenek tahsisi ve aktarmasina iligkin kisim-
lan hakkinda, Maliye Bakanliginin gérisuni
alr.

Biyiiksehir icindeki kara, hava ve demiryolu
uzerinde her turli tasimacilik hizmetlerinin
koordinasyon icinde yiriitilmesi amaciyla,
Biyiiksehir belediye baskan: ya da goérevlen-
dirdigi kisinin baskanliginda, yonetmelikle
belirlenecek kamu kurum ve kurulus temsil-
cilerinin katilacagi ulasim koordinasyon mer-
kezi kurulur.



Bityiiksehir Ilce Belediye Bagkanlari kendi be-
lediyesini ilgilendiren konularin goérisilme-
sinde koordinasyon merkezlerine iiye olarak
katilirlar.

Ulasim Koordinasyon Merkezi toplantilarina
ayrica gindemdeki konularla ilgili kamu ku-
rumu niteligindeki meslek kuruluslarinin (oda
uist kurulusu bulunan yerlerde iist kurulusun)
temsilcileri de davet edilerek goriisleri alinr.

Biiyiiksehir Belediyesine verilen trafik hiz-
metlerini planlama, koordinasyon ve glizer-
gah belirlemesi ile taksi, dolmus ve servis
araclarinin durak ve arag¢ park yerleri ile sa-
yisinin tespitine iligkin yetkiler ile Biiylikse-
hir stnirlant dahilinde il Trafik Komisyonunun
yetkileri Ulasim Koordinasyon Merkezi tara-
findan kullanilr.

Ulasim Koordinasyon Merkezi kararlari, Bele-
diye Baskaninin onayt ile yururliige girer.

Ulasim Koordinasyon Merkezi tarafindan top-
lu tagima ile ilgili alinan kararlar, belediyeler
ve biittin kamu kurum ve kuruluslanyla ilgili-
ler i¢in baglayicidir.

Biiyiiksehir ve ilce Belediyeleri gérevli olduk-
lart konularda bu Kanunla birlikte Belediye
Kanunu ve diger mevzuat hitkimleri ile ilgisi-
ne gore belediyelere taninan yetki, imtiyaz ve
muafiyetlere sahiptir.

Biiyiiksehir Belediyesi, flce Belediyelerinin
imar uygulamalarint denetlemeye yetkilidir.
Denetim yetkisi, konu ile ilgili her tiirla bilgi
ve belgeyi istemeyi, incelemeyi ve gerektigin-
de bunlarin érneklerini almay icerir.
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BELEDIYE ORGANLARI

5393 Sayih Belediye Kanunu'na gore Belediye
idaresi; Belediye Meclisi, Belediye Enciimeni
ve Belediye Baskanindan olugsmaktadir.

Belediye Baskani:

Erzurum Biiyiiksehir Belediye Baskani, Be-
lediye Idaresinin bast ve tiizel kisiliginin
temsilcisidir. Buyiiksehir Belediyesi sinirlan
icindeki secmenler tarafindan dogrudan se-
cilir. Biyuksehir Belediye Baskani; Belediyeyi
Stratejik Plana uygun olarak yodnetmekten,
Belediye kaynaklarini ve tegkilatini sevk ve
idare etmekten ve Biyiikksehir Belediye Mec-
lisinin ve Belediye Enciimenin aldig1 kararlan
uygulamaktan sorumludur.

Belediye Meclisi:

Biiyiiksehir Belediye Bagkaninin Bagkanligi-
nt yaptigt Buyiiksehir Belediye Meclisi, Bi-
yuksehir Belediyesinin Karar Organi olup,
flce Belediyelerinin Bagkanlarimin dogal iiye
olmast ve Ilce Belediye Meclislerine halk ta-
rafindan dogrudan secilen Meclis Uyelerinin
secilis sirasina gore beste bir oranindaki kis-
munin Blytiksehir Belediye Meclisine gelme-
siyle olusmaktadir. Her ayin ikinci haftasinda
dort giin siireyle toplanan Biiytiksehir Beledi-
ye Meclisinin Baskan dahil tiye sayist 77dir.

Stratejik Plan ve Faaliyet Raporlarinin Onay-
lanmasi, Biitce ve Performans Olgiitlerinin
belirlenmesi, 11 Cevre Diizeni Planiun ve imar
Planlarinin Onaylanmast gibi Genel Hizmet
Politikalan ve Stratejileri belirlemek, norm
kadro kapsaminda Belediye Kadro ihdasi ve
degistirilmesine karar verilmesi gibi i¢ oOr-
glitlenmeye doniik kararlar almak, Belediye
adina imtiyaz vermek, Belediye Istiraklerinin
ozellestirilmesine veya sermaye artigina ka-
rar vermek, bor¢clanmalari onaylamak Beledi-
ye Meclisinin belli bagh gorevleri arasindadir.
5216 Sayili Buyiiksehir Belediyesi Kanunu-
nun 15. Maddesine gore, Mecliste, siyasi parti
gruplarindan belirlenecek iiyelerin ve bagim-
siz iiyelerin katilimyla fhtisas Komisyonlar
kurulur. Bu komisyonlardan imar ve Bayin-



dirlik Komisyonu, Plan ve Biitce Komisyonu,
Cevre ve Saglik Komisyonu, Egitim Kultir
Genclik ve Spor Komisyonu, Ulasim Komisyo-
nu, Kirsal Kalkinma Tarim ve Hayvancilik Ko-
misyonu, Tarife ve isimlendirme Komisyonu,
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Tarih Turizm ve Sanat Komisyonu, Hukuk ve
Temel Haklar Komisyonu, Sosyal Hizmetler
ve Engelsiz Hayat Komisyonu, AB Dis iligkiler
Komisyonu, Enerji, Dogal Afetler, Alt Yapt ve
Kentsel Yenileme Komisyonu bulunmaktadir.

MEHMET SEKMEN

MECLIS 1. BASKAN VEKILi FEVZi POLAT

YUSUF DEMIRCIOGLU

ASIL KATIP 1. UYE MEHMET AKARSU

SERHAT AKYUZ

Belediye Enciimeni:

Biiyiiksehir Belediye Enciimeni, Belediye Baskaninin Baskanliginda, Belediye Meclisinin kendi
tiyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla secilen bes iiye ile birlikte Genel Sekreter, Mali Hizmetler
Birim Amiri ve Belediye Baskaninin her yil birim amirleri arasindan sececegi ii¢ iiyeden olusur.
Belediye Enciimeni; Stratejik Plan ile Biitce ve Kesin Hesabt inceleyip Belediye Meclisine goriis
bildirir, Kamulastirma ve IThale Kararlarimi alir, denetimler sonucundaki cezalar ve imar Uy-
gulamalarini karara baglar, tasinmaz mal alim, satim ve trampast ile ilgili Meclis Kararlarim
uygular ve ayrica yiiksek disiplin kurulu olarak gérev yapar.

Erzurum Biilyiiksehir Belediye Enciimeni

MEHMET SEKMEN
Erzurum Biyiiksehir Belediye Baskan

Enciimen Uyesi Zafer Aynali (Genel Sekreter)

Enciimen Uyesi Cevat OKSUZ (1. Hukuk Miisaviri)

Enciimen Uyesi Burhan SALIN (Genel Sekreter Yardimcisti)

Enciimen Uyesi Zeynep SALUK (Mali Hizmetler Daire Bagkant V.

Enciimen Uyesi Koksal Yavuz (Yazi Isleri ve Kararlar Daire Bsk,)

Secilmis Uyeler

Memet ADAK, Mehmet AKARSU, Omer DUZGUN,
Hiiseyin SAGLAM, Erdogan DONMEZ




1. STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECi

Stratejik Planlama, farkli gérevlere ve donanim-
lara sahip bircok kisiyi bir araya getiren, basta
Belediye Baskani (Baskan) olmak tizere Belediye
genelinde sahiplenmeyi gerektiren zaman ali-
a1 bir stirectir. Stratejik Planlama calismalarinin
basarist buyiik élciide plan éncesi hazirliklarin
yeterli diizeyde yapilmasina baghdir. Belediye-
nin gelecek tasarimi olan Stratejik Planin hazir-
lik calismalarinda SGB, esgidim ve uyumu sag-
layan sekretarya roliinii yerine getirir. Stratejik
Planlama hazirlik calismalarn ti¢c temel asamadan
olusur. Bunlar; Planin sahiplenilmesi, Planlama
stirecinin organizasyonu, Hazirlik programinin
olusturulmasidir.

A. Planin Sahiplenilmesi:

Stratejik Planlamanin basaris1 ancak Belediyenin
tim calisanlarinin plani sahiplenmesiyle mim-
kindir. Stratejik Planlama Belediye icerisinde be-
lirli bir birimin ya da kisinin sorumlulugu olarak
gorilmemelidir. Plan hazirlamak ve belediyeyi bu
plan dogrultusunda yénetmek Belediye yonetimi-
nin temel sorumlulugudur. Bu nedenle, Bagkanin
destegi ve yonlendirmesi, Stratejik Planlamanin
vazgecilmez kosuludur. Baskan, Stratejik Plan
yaklasimuini benimsedigini Belediye calisanlariyla
paylagsmali ve kurumsal sahiplenmeyi saglamali-
dir.

B. Planlama Siirecinin Organizasyonu:

Stratejik Planlama katilimct bir planlama yakla-
stmudir. Belediye icerisinde Baskandan baslaya-
rak her diizeydeki calisanlarin katilimin gerek-
tirir. Stratejik Planlama siirecine katilacak temel
aktorler ve uistlenilecek islevler bu agamada belir-
lenir. Stratejik Planlama siirecine dahil olmasi ge-
reken kisi, birim ve ekipler asagida yer almakta-
dir. Bagkan Belediye Baskani, Stratejik Planlama
calismalarinin basladigini Stratejik Plan Genelge-
siyle duyurur. Genelge; Stratejik Planin, Mahalli
idareler genel secimlerinden sonra yenilenmesin-
de sonuclarinin kesinlesmesini, Stratejik Planin
yenilenmesi karart alinmasi halinde ise bu karar
takip eden bir ay icerisinde yayimlanir. Genelge-
de Stratejik Planin hazirlanmasi i¢in Belediyedeki
tim birimlere; Caligsmalarin Bagkan tarafindan
sahiplenildigi ve takibinin yapilacagi, Calismalar
ust diizeyde yonlendirmek iizere bir Strateji Ge-
listirme Kurulu olusturuldugu, Calismalarin SGB
koordinasyonunda yiriitiilecegi, Stratejik Plan-
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lama Ekibine harcama birimlerince iiyelerin go-
revlendirilmesi. Bagkan, Stratejik Plan hazirliklarn
cercevesinde, Misyon ve Vizyon bildirimlerinin
olusturulmast icin perspektif verir. Stratejik Plan-
lama stirecindeki en st seviyede karar alinmasi
gereken tartismali hususlan karara baglar. Bas-
kan, Strateji Gelistirme Kuruluna baskanlik eder.
Ayrica, Stratejik Planlama Ekibinin Baskani olup
gerek gordiigi durumlarda bu ekibin bagkanhigin
yuritebilir. Taslak Stratejik Plan Baskan tarafin-
dan Belediye Meclisine sunulur. Bagkan, Stratejik
Plana yonelik alti aylik donemlerde izleme, yiullik
donemlerde ise degerlendirme toplantilarn yapar.
Strateji Gelistirme Kurulu Strateji Gelistirme Ku-
rulu, Bagkanin Bagskanhiginda, Biiyiiksehir Beledi-
yelerinde; Genel Sekreter ve Yardimcilan ile Bas-
kanin uygun goérecegi yonetici ve diger kisilerden
olusur. Katilimct sayisinin karar alma siireglerin-
de etkinligi saglayacak diizeyde olmasidir. Strate-
ji Gelistirme Kurulu tyelerinin listesine Stratejik
Plan Genelgesinde yer verilir. Strateji Gelistirme
Kurulu Stratejik Planlama Ekibini ve Hazirhk
Programini onaylar, siirecin ana agamalart ile ¢ik-
tilarint kontrol eder, harcama birimlerinin Stra-
tejik Planlama siirecine aktif katilimini saglar ve
tartigmali hususlan gorisiip karara baglar. Mis-
yon, Vizyon ve Temel Degerler taslaklart ile taslak
amaclar ve hedef kartlarini degerlendirerek nihai
hale getirir. Strateji Gelistirme Birimi SGBnin
gorevi stratejik plani hazirlamak degil, plan ca-
lismalarini koordine etmektir. Stratejik Planlama
calismalarinda; Stratejik Plan Genelgesinin ha-
zirlanarak Baskanin uygun goérisiine sunulmasi,
toplantilarin organizasyonu, Belediye ici ve dist
iletisimin saglanmas1 ve belge yonetimi gibi des-
tek hizmetleri SGB tarafindan gerceklestirilir. Bu
slirecteki her tiirlii resmi yazigma SGB aracilifiyla
yapilir. SGB’lerin plan hazirlama, uygulama ile iz-
leme ve degerlendirme siireclerindeki tecriibesini
gerekli durumlarda Strateji Gelistirme Kuruluna,
Stratejik Planlama Ekibine ve harcama birimle-
rine aktarmast gerekir. SGB’ler ozellikle Stratejik
Planin bitinselliginin saglanmast ve bu siirecte
ortak bir dilin olusturulmast agisindan énemli rol
ustlenmektedir. Stratejik Planlama Ekibi Strate-
jik Planlama Ekibi Genel Sekreter Yardimcist bas-
kanlhiginda, SGBnin koordinasyonunda, harcama
birimlerinin temsilcileri ile olusur. Ekip; hazirlik
programinin olusturulmasi, stratejik planlama
stirecinin hazirhik programina uygun olarak yii-
rutiilmesi, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi
ile Strateji Gelistirme Kurulunun onaymna sunu-



lacak belgelerin hazirlanmasindan sorumludur.
Ekip baskany; ekibin Stratejik Plan hazirhik siireci
Belediyeler icin calismalarin planlanmasi, ekip
ici gorevlendirmelerin yapilmasi, ekip iyelerinin
motivasyonu ile ekip ve iist yonetim arasinda es-
gidim saglanmasi gorevlerini yerine getirir. Stra-
tejik Planlama Ekibinin amaca uygun bir yapida
kurulmasi, ¢alismalarin basarist icin kritik one-
me sahiptir. Ekip Baskaninin toplantilara istirak
edemedigi durumlarda Baskanliga, SGB yoneticisi
vekalet edebilir. Stratejik Planlama Ekibi olustu-
rulurken tyelerin bireysel 6zelliklerinin yani sira
olusturulacak grubun niteligi de géz éniinde bu-
lundurulur. Stratejik Planlama Ekibi Uyesi; Gérev
yaptigt birimi temsil edebilmeli, calismalara kat-
kida bulunacak bilgi, birikim ve tecriibeye sahip
olmali, uyumlu calisabilmeli, Stratejik Planla-
ma calismalarina yeterli zaman ayirabilmelidir.
Stratejik Planlama Ekibinde; ana hizmet birim-
leri yeterince temsil edilmeli, farkli uzmanlik
alanlarina sahip kisiler yer almali, calisma siire-
since tyelerin devamhilig1 saglanmaly, iiye say1-
s1, birlikte karar almayt imkansiz hale getirecek
kadar cok, farkl fikir ve birimlerin temsiline izin
vermeyecek kadar az olmamalidir. Harcama bi-
rimleri, Bagkan tarafindan yayimlanan Stratejik
Planlama Genelgesinde belirtilen nitelikleri haiz
personeli Stratejik Planlama Ekibinde gorevlendi-
rir. Bu personelin Stratejik Plan hazirhik calisma-
larina yeterli zaman ayirabilmesi ve aktif katilim
gosterebilmesi icin harcama birimi yé&neticile-
rince kolaylik gosterilir. Stratejik Planlama Ekibi
tarafindan gerekli gorildigiu durumlarda, ekibin
calismalarina katki saglamak amacuyla ekip tye-
leri ile birlikte calismak iizere harcama birimle-
rinden temsilcilerin katilacag: alt calisma grup-
lar olusturulabilir. Bu calisma gruplarina ilgisine
gore harcama birimi biinyesindeki alt birimlerden
deneyimli personelin aktif katilimu ilgili harcama
birimi yoneticisince saglanir. Ayrica harcama bi-
rimleri, belirlenen raporlama dénemlerinde so-
rumlu olduklarn hedeflerin gerceklesme sonucla-
rinin izleme ve degerlendirmesini yapar.

C. Hazirllk Programr:

Stratejik Plan hazirhiklarinin etkin bir sekilde yii-
rutiilebilmesi igcin planlama siirecinin de plan-
lanmast gerekmektedir. Bu cercevede Stratejik
Planlama Ekibince planlama siirecinin gerektirdi-
gi thtiyaclan ortaya koyan bir hazirlik programi
hazirlanir. Hazirlik programu Stratejik Plan Genel-
gesinin yayimlanmasini miiteakip en gec bir ay
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icerisinde olusturulur. Stratejik Planlama Ekibi
tarafindan hazirhik programi caligmalan kapsa-
munda asagidaki hususlara iligkin degerlendirme-
ler yapilir:

Stratejik Plan Hazirlik Faaliyetleri: Stratejik
Planlama siirecinin asamalari, bu asamalarda
gerceklestirilecek faaliyetler ile bunlardan so-
rumlu olacak kisi ve birimlere yer verilir.

Zaman Cizelgesi: Asama ve faaliyetlere iligkin
tarihleri belirlenir.

Egitim ihtiyacu Stratejik planlama ekibinin ve
stratejik planlama calismalarina katk: verecek di-
ger calisanlann stratejik planlama konusundaki
egitim ihtiyac: tespit edilir. Bu cercevede egitimin
icerigi, suiresi ve katilacak personel belirlenir. Ha-
zirlik Programi SGB tarafindan Strateji Gelistirme
Kuruluna sunulur. Strateji Gelistirme Kurulu Ha-
zirhk Programini degerlendirerek son seklini verir.

Hazirlik Programu: Stratejik Planlama Ekip Uye-
lerinin isimlerine iligkin bilgiler ile tiim birimle-
rin caligmalara azami katilm ve desteklerinin
saglanmasina iliskin hususlari da icerecek sekilde
Bagkan tarafindan Belediye icerisinde yayimlanur.
Burada Hazirlik Programinda yapilacak degisik-
liklerin ne sekilde yapilacag: da acikca ifade edi-
lir. Onay sonrasinda Hazirlik Programi Belediye-
nin intranet yada internet sayfasinda duyurulur.

2. Durum Analizi:

Stratejik Planlama siirecinin ilk adimi olan du-
rum analizinde “neredeyiz” sorusunun cevabu ara-
nur. Belediyenin gelecege yonelik amag ve hedef-
ler gelistirebilmesi icin gegmiste neleri basardigi,
hangi alanlarda hedeflerine ulasamadigt ve bu-
nun nedenleri, mevcut durumda hangi kaynakla-
ra sahip oldugu, hangi yonlerinin gelismeye acik
oldugu ve belediyenin kontrolii disindaki olumlu
ya da olumsuz gelismeler degerlendirilir. Dolay1-
siyla bu analiz, belediyenin kendisini ve cevresi-
ni daha iyi tanmimasina yardimcet olarak stratejik
planlamanin diger asamalan icin giiclii bir temel
olusturur. Stratejik Planlama ekibi, gerekli goriil-
mesi durumunda alt ¢calisma gruplarn olusturmak
suretiyle durum analizi caligmalarin yuritir. Alt
caligma gruplan Stratejik Planlama Ekibi tyele-
rinin liderlik edecegi sekilde harcama birimlerin-
den katilimeilarla olusturulur.



Durum analizinde; Kurumsal tarihce, Uygulan-
makta olan Stratejik Planin degerlendirilmesi,
Mevzuat analizi, Ust politika belgeleri analizi,
Faaliyet alanlan ile iiriin ve hizmetlerin belirlen-
mesi, Paydas analizi, Kurulus ici analiz, Politik,
ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel
(PESTLE) analiz, Guclia ve zayif yonler ile firsat-
lar ve tehditler (GZFT) analizi ve degerlendirmeler
yaptlir.

3. Gelecege Bakis

Gelecege bakis siirecinde belediyenin misyon,
vizyon ve temel degerler bildirimleri belirlenir.
Misyon, vizyon ve temel degerler bir belediyenin
uzun vadede idealleri dogrultusunda ilerleyebil-
mesi icin yonlendiricilik islevi goriir. Belediyelerin
gelecege bakis bildirimlerinde netlik saglamanin
faydalan séyle siralanabilir: Planlar arasinda de-
vamliligi saglamast: Her stratejik plan doneminde
gelistirilen amac ve hedeflerin birbirinin devamu
veya tamamlayicist olarak vizyona dogru ilerle-
me saglamasinda yoénlendirici olur. Tutarsizlikla-
r1 énlemesi: Hazirlanan stratejik planlarnn kendi
icinde tutarli olmasimi saglar. Gegmis ve gelecek
dénemdeki planlanin birbirleriyle celiskili olma
ihtimalini azaltir. Ginii kurtarma yerine uzun
vadeli perspektif saglamasu: Kisa vadeli firsatla-
ra odaklanmak yerine giiclii bir kurumsal yapinin
olusturulmasint ve uzun vadeli stratejik diisiin-
cenin yerlesmesini saglar. Belediyelerin gelecege
bakisint belirlemede birinci derecede sorumlu kisi
belediye bagkanidir. Baskan, stratejik plan done-
minin 6tesine gecen gelecege bakisin gelistirilme-
sinde belediye yoneticilerinin gériisiinit almaliduir.

4, Strateji Gelistirme: Amac, Hedef Ve Perfor-
mans Gostergelerinin Belirlenmesi

Strateji gelistirme, belediyenin gelecege yonelik
“ideal” ve “ortak” bakisimi yansitir. Belediyenin
misyon ve vizyonuna ulagmak icin durum analizi
sonucunda ortaya cikan ihtiyaglar cercevesinde
amaclar ve bu amaclan gerceklestirmeye yénelik
hedefler belirlenir. Taslak amag ve hedeflere ilis-
kin calismalar Stratejik Planlama Ekibinin koor-
dinasyonunda harcama birimlerinin katilimiyla
yuritalir.

5. izleme Ve Degerlendirme

izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6gren-
meyi ve buna bagl olarak faaliyetlerin stirekli
olarak iyilestirilmesini saglar. izleme ve degerlen-
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dirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler
kullanilarak Stratejik Plan gozden gecirilir, hedef-
lenen ve ulasilan sonuclar karsilastirilir. Bu kar-
silastirma sonucunda gerekli goriilen durumlarda
stratejik planin gincellenmesi kararn verilebilir.
Stratejik Planin izleme ve degerlendirmeye tabi
tutulmas1 gerek planin basarili olarak uygulan-
mas1 gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin
tesis edilmesi agisindan vazgecilmez bir husustur.
izleme, amac ve hedeflere gére kaydedilen ilerle-
meyi takip etmek amaciyla uygulama o6ncesi ve
uygulama swrasinda siirekli ve sistematik olarak
nicel ve nitel verilerin toplandig1 ve analiz edildigi
tekrarh bir siirectir. Performans gostergeleri ara-
cligyla amag ve hedeflerin gerceklesme sonug-
larinin belirli bir siklikla izlenmesi ve belirlenen
donemler itibariyla raporlanarak yéneticilerin
degerlendirmesine sunulmasi izleme faaliyetle-
rini olusturur. Degerlendirme ise devam eden ya
da tamamlanmus faaliyetlerin amac ve hedeflere
ulasmay1 ne odlciide sagladigt ve karar alma siire-
cine ne odlciide katkida bulundugunu belirlemek
amaciyla yapilan ayrintilt bir incelemedir. Deger-
lendirme ile Stratejik Planda yer alan amac, hedef
ve performans gostergelerinin ilgililik, etkililik,
etkinlik ve suirdiiriilebilirligi analiz edilir.

6. Stratejik Planin Sunulmasi

Stratejik Planin nihai halinin verilmesinde ve ka-
muoyuna agtklanmasinda; Stratejik plan belediye
meclisince onaylandiktan sonra kamuoyuna agik-
lanr ve ilgili yilbasinda ytrurlige konulur.

7. Stratejik Planin Giincellenmesi

Stratejik Planlar, plan déneminin kalan yillan
icin gincellenebilir. Giincelleme; misyon, vizyon
ve amaglar degistirilmeden Stratejik Plan done-
minin kalan yillan i¢in hedeflerde yapilan de-
gisikliklerdir. ilave kaynak temininin miimkiin
olmadigt durumlarda yapiuacak degisikliklerin
uygulanmakta olan planin toplam kaynak gerek-
sinimini degistirmeyecek nitelikte olmasi gerekir.
Giincelleme ihtiyacinin tespiti icin Stratejik Plan
izleme ve Stratejik Plan degerlendirme toplantila-
rinin sonuglarindan yararlanilir. Giincelleme, bir
Stratejik Plan déneminde en fazla iki kez yapila-
bilir. Giincellenen hususlar ikinci gtincellemenin
konusu olamaz. Giincellemenin kapsamina giren
hususlara iligkin caligmalar SGBnin koordinas-
yonunda sorumlu ve ilgili birimlerin katiuimyla
gerceklestirilir.



IC GENELGE

10/12/2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9.maddesiyle
Kamu Idarelerinin; Kalkinma Planlari, Cumhur-
baskani tarafindan belirlenen politikalar, prog-
ramlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler cercevesinde gelecege iligskin misyon ve
vizyonlarini olusturmalart, stratejik amaclar ve
olciilebilir hedefler saptamalar, performans-
larint onceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6l¢gmek ve bu siirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlamalar hitkiim
altina alinmustir.

5018 sayili Kanunun 9. maddesine gore, Stra-
tejik Plan hazirlamakla yikimli olacak Kamu
Idarelerinin ve Stratejik Planlama siirecine ilis-
kin takvimin tespitine, Stratejik Planlarin kal-
kinma plant ve programlarla iligkilendirilme-
sine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine
Strateji ve Biitce Baskanhig yetkili kilinmustur.

Bu cercevede hazirlanan Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik 26/05/2006 tarihli ve
26179 sayih Resmi Gazete'de yayimlanmustir.

5018 say1li Kanunda belirtilen Kamu idareleri-
nin yani sira, 03/07/2005 tarih ve 5393 sayili
Belediye Kanunu'yla 50.000 ve iizerindeki tim
belediyeler ile 10/07/2004 tarih ve 5216 sayil
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunuyla da Biiyiikse-
hir Belediyeleri, Stratejik Plan hazirlamakla yii-
kimli kilinmustar.

Bu cercevede 5393 sayili Belediye Kanununun
41. maddesinde “ Belediye baskani, mahalli ida-
reler genel secimlerinden itibaren alti ay icinde
Kalkinma Plani ve programu ile varsa bolge pla-
nina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu
yilbasindan énce de yillik performans programi
hazirlayip Belediye Meclisine sunar. Stratejik
Plan, varsa Universiteler ve Meslek Odalart ile
konuyla ilgili Sivil Toplum Orgiitlerinin gériis-
leri alinarak hazirlanir ve Belediye Meclisi tara-
findan kabul edildikten sonra yurirlige girer.”
hiikmiine yer verilmistir.
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Stratejik Plan hazirlamakla yiikiimlii Kamu ida-
relerinin ve Stratejik Planlama siirecinin temel
asamalart ile bu stirece iligkin takvimin tespiti,
Stratejik Planlarin degerlendirilmesi kalkinma
plant ve programlara uygunlugunun saglanma-
sina yonelik usul ve esaslar belirlenmesi ama-
ciyla hazirlanan Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik ise 26/02/2018 tarihli ve 30344 sa-
yilt Resmi Gazete'de yayinlanmustir.

22/12/2005 tarihli ve 5436 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile bazi Kanun ve
Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmast Hakkinda Kanunla tim kamu idare-
lerinde Strateji Gelistirme Birimleri (SGB) olus-
turulmustur. Bu birimler, 18/02/2006 tarihli
ve 26084 sayilt Resmi Gazete'de yayimlanan
Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul
ve Esaslan Hakkinda Yonetmelik ile stratejik
planlama ¢aligmalarinin koordinasyonuyla go-
revlendirilmistir.

Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclari-
ni, temel ilke ve politikalarini, hedef ve éncelik-
lerini, performans 6lciitlerini, bunlara ulasmak
icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlar-
nt iceren plan olarak tanimlanmustir.

Kanunla Kamu Idarelerine kalkinma planlan,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cercevesinde misyon ve vizyonla-
rint olusturmak, amaclar ve élciilebilir hedefler
saptamak, performanslarint 6nceden belirlen-
mis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢cmek ve
uygulamanin izleme ve degerlendirmesini yap-
mak amaciyla katilimec1 yontemlerle Stratejik
Plan hazirlama gorevi verilmistir.

flgili mevzuat geregi is bu Ic Genelge ile 2020-
2024 dénemini kapsayan 5 yillik Stratejik Plan-
lama calismalar baslatilmstur.
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STRATEJi GELISTIRME KURULU

Ad: Soyadi Gorevi

1- Mehmet SEKMEN Biiyiiksehir Belediye Baskani (Bagkan)

2- Zafer AYNALI Genel Sekreter

3- Cevat OKSUZ Teftis Kurulu Bagkant

4- Mustafa YASAR Genel Sekreter Yardimcist

5- Murat ALTUNDAG Genel Sekreter Yardimcist

6- Hasan SAHIN Genel Sekreter Yardimcist

7- Burhan SALIN Genel Sekreter Yardimcist

9- ibrahim SEKMEN Kaynak Gelistirme ve istirakler Daire Bagkant
8- Ahmet KILIC Tarimsal Hizmetler Daire Bagkani

10- Sevgi YAZICI Strateji Gelistirme Sube Miidirliigi Koordinatérii
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STRATEJiK PLANLAMA EKiBi

Adi Soyadu

Unvam

1- Hasan SAHIN

2- Ibrahim SEKMEN
3- Serkan CEKIC

4- Tuncay ATASEVER
5- Abdulgafur YENIAY
6- Pasa TARHAN

7- Goksin AKSOY

8- Mustafa KELES

9- Selahattin TURAN
10- Zeynep SALUK

11- Kéksal YAVUZ

12- Sennur Aring AKKUS

13- Levent GUVEN
14- Unal INCi

15- Murat CANYURT

16- Alparslan GULAKAR

17- Oktay KOCAOGLU
18- Amir BADUR

19- Ali ihsan KOTAN

20- Muhyettin GUNGEN

21- Durak BULUT

22- Sevgi YAZICI

Genel Sekreter Yardimcist (Bagkan)

Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Bagskan (Uye)
Bilgi islem Daire Baskan (Uye)

Fen Isleri Daire Bagkani (Uye)

Ulagim Daire Bagkant (Uye)

Destek Hizmetleri Daire Bagkant (Uye)

insan Kaynaklar ve Egitim Daire Bagkami (Uye)
Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Bagkaru (Uye)

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Daire Bagkan (Uye)
Mali Hizmetler Daire Bagkan (Uye)

Yazi Isleri ve Kararlar Daire Bagkani (Uye)

imar ve Sehircilik Daire Bagkani (Uye)

Etiit ve Projeler Daire Bagkani (Uye)

Kentsel Doniigiim Daire Bagkani (Uye)

Emlak ve Istimlak Daire Bagkani (Uye)

itfaiye Daire Bagkani (Uye)

Zabita Daire Bagkani (Uye)

Cevre Koruma ve Kontrol Daire Bagkan: (Uye)
Kirsal Hizmetler Daire Bagkani (Uye)

Makine Ikmal Bakim ve Onarim Daire Bagkanu (Uye)
Mubhtarlik isleri Daire Bagkani (Uye)

Strateji Gelistirme Sube Miidiirliigii Koordinatérii (Uye)
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2020-2024 STRATEJIK PLAN HAZIRLIK PROGRAMI

STRATEJiK PLAN
SURECININ
ASAMALARI

STRATEJiK PLAN SURECINiN FAALIYETLERi

Planin Sahiplenmesi

Stratejik Plan
Hazirlik Siireci

Planlama Siirecinin Organizasyonu

Hazurhik Programi

! Kurumsal Tarihce

Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

1 Mevzuat Analizi
E Ust Politika Belgeleri Analizi

- : Faaliyet Alanlart ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi
Durum Analizi :

i ic ve Dis Paydas Analizi

i Kurulug fci Analizi

E PESTLE Analizi (Cevre Analizi)
E GZFT Analizi

i Tespitler ve Ihtiyaclarin Belirlenmesi

é Misyon
Gelecege Bakis E Vizyon
E Temel Degerler
é Amaclar
Strateji Gelistirme | Hedefler
]
Amag, Hedef 1 Performans Gostergeleri
ve Performans ' ) ]
Gostergelerinin : Faaliyet ve Projeler
Belirlenmesi E Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri
i Maliyetlendirme
| Stratejik Plan izleme ve Stratejik Plan degerlendirme Toplantilarina Temel Tegkil
i edecek izleme ve Degerlendirme Sonuglarint Harcama Birimlerinden {stenmesi
izleme ve Degerlendirme Sonuclarint SGB’ ye Raporlar
lzlgme Ve Stratejik Plan izleme ile Stratejik Plan Degerlendirme Sonuclarini Konsolide
Degerlendirme

Raporlarin Ust Yéneticiye Sunulmast

Alt1 Aylik Dénemlerde izleme, Yillik Dénemlerde ise Degerlendirme Toplantilarinin
Yapilmast

tratejik Plan Taslagimin Son Seklinin Belediye Encimen Bagkanligina Sunulmast

Stratejik Planin tratejik Planin Kamuoyuna Resmi Web Sitesi Aracilig1 ile Agiklanmast

Sunulmast Cevre ve Sehircilik Bakanhigi Yerel Yonetimler Genel Mudirligi, Sayistay Bagskanhgi,

Hazine ve Maliye Bakanligi Muhasebat ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigi, I¢ Isleri
Bakanligt Mahalli Idareler Genel Mudurlugi, Strateji ve Biitce Bagkanligt ve Erzurum
Valiligine Gonderilmesi

iincelleme Bir Stratejik Plan Déneminde En Fazla ki Kere Yapilmast
Stratejik Planin

Giincellenmesi

]

i

:

E S

E Stratejik Plan Belediye Meclis Baskanligi Onayina Sunulmast ve Onaylanmast
' S

G
Glincellenen Stratejik Planin Belediye Meclis Bagkanliginin Onayina Sunulmast
Gincellenen Stratejik Planin Strateji ve Biitce Baskanlhigina Gonderilmesi
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3. DURUM ANALIZI

Stratejik planlama siirecinin ilk adimi olan du-
rum analizinde “neredeyiz” sorusunun cevabi
aranir.

idarenin gelecege yonelik amac, hedef ve strateji-
ler gelistirebilmesi icin gecmiste neleri basardigi,
hangi alanlarda hedeflerine ulasamadig1 ve bu-
nun nedenleri, mevcut durumda hangi kaynakla-
ra sahip oldugu, hangi yonlerinin gelismeye acik
oldugu ve idarenin kontroli digindaki olumlu ya
da olumsuz gelismeler degerlendirilir.

Dolayisiyla bu analiz, idarenin kendisini ve cev-
resini daha iyi tanimasina yardimci olarak stra-
tejik planlamanin diger asamalan icin gii¢li bir
temel olusturur.

Durum analizinde asagidaki hususlarla ilgili
analiz ve degerlendirmeler yapilir:

« Kurumsal tarihce

+ Uygulanmakta olan stratejik planin deger-
lendirilmesi

+ Mevzuat analizi
«  Ust politika belgeleri analizi

+ Faaliyet alanlan ile iiriin ve hizmetlerin be-
lirlenmesi

- Paydas analizi
« Kurulus ici analiz

+  Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve
cevresel (PESTLE) analiz

+  Gucli ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler
(GZFT) analizi

Durum analizi sonucunda, analiz bulgularinin
butiinlestirilerek degerlendirilmesi, tespitler ve
ithtiyaclarla ilgili analizin bu cercevede yapilmasi
beklenmektedir.
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Durum analizi idarenin misyonuyla uyumlu faa-
liyet gosterip gostermedigini ortaya koyarak viz-
yona ulasmak icin gerekli ihtiyaclarin tespitine
ve bu dogrultuda amac ve hedeflerin belirlenme-
sine yardime olur.

Kurumsal Tarihce:

Belediyenin ne zaman kuruldugu, kurumsal ya-
py1 ve kilturi etkileyen gelismeler, misyon ve
vizyon degisikligine yol acan yasal degisiklikler
ve onemli yapisal doniisimlerin belediyeninge-
lecege bakisini nasil etkiledigi degerlendirilir.

Uygulanmakta olan stratejik plan:

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendi-
rilmesi, planin uygulanmis olan dénemine iligkin
hedef ve gostergeler bazinda gerceklesme diizeyi
ile basar1 ve basarisizlik nedenlerini icerir.

Bu calismanin amaci yeni stratejik planda yer
alacak amag, hedef ve performans gostergeleri-
nin dogru bir gercevede belirlenmesini temin et-
mektir.

Bu calisma icin Kamu idareleri icin Stratejik
Planlama izleme ve degerlendirme boélimiinde
detaylar verilen stratejik plan izleme ile strate-
jik plan degerlendirme raporlarinin belirlenmesi-
ne yardimct olur.

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendi-
rilmesi sonucu hedef ve performans gostergele-
rinde istenilen sonuglara ulasilmast durumunda;

« Mevcut cevre sartlar, riskler ve ist politika
belgelerinden gelen sorumluluklar dikkate
alindiginda s6z konusu hedef ve gosterge-
lerin yeni planda yer alip almamast hususu
degerlendirilir.



« Stratejik planda amacin farkh acilardan iyi-
lestirilmesi ihtiyact bulunmast durumunda
yeni hedef ve performans gostergeleri belir-
lenir.

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendi-
rilmesi sonucu hedef ve performans gostergele-
rinde istenilen sonuclara ulasilamamast duru-
munda ise;

+ Hedef ve performans gostergesi ile bunlara
iliskin degerlerin dogru belirlenip belirlen-
medigine ve

« Mevcut cevre sartlar ve riskler dikkate alin-
diginda séz konusu hedeflerin yeni planda
yer alip almamasi gerektigine karar verilir.

Hazirlanan yeni stratejik planin nihai halinde
2020-2024 Donemi Stratejik Planin Degerlendi-
rilmesibashg altinda yer verilir.

Bu bélimde her hedef bazinda ayrintili deger-
lendirmeler yapilmaz, yeni planin mevcut plan-
dan temel farkhiliklart ve bu farkliliklarin ne-
denleri aciklanur.

Burada yer alan degerlendirmeler uygulanmak-
ta olan planin son dort aylik dénemini icereme-
yeceginden ilgili déneme iliskin gerceklesme
sonuclart tahmin edilerek bu bélim sonlandi-
riir.

Stratejik plan gerceklesme raporunun yayim-
lanmasini miteakip bu bélume iligkin giincelle-
me ihtiyact bulunmasit durumunda gerekli degi-
sikliklerle giincellemeler yapilabilir.

A
Il ERZURUM sTRaTEjiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

STRATEJiK PLAN iZLEME RAPORU

2020-2024 y1ih Stratejik Plan hazirlanacak olup,
Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendi-
rilmesi icin;

Planin uygulanmus olan déonemine iligkin hedef
ve gostergeler bazinda gerceklesme diizeyi

Basar ve bagarisizlik nedenlerini icerir hakkin-
da rapor verilmesi ve tamamlanamayan calis-
malarin yeni dénem stratejik planda yer almasi
hakkinda karar verilmesidir.

Stratejik Planlama Ekibi olarak, yeni stratejik
planda yer alacak amac, hedef ve performans
gostergelerinin dogru bir cercevede belirlene-
rek degerlendirilmesi ve performans gosterge-
lerinde hedeflenen sonuclara ulagilmasi icin
calisma tablolarn hazirlanmus olup, calismala-
rin titizlikle yuratalmustir.

MEVZUAT ANALIzi

Mevzuat Analizi Siirecinde Cevaplandirilmasi
Gereken Sorular

1. Idarenin teskilatlanmast ile calisma usulleri
ve is siireclerine iligkin hangi dizenlemeler
bulunmaktadu?

2. lIdare tarafindan sunulan iiriin ve hizmetler
nelerdir? Bunlarin yararlanicilan kimlerdir?

3. Idare tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerin
nitelik ve niceligine iligkin ne gibi hikumler
vardir?

4. lIdarenin diger kamu idareleri, sivil toplum
kuruluslant ve 0zel sektér kuruluslarnyla
iliskilerine yonelik hangi diizenlemeler vardir?

5. Idarenin yiiriitmekte oldugu hizmetlerde diger
idarelerle mevzuattan kaynaklanan gérev ve
yetki catigmast var mudir?

6. Mevzuatta yer verilen yasal yiikimliliikler
timiyle yerine getirilmekte midir, getirilemi-
yorsa bunun sebepleri nelerdir? Buna iligkin
mevzuat degisikligi gerekli midir?

7. ldarenin yerine getirdigi ancak mevzuatta yer
almayan hizmetler var mudwir? Varsa hangi
mevzuatta ne tiur degisiklikler yapimast
gerekmektedir?



MEVZUAT ANALIZ TABLOSU

Yasal Yiikiimliiliik Dayanak

Tespitler

DURUM ANALIZI
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ihtiyaclar

1. Calisma usulleri ve
is streclerine iligkin
mevzuat ve yetki cer-
cevesinde  kurumun
kurumsal alanda ay-
rintili analizinin ya-
pilarak, iyilestirme ve
diizenlemelerinin ya-
pilmast

2. Kurumsal yapimizt
ve calisma sistemimi-
zi surekli gelistirmek
ve ¢oziim odakl hiz-
met sunmak.

2.1 Kentin gelisimi-
ne yon vererek Erzu-
rumun saghk, spor,-
sosyal hizmet, fiziksel
gelisimine dogal ve
tarihi mirasa reel poli-
tikalarla yon vermek;
kent ve toplum diize-
nini iyilestirmek.

2.1.2 Sehrin sosyo-e-
konomik gelisimine
katkida bulunmak
sehrin kiltir mira-
sinin  korunmast, ta-
nitilmast ve kiltiirel
hayatin  zenginlesti-
rilmesine katki sagla-
mak.

2.1.3 ilimizde ekono-
mik, giivenli ve kon-
forlu ulasim hizmeti
sunmak.

5018 sayili Kanun'un
dokuzuncu maddesi-
ne gore, stratejik plan
hazirlamakla yikiim-
li olacak kamu ida-
relerinin ve stratejik
planlama slirecine
iliskin takvimin tes-
pitine, stratejik plan-
larin kalkinma plant
ve programlarla ilis-
kilendirilmesine y6-
nelik usul ve esaslarin
belirlenmesine Cum-
hurbaskanhig: Strateji
ve Biitce Baskanhigt
yetkili kilinmistir. Bu
cercevede hazirlanan
Kamu  Idarelerinde
Stratejik Planlamaya
Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik
26/02/2018 tarihli ve

30344 sayili Resmi
Gazete'de yayimlan-
mistir.

5. Idarenin yiiriitmek-
te oldugu hizmetlerde
diger idarelerle mev-
zuattan kaynaklanan
gorev ve yetki catis-
mast yoktur.

6. Mevzuatta yer ve-
rilen yasal yiikiimlii-
likler tiimiiyle yerine
getirilmektedir.

Yapilan tespitlere
iliskin yasal yukim-
liliklere yonelik ih-
tiyaclar ortaya ¢ikma-
mistir.

fhtiyac halinde yetki
ve gorev catigsmasint
gidermek iizere mev-
zuat degisikliginin ya-
pimast.



Yasal Yiikiimliiliik Dayanak

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

STRATEJIK
PLAN 2020-2024

Tespitler

ihtiyaclar

2.1.4 Surdurilebilir,
saglikhh ve yasanabi-
lir cevresel kosullan
olusturmak.

2.1.5 ilimizi bélge-
sinde turizm ve diger
sektoérler  acgisindan
cazibe merkezi haline
getirmek.

2.1.6Hayvancilik ve
tanm sektoriniin ge-
lismesine destek ve-
rerek yeni istihdam
alanlan olusturmak.

2.1.7Halkina yiiksek
kentsel yasam stan-
dartlar sunan, vatan-
dasimi koruyan, bir
belediyecilik hizmeti
sunmak.

2.1.8ilimize kurumsal
hizmet sunarak va-
tandaslarimizin  hiz-
metten yararlanmast-
dir.

3. lIdare tarafindan
sunulan iriin ve hiz-
metlerin nitelik ola-
rak kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli
amaclarini, temel ilke
ve politikalarini, hedef
ve Onceliklerini, per-
formans  o6lciitlerini,
bunlara ulasmak igin
izlenecek yéntemler
ile kaynak dagilim-
larimi  iceren planin
yapimast, nicelik ola-
rakta uygulanmasudir.

5018 sayili Ka-
nunun dokuzun-
cu maddesine gore,
stratejik plan hazir-
lamakla  yukumla
olacak kamu idare-
lerinin ve stratejik
planlama slireci-
ne iligkin takvimin
tespitine, stratejik
planlarin  kalkinma
plant ve program-
larla iligkilendiril-
mesine yonelik usul
ve esaslarin belir-
lenmesine Cumbhur-
baskanhgt Strateji
ve Biitce Baskanligi
yetkili  kihinmustir.
Bu cercevede ha-
zirlanan Kamu Ida-
relerinde  Stratejik
Planlamaya Iligkin
Usul ve Esaslar Hak-
kinda  Yonetmelik
26/02/2018 tarihli
ve 30344 sayili Res-
mi Gazete'de yayim-
lanmustar.

5. idarenin yiiriit-
mekte oldugu hiz-
metlerde diger ida-
relerle mevzuattan
kaynaklanan gorev
ve yetki catismast
yoktur.

6. Mevzuatta yer ve-
rilen yasal ytuikim-
lultkler timiiyle ye-
rine getirilmektedir.

Yapilan tespitlere
iliskin yasal yikim-
liliiklere yonelik ih-
tiyaclar ortaya cik-
mamistir.

Thtiyac halinde yetki
ve gorev catigsmasi-
ni gidermek {iizere
mevzuat degisikligi-
nin yapimast



Yasal Yukumliluik

5018 sayili Kanunda
Stratejik Plan,

‘kamu  idarelerinin
orta ve uzun vade-
li amaglarnini, temel
ilke ve politikalarini,
hedef ve oncelikleri-
ni, performans olcit-
lerini, bunlara ulas-
mak icin izlenecek
yontemler ile kaynak
dagilimlannt  iceren
plan” olarak tanim-
lanmistir.  Kanun'la,
kamu idarelerine kal-
kinma planlan, prog-
ramlar, ilgili mevzuat
ve benimsedikleri te-
mel ilkeler cerceve-
sinde misyon ve viz-
yonlarint olusturmak,
amaclar ve 6lciilebilir

hedefler  saptamak,
performanslarint  6n-
ceden belirlenmis

olan gostergeler dog-
rultusunda 6l¢gmek ve
uygulamanin izleme
ve degerlendirmesi-
ni yapmak amaciyla
katilimecr yontemlerle
stratejik plan hazirla-
ma gorevi verilmistir.

Dayanak

5018 sayili Kanun'un
dokuzuncu maddesi-
ne gore, stratejik plan
hazirlamakla yikim-
li olacak kamu ida-
relerinin ve stratejik
planlama siirecine
iliskin takvimin tes-
pitine, stratejik plan-
larin kalkinma plam
ve programlarla iligki-
lendirilmesine yonelik
usul ve esaslarin belir-
lenmesine Cumbhur-
bagkanhg Strateji
ve Biitce Bagkanhgt
yetkili kihimmustir. Bu
cercevede hazirlanan
Kamu  Idarelerinde
Stratejik Planlamaya
fligkin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik
26/02/2018 tarihli ve
30344 sayili Resmi
Gazete'de yayimlan-
mistir.
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Tespitler

. ihtiyaclar

7. 1darenin yerine ge-
tirdigi ancak mevzu-
atta yer almayan hiz-
metler yoktur.




UST POLITiKA BELGELERI ANALizi

ERZURUM STRATE/iK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

Ust Politika Belgesi

ilgili Boliim/
Referans

Verilen Gorev/ihtiyaclar

Onuncu Kalkinma
Plant

Onuncu Kalkinma
Planm

Onuncu Kalkinma
Plant

Onuncu Kalkinma
Plant

Onuncu Kalkinma
Plam

Onuncu Kalkinma
Planm

Onuncu Kalkinma
Plani

Onuncu Kalkinma
Plam

Madde 249

Madde 251

Madde 252

Madde 255

Madde 276

Madde 313

Madde 314

Madde 315

Toplumsal cinsiyet esitligi baglaminda, kadinlarin sosyal,
kiltirel ve ekonomik yasamdaki roliiniin giiclendirilmesi,
aile kurumunun korunarak statiisiiniin gelistirilmesi ve
toplumsal biitiinlegsmenin kuvvetlendirilmesi temel amag-
tir.

Kadinlarnn karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer
almalan, isttihdaminin

Sosyal ve ekonomik politikalar, ailenin korunmasi ve giic-
lendirilmesine katk: yapacak sekilde birbirini tamamlayict
ve destekleyici bir anlayisla tasarlanacaktur.

Aile ve is yasamunin uyumlastirilmasina yonelik giivenceli
esnek calisma, kres ve cocuk bakim hizmetlerinin yaygin-
lagtirilmast ve erisilebilir kilinmasu ile ebeveyn izni gibi
alternatif modeller uygulanacaktir.

Yoksulluk ve sosyal diglanma riski altinda bulunan ke-
simlerin firsatlara erisimlerinin kolaylastiriimas: yoluyla
ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin artirimast ve
yasam Kkalitelerinin yiikseltilmesi, gelir dagihminn iyi-
lestirilmesi ve yoksullugun azaltilmasi temel amactir. Bu
kapsamda sosyal hizmet ve yardim alaninda ailenin ihti-
yaclarina biitiinsel olarak yaklasan arz odakl ve istihdam
baglantihi bir sistem kurulmast esastir.

Toplumun tim kesimlerine insana yarasir is firsatlarinin
sunuldugu, isgiiciiniin niteliginin yikseltilip etkin kulla-
nildig, toplumsal cinsiyet esitligi ile is saghg ve giivenligi
sartlannin iyilestirildigi ve gitivenceli esneklik yaklagimi-
nin benimsendigi bir isgiicti piyasasinin olusturulmasi te-
mel amactir.

Bolgesel, yerel ve sektorel isgiicii dinamikleri dikkate ali-
narak, basta kadin ve gencler olmak tizere tim kesimler
icin nitelikli istthdam imkanlan gelistirilmeye devam edi-
lecektir.

isgiiciine ve istihdama katilimin artirilmasi amaciyla is ve
aile yasamini uyumlastirma politikalar hayata gecirilecek
ve istihdam tegvikleri etkinlestirilecektir.



DURUM ANALIZi | 64 | 65

UST POLITiKA BELGELERI ANALizi

ilgili Boliim/

Ust Politika Belgesi Referans

Verilen Gorev/ihtiyaclar

Turkiye hizli gelisme siirecini destekleyecek genc ve di-
namik bir niifus yapisina sahiptir. Oniimiizdeki dénemde
niifus dinamiklerinin sundugu firsattan en yiiksek diizey-
de yararlanmak amaciyla isgiiciine katilimin artirilmas,
egitimin niceliksel ve o6zellikle niteliksel yapisinin gelis-
tirilmesi gerekmektedir. Ayrica, isgiici piyasasinn ihti-
yaclarnyla uyumlu egitim politikalarina da gerek duyul-
maktadir. Beseri sermayenin gelistirilmesine yonelik bu
politikalarin yami sira uygun c¢alisma ortamu saglanarak
ustiin nitelikli insan giiciiniin iilkemize cekilmesi, biiyi-
meye dogrudan katk: saglayacag: gibi, teknoloji gelistir-
me yetenegi ve kurumsal kalite alanlarina da énemli girdi
saglayacaktir. Biitiin bu politikalar, niifus dinamiklerinin
zayiflayacagit doneme iligkin uzun vadeli 6nlem niteligi de
tastyacaktir.

Onuncu Kalkinma

Plant Madde 445

Onuncu Kalkinma Plan1 déneminde, yillik ortalama yiizde
2,9 oraninda istihdam artisiyla toplamda 4 milyon yeni is
yaratilmasi éngériilmektedir. istihdam artiginin sanayi ve
hizmetler sektérlerinde yogunlagsmast sonucunda, tarm
istihdaminin toplam igerisindeki pay1 yiizde 21,9°a gerile-
yecek ve istihdam daha verimli alanlara kaymis olacak-
tir. Hizhi istihdam artisi yaninda isgiicii piyasasina yonelik

Onuncu Kalkinma !
i politikalar yoluyla 6zellikle kadinlarin is hayatina katuli-

Madde 452
Plant
munin artirilmast sayesinde toplam isgiictine katilma ora-
nnun 2,7 puan artigla yiizde 53,8 seviyesine ytikselecegi
tahmin edilmektedir. Bu gelismeler dogrultusunda, igsizlik
orani tedrici bir dustisle 2019 y1ih icin beklenen ytizde 9,2
seviyesinden Plan dénemi sonunda yiizde 7,2 seviyesine

indirilecektir.

Afet riski tasiyan alanlar basta olmak tizere iiretim ve or-
tak kullanim alanlarinda yiiksek fayda ve deger ireten,
buyime ve kalkinmaya katk: saglayan, mekan ve yasam
kalitesini yaygin sekilde artiran doniisim projelerine én-
celik verilecektir.

Onuncu Kalkinma

Plant Madde 960

Kentsel doniisim projeleri, farkh gelir gruplarinin yasam
alanlannt kaynastiran, isyeri-konut mesafelerini azaltan,
sehrin tarihi ve kiltiirel birikimiyle uyumlu, sosyal biitiin-
lesmeyi destekleyen bir yaklasimla gerceklestirilecektir

Onuncu Kalkinma

Plant Madde 961

Kentsel dénuisiimde ideal alan buyukligi ve butunlugi
gozetilecek, planlama araclarindan en ust diizeyde yarar-
lanilmast saglanacak, plan ve projelerin niteliklerini, 6nce-
liklendirme, hazirlama, uygulama, izleme, degerlendirme,
denetim ve yonetisim siireclerini tamimlayan usul ve esas-
lar gelistirilecektir.

Onuncu Kalkinma

Plant Madde 962
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Ust Politika Belgesi :i:,g::suml Verilen Gorev/ihtiyaclar
i 1 Kentsel dénisim uygulamalarinin finansmaninda kamu
Onuncu Kalkinma ' ' L0 .
Plant : Madde 963 : harcamalarini asgariye indiren model ve yontemler kulla-
! ' nilacaktir.
E ' Kentsel doéniisim projelerinde yenilik¢i ve katma deger ya-
Onuncu Kalkinma i Madde 964 i ratan sektorleri, yaratict endiistriler ile yiiksek teknolojili
Plant i | Ve cevreye duyarh tretimi destekleyen uygulamalara 6n-
: i celik verilecektir.
Ulusal Istihdam i i
Stratejisi (2014-2023) : Madde 9 1 Sektorler olarak secilen bilisim, finans, insaat, saglik ve tu-
Eylem Plan1 2017- i | Tizm, tarim ile tekstil istthdam stratejileri gelistirme.
2019) ' i
Ulusal istihdam E ' Egitimin kalitesi, uygunlugu ve etkinliginin istenilen se-
Stratejisi (2014-2023) i Madde 47 i viyeye ulasmasi ile isgiicii piyasasinda yer alan kisilerin
Eylem Plani 2017- i i istihdam edilebilirliklerini artirma ve daha verimli bir is-
2019) ! ' glicli potansiyeli yaratma.
E E Isgiicii piyasasinda giivence ve esnekligin saglanmast
E i Is mevzuatinda giivenceli esnek calisma uygulamalart ge-
' 1 listirilecek ve etkinligi saglanacaktir.
Ulusal' 'Is.tlhdam ! ! Giivenceli esneklik hakkinda isci ve isverenlerin farkinda-
Stratejisi (2014-2023) Madde 66 ' Iig1 artirilacaktr
Eylem Plan1 2017- : ' & '
2019) i i .
: ! Esnek calisanlarin haklarinin korunmast amaciyla izleme
! ' ve denetim faaliyetleri artirilacaktir.
i i Esnek calisma ile sosyal giivenlik sisteminin uyumu arti-
! ' rilacaktir.
E ' Ozel politika gerektiren gruplarin istihdaminin artirilmasi.
Ulusal Istihdam E E
Stratejisi (2014-2023) Madde 85 1 Kadinlar, gengler, uzun siireli igsizler ve engelliler basta ol-
Eylem Plani 2017- E E mak iizere 6zel politika gerektiren gruplarin erisim imkan-
2019) ] i laninin kolaylastirilmast ve engellerin ortadan kaldirilmast
E 1 bircok ulusal politika belgesinde yerini alacaktir.
Ulusal istihdam i i Istihdam-sosyal koruma iligkisinin giiclendirilmesi.
Stratejisi (2014-2023) | '
Eylem Plan1 2017- i Madde 123 ' Sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar ola-
2019) i 1 rak bireyin ekonomik ve sosyal haklarinin korunmast.
Ulusal Istihdam i 1 Biligim sekt6rii istihdam iligkisinin gticlendirilmesi.
Stratejisi (2014-2023) ! !
Eylem Plani 2017- E Madde 134 1 Toplumsal ve kiiltiirel alanda bilisim teknolojileri kullan-
2019) E E ma ve degisim siirecine uyum becerileri arttirilacaktir.
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Eylem Plan1 2017-
2019)

turizmi, kongre ve aligveris gibi cok sayida alternatif tiire
ayrilmistir. Bireylerin turizm sektériinde istihdam edile-
bilmeleri i¢cin gerekli donanima sahip olmast il turizminin
ve ekonomisinin gelisimi acisindan oldukca énemlidir.

Ust Politika Belgesi :ﬁ:};:ﬂ:ml Verilen Gorev/ihtiyaclar
Ulusal istihdam i i Finans sektorii istihdam iligkisinin giiclendirilmesi.
Eﬁiﬁggj?ggﬁ?zs) 1 Madde 150 1 Fon akisinin gerceklestirilmesini saglayan dolayli ve do-
2319) E i laysiz yollardan bu dolasimu etkileyen ve fon olusumuna
: ' katki saglanmast.
E E Insaat sektérii istihdam iliskisinin giiclendirilmesi.
Ulusal istihdam i E
Stratejisi (2014-2023) | Madde 164 ! Insaat sektérii yarattigl katma deger ve istihdam olanak-
Eylem Plan1 2017- E E laryla iilke ekonomisi igcin ayr bir 6neme sahiptir. Buyilk
2019) i i 6lciide sermayeye dayanan sektoriin bircok meslek dalint
L ! kapsamast nedeniyle istihdam kapasitesi yiiksektir.
E E Saglik sektorii istihdam iligkisinin giiclendirilmesi.
Ulusal Istihdam i i
Stratejisi (2014-2023) | Madde 178 i Saglik sektorit toplum igin hayati énem tasiyan bir sek-
Eylem Plari 2017- E 1 tor olup sektoriin istihdam acisindan mevcut durumunun
2019) i E degerlendirilmesi, iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlarin
' | tespit edilmesi ve ¢céziime kavusturulmast.
E E Tarnm sektori istihdam iligkisinin giiclendirilmesi.
[SJt:IEael'iIsSitggiIZOZS) i i Toplumlarin giderek artan ve cesitlenen gida talebinin
Evle m] Plant 2017- ' Madde 196 1 karsilanmasi geregi ve tarima dayali sanayiler aracilig ile
Zgl 9) E E milli gelire, dis ticarete, istthdama, 6demeler dengesine, bi-
E E yolojik cesitlilige ve ekolojik dengeye olan katkisi nedeniy-
; ! le tarim pek cok iilke icin kapasitesi énemli bir sektordiir.
E ' Tekstil sektorii istihdam iligkisinin giclendirilmesi.
Ulusal istihdam i i
Stratejisi (2014-2023) | Madde 206 i Tekstil sektorii giniimiizde ekonominin canlandirilmasin-
Eylem Plan1 2017- E E da énemli bir rol oynadigt igcin sektoériin mevcut durumu-
2019) i E nun degerlendirilmesi ile iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan
' i alanlarin tespit edilmesi ve ¢éziime kavusturulmast.
E E Turizm sektori istihdam iligkisinin gu¢lendirilmesi.
Ulusal istihdam E E En hizli biiyiime gosteren ekonomik faaliyetlerden biri
Stratejisi (2014-2023) E Madde 218 E olan turizm; kiiltiir, gastronomi, macera, hiiziin, av, saglik




FAALIYET ALANI/URUN HiZMETLER

«  Afet ve Acil Duruma Miidahale Yénetimi Kap-
saminda;

Afet ve Acil Durum Planlamast ve Koordinasyonu,
Afet ve Acil Duruma Miidahale, lyilestirme ve Mo-
dernizasyon Caligmalari, Egitim ve Farkindalik Ar-
tirma Calismalari, Deprem Odakl Risk Analizleri

« Ulasim Hizmetleri Yonetimi Kapsaminda;

Ulagima Yoénelik Plan Caligmalar, Ulasim Calis-
malan Kapsaminda Alinan Kararlar, Rayl Sistem-
ler, Karayolu Sistemleri, Trafik Yonetimi, Karayolu
Toplu Ulasgim Hizmetleri, Ulasima Yonelik Altyapt
Caligmalan

« Sosyal Destek Hizmetleri Yonetimi Kapsamin-
da;

Yashlara Yonelik Hizmetler, Cocuk ve Genglere
Yonelik Hizmetler, Engellilere Yonelik Hizmetler,
Meslek Edindirmeye Yonelik Egitim Hizmetleri,
Kadin ve Aileye Yonelik Sosyal Destek Hizmetle-
ri, Ayni ve Nakdi Yardim Hizmetleri, Sosyal Tesis
Ve Plaj Hizmetleri, Spora Yonelik Faaliyetler, Me-
zarlik ve Cenaze Hizmetleri, Konut Edindirme Hiz-
metleri, Sosyal Destek Hizmetlerine Yonelik Proje
ve Yapim Caligmalart

+ Kent ve Toplum Diizeni Yonetimi Kapsaminda;

Ruhsatlandirma Hizmetleri, i§ Yeri Denetimleri,
Toplum Diizenine iliskin Denetimler, Reklam, flan
ve Tanitim Denetimleri, Tiiketici/Uretici Haklari-
nin Korunmast, Kent ve Toplum Diizenine Yonelik
Proje ve Yapim Calismalart

. Imar Yonetimi Kapsaminda;

Harita Calismalari, Planlama Calismalari, Kentsel
Tasarim Caligsmalari, Kentsel Déniisim Calisma-
lari, imar Faaliyetleri, Cografi Bilgi Sistemi (CBS)
Caligmalart

N
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«  Kiltiir Hizmetleri Yonetimi Kapsaminda;

Kiltirel Etkinliklerin Gerceklestirilmesi, Kiiltiirel
Mekanlarin Yonetilmesi, Kultiirel Mekanlara Yo-
nelik Proje ve Yapim Caligmalari, Kaltiir Varliklari-
nin Korunmasi, Kiltiir Varliklarinin Korunmasina
Yonelik Proje ve Yapim Caligmalart

« Saglik Hizmetleri Yonetimi Kapsaminda;

Koruyucu Toplum Saglig1 Hizmetleri, Vektorle Mii-
cadele/ilaclama Hizmetleri, Veteriner Halk Saglhgt
Hizmetleri, Saglik Hizmetlerine Yonelik Proje Ca-
lismalarn

« Cevre Yonetimi Kapsaminda;

Yesil Alan Yonetimi, Cevre Koruma, Atik Yonetimi,
Enerji ve Aydinlatma Yonetimi, Su ve Atik su Y6-
netimi

«  Kurumsal Yonetim Kapsaminda;

Kurumsal Gelisim ve Yonetisim, Strateji Gelistir-
me ve Planlama, Hukuki Siirecler ve Denetim Fa-
aliyetleri

+  Genel Yonetim Kapsaminda;

istirakler Yénetimi, insan Kaynaklari Yénetimi,
Bilisim Hizmetleri Yonetimi, Akilli Sehir Uygu-
lamalari, Tedarik Yénetimi, Karar ve Onay Sii-
recleri, Destek Hizmetleri Yénetimi, Dis ili§kiler,
Dokiiman Ve Arsiv Yonetimi, Tanitim ve Halkla
ili§kiler, Muhtarliklara Yonelik Hizmetler, Kamu
Hizmet Yapilar Caligmalari, Emlak Yonetimi, Mali
Kaynaklarin Yonetimi, Projelendirme ve Proje Uy-
gulama, Is Saglhig ve Giivenligi
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PAYDASLARIN ONCELIKLENDIRMESI VE

PAYDAS URUN HiZMET MATRISI

Erzurum Biyiiksehir Belediyesinin sundugu hiz-
metler ve faaliyetlerinden dogrudan veya dolay-
Iv olarak yararlanan ya da etkilenen paydaslarin
beklenti ve goriislerinin bilinmesi, stratejik plani-
nin hazirlanmasinda énemli katkilar saglamistir.
Paydas analizi calinmalarinda ilk adim i¢ ve dis
paydaslarin belirlenmesi olmustur. Kamu Kurum-
lari(Dig Paydas), Kurum ici (i¢c Paydas), Universite-

ler, STK'lar, Sirketler, Muhtarliklar ve Vatandasla-
rin kuruma bakis agilarini ve mevcut duruma dair
degerlendirmelerini belirlemek amaciyla anket
formu hazirlanmus; anketi ¢calismalart yapilmustir.
Anketlerden elde edilen sonuglar misyon, vizyon,
stratejik amaglar, hedefler, GZFT ve PESTLE anali-
zinin yapilmasinda énemli rol oynamustir.

PAYDASLARIN ONCELiKLENDiRiLMESi HIZMET MATRisi

PAYDASLAR | BH&MES
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PAYDAS ANALIZi

Erzurum Bilytiiksehir Belediyesinde 2019 - 2023
Stratejik Plani hazirhk calismalarnt 31 Mart yerel
secimlerinden hemen sonra baslamistir. Temmuz
ve Agustos ayinda yapilan saha calismalari durum
analizi icin temel olusturmustur. Ozelllikle, i¢ ve
dis paydas analizleri, kurum ici gériigsme ve anket-
ler calismalara oldukca faydal katkilar saglamustir.
Vatandaslara yapilan ankette sehre sunulan hiz-
metler halka sorularak Erzurum Biiyiiksehir Bele-
diyesine dair genel bir bakis agist yaninda algt ve
beklentiler de reel olarak alinmustur. Biyliksehir
Belediyesi daire bagkanlar ve mudirlerinin katili-
miuyla Genel Sekreter Yardimcist Bagkanliginda ger-
ceklestirilen calistayda Stratejik Yonetim Sistemi
ve uygulamast hakkinda oldukca faydali analizler
ortaya konmustur. Yasal yikumlilikler ve mev-
zuat analizi ile hizmetlerin yasal dayanaklar daha
iyi anlagimustir. Bu ciktilar, daire bagkanlhiklarinin
stratejik hedeflerini belirlemede yénlendirici ol-
mustur. Analizler ve anketler, kurum disi ve ici, va-
tandas olmak lizere ti¢ boyutta degerlendirilmistir.
Vatandas gorusleri, kurumsal i¢ ve dis paydas go-
rigleri olmak tizere ii¢ boyutta degerlendirilmistir.
Yapilan analizlerin saglikli ve tarafsiz olmast i¢in bu
analizler bagimsiz bir calisma yontemiyle yapimus,
stratejik amac ve hedefler olusturulurken bu calis-
ma dikkate alinmistir. Yine bu saha calismalan ile
kurum ici analizi yapilarak insan kaynaklari,kurum
kiltiir analizi, mali kaynaklar, fiziki kaynaklar ve
bilgi ve teknolojik kaynaklar hakkinda genel yapi,
alg1 ve beklentileri ortaya koyan ciktilar elde edil-
mistir. Calistay calismalart SWOT analizinin &ézel-
likle giicli - zayif boyutlarinin olusmasina katki
saglamustir. PESTLE Analizi ile ekonomi, sosyo-kiil-
tirel ,politik ve teknolojik etkenler belirlenmistir.

HiZMET iCi EGITIM

Stratejik Yonetim caligsmasint Erzurum Biiyiiksehir
Belediyesinde uygulayabilmek ve kurumsallasmay
kolaylastirmak amaciyla hizmet ici egitimler yapul-
mustir.  Bu egitimde kurum ust dizey yoneticileri
tarafindan hizmet edilen sehri, yerel yonetimleri,
kurumsallagsmayy, kurum Stratejik Yonetim anlayi-
sint ve ilgili mevzuatlan iceren konularn énceliklen-
dirmistir. Ayrica hedeflenen bu egitimle personelin
calisma esnasinda ekip ruhu ile hareket edebilme
kabiliyetini gelistirmek bunun yaninda personelin
is uretirken dogacak gerginlikler ve stresi en reel
sekilde yonetebilmesini saglamakta hedeflenmistir.
Bilyiiksehir Belediyesinde Stratejik Yonetim stire-
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cinin saglikh isleyebilmesi icin Stratejik Plan, Per-
formans Programu, Biitce, Faaliyetler arasinda uyum
saglanmas: esastir. Kurumsal basariya ancak bilgili,
deneyimli ve motive olmus calisanlarla ulasacagina
inanan Belediyemiz insan kaynaklarina bilgi ve do-
nanim acgisindan yatiim yaparak calisan memnuni-
yetini en ust noktaya ¢itkarmayi hedeflemistir.

Stratejik Yonetim ile:

+ Yapisal sorunlardan kaynaklanan faaliyet ala-
nindaki daginiklik giderilir.

+ Belediye uist yonetimi icin etkin yénetim ve
kontrol saglanur.

+ Teftis zamanlarinda seffaflik ve hesap verebi-
lirligi artunr.

«  Hizli analiz ve raporlama imkani sunar.

«  Saghkl veri tiretilir ve veri standard: olusturulur.

+ Zaman kaybin azaltir verimliligi artirir.

« Potansiyel riskleri erken gérme imkant sunar.

- Bitcge - harcama - denetim - raporlama siste-
mini guclendirir.

« Mifettislere karst mali saydamlik - hesap ve-
rilebilirlik.

KURUM BASARI ANALiZi VE SONUG RAPORU

Hazirlanacak 5 yillik Stratejik Planin amag, he-
def ve performans hedeflerini, bu hedeflere ulas-
tiracak faaliyet ve projeleri, bu faaliyetlerin mali-
yetlerini karsilayacak biitcenin gerceklesmesinin
yiksek olabilmesi icin yapilan saha calismalarin-
da asagidaki analizler elde edilmistir.

«  Kurum ici iyilestirmeler mutlaka yapilmalhdir.

« Kurum ici egitim, iletisim ve pozitif yénde et-
kilesim iyilestirmeler icin atilacak ilk adim-
lardan olmalidur.

+ Yapilan saha calismalarinda hem kurum cali-
sanlart hem dis paydaslar hem de vatandas y6-
netim ve yéntemde iyilestirme beklemektedir.

« Buytuksehir Belediyesinin goériinumi 31 Mart
Yerel Yonetim secimlerinden sonra halkin ve
paydaslarin algist pozitif ve iyimser istika-
mette degismis ve Blyiiksehir Belediyesinden
beklentileri yiitkselmistir.

« Vatandasin kurum calisanlarinin ve paydas-
larin ortak diisiincesi ise; Bilyiiksehirden do-
layisiyla Biiyiiksehir Belediye Baskanindan
beklentilerinin gerceklestirilemeyecek diizey-
de olmadig1 yoniindedir.
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VATANDAS MEMNUNIYET ANKET ANALIZi

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Erzurum halkinin beklenti ve algisini reel olarak belirleyebilmek icin
Beyaz Masada anketlerde, kimlik bilgileri yer almadan vatandasla yiiz yiize goruisiilerek anket calismast

yapilmustir.

Bu calismayla Erzurum kamuoyuna Biiyiiksehir Belediyesi hakkindaki goriisleri sorulmus sehrin tim
lokasyonlarinda giiniin ve haftanin farkli zaman dilimlerinde vatandas alg: ve beklenti belirleme calis-
malan yapimistir. Bu caligsma ve analizlerin nihayetinde ortaya ¢ikan durum analizi asagidaki sekilde-

dir.

DEMOGRAFIK YAPI

1-Yasimiz?

66 VE UsTU
51-65 YAS 35
10%

18-25YAS
27%

36-50YAS
27%

26-35YAS
33%

2- Cinsiyetiniz?

Il ERZURUM sTRATEiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

3- Egitim durumunuz?

Y.LISANS-
DOKTORA
3%

____OKUR YAZAR
DEGIL
5%

UNIVERSITE 27%

35%

LiSE
30%

4- Mesleginiz?

MEMUR
5%

EMEKLI
14%

EV KADINI o
19% 15C1
38%

ESNAF-TUCCAR
5%

SERBEST MESLEK
19%

iLKOGRETIM



1- Genel olarak Belediyenin hizmetlerinden
memnun musunuz?

KISMEN
MEMNUN  11%
KALMADIM

COK MEMNUN
KALDIM
MEMNUN
KALDIM 40%
22%
KISMEN o, HIC MEMNUN
MEMNUN 470 KALMADIM
KALDIM  16% %
MEMNUN
KALMADIM

2-Hizmet alirken personelin tutum ve davranig-
larindan memnun olunup olunmadigi?

HIC MEMNUN _
KALMADIM
1%

COK MEMNUN
KALDIM

MEMNUN_— 4 29%
KALMADIM
1%
KISMEN _~
MEMNUN
KALDIM
18%
MEMNUN
KALDIM
41%

3-Vatandas hizmet siiresinin yeterli olup olun-
madig1?

HAYIR
34%
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4-Yapilan basvuruya zamaninda ulasilip ulasila-
madigi?

5- Biiyiiksehir Belediye Bagskanligimiz yonetici-
lerine kolayca ulasilip ulasilamadigi?

HAYIR
43%

EVET

6- Asagidakihizmet alanlarinda Biiyiiksehir Be-
lediyesi’ni ne olciide basarili buluyorsunuz?

KARARSIZIM /
FIKRIM YOK ___
15% 3

COK BASARILI

HIC BASARISIZ __ 20%

3%

BASARISIZ /|
3%

KISMEN
BASARILI
18%

BASARILI
32%
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KURUM DISI ANKET CALISMA ANALiZi

A
Il ERZURUM sTRATEiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

Kamu kurum ve kuruluslarinin, iniversitelerin, STK'larin, muhtarlarin Belediyenin etkilesim icinde ol-
dugu taraflarin gorisleri dikkate alinarak dis paydas anket calismast yapilmis olup, asagidaki sekildedir.

1-Biiyiiksehir Belediye Bagskanligimizin hizmet-
leri gorev/yetki sorumluluklarn ve bilgi diizeyi?

Kararsizim

1%

Yeterli
26%

yi
40%

Gok iyi
33%

2-Biiyiiksehir Belediye Baskanligimiza ait hiz-
metleri ne sekilde 6grenildigi?

Sosyal Medya
12%

Gorsel Medya
23%

Web Sayfasi
65%

4- Biiyiiksehir Belediye Baskanlig faaliyetleri-
nin ne kadarinin uygun olup olmadigi?

Uygun Degil
13%

Kesinlikle uygun
14%

Uygun
73%

5- Biiyiiksehir Belediye Baskanligimizda bulunan
birimlerin memnuniyet diizeyinin soruldugu?

Memnun Degilim
16%

Memnunum

Hig Memnun 36%

Degilim
11%

Cok Memnunum Orta Dizeyde

26% Memnunum
11%

3- Biiyiiksehir Belediye Bagkanligimizin sundu-
gu en onemli hizmetin ne oldugu?

Ulasim Hizmetleri
18%

Sosyal Tesis
Hizmetleri
23%

Cenaze Hizmetleri
12%

Park ve Bahge
Hizmetleri
12%

Cevre Dlzenleme
Hizmetleri
23%

Kaltar Hizmetleri
12%



6-Biiyiiksehir Belediye Bagkanligimizin basari-
Ui/ giiclii yonlerinin ne oldugu?

Personel Kalitesi
Bilgi ve Teknolojik imkanlar
Genel Calisma Kurallarina Uyum

Is Akis Siireclerinin Verimliligi

<

Yenilige ve Degisime Acik Olmast

Paydaslariyla iliskilerinin Yeterli
Olmast

Calisanlar Tarafindan Benimsenen
Gugli ve Acik Kurum Kilturtinin
Varlig

Kurumsal Yonetim Anlayist ve
Olumlu Kurum Imajinun Varhg

Tarafsiz ve Seffaf Bir Kurum
Olmast

Tanutim ve Halkla iligkiler
Faaliyetlerinin Yeterli Olmast

Biiyiiksehir Belediye Baskanlik
Faaliyetlerine fligkin Mevzuatin
Yeterli Olmast

Birokrasinin Fazla Olmamast

Orta Diizeyde
Memnunum
47%

Memnunum
34%

Memnun Degilim
1%
Hi¢ Memnun
Degilim
18%

DURUM ANALIZI
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7- Biiyiiksehir Belediye Baskanligimizin basarisiz/
zayif gelistirilmesi gereken yonlerinin ne oldugu?

Personel Kalitesi

Bilgi ve Teknolojik imkanlar
Genel Calisma Kurallarina Uyum
Is Akis Siireglerinin Verimliligi

Yenilige ve Degisime Acik Olmast

Paydasglaryla iligkilerinin Yeterli
Olmast

Calisanlar Tarafindan Benimsenen
Glcli ve Acik Kurum Kiltirinin
Varhigt

Kurumsal Yonetim Anlayist ve
Olumlu Kurum Imajinn Varhg

Tarafsiz ve Seffaf Bir Kurum
Olmast

Tamutim ve Halkla fligkiler
Faaliyetlerinin Yeterli Olmast

Biiyiiksehir Belediye Baskanlik
Faaliyetlerine fliskin Mevzuatin
Yeterli Olmast

Biirokrasinin Fazla Olmamast

Memnunum
15%

v

Memnun Degilim

6%

Cok Memnunum

73%

6%

Orta Diizeyde
Memnunum
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8- Biiyiiksehir Belediye Baskanligimiz hakkin-
daki goriiglere katilma diizeyinin ne oldugu?
Kesinlikle

Katilmiyorum
11%

Katilmiyorum
11% Katiliyorum

36%

Kesinlikle
Katiliyorum
42%

9- Biiyiiksehir Belediye Baskanligimizin hangi
hizmet olaninda ne dlciide basarili oldugu?

Kararsizim
Kismen 6%
6%

Tamamen
52%
Buyik Olgtide
36%

10- Biiyiiksehir Belediye Bagkanligimizin daha
fazla onem vermesi gerektigi hizmetin ne oldu-
gu?

Sosyal Tesisler
11%

Kentsel Dontigim

26%

Altyapi
11%

Otopark Alanlar
11%

Trafik
15%

Ulagim
26%

A
Il ERZURUM sTRATEiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

11- Biiyiiksehir Belediye Baskanligimizin mis-
yon, vizyon ve temel degerlerinin yenilenip
yenilenmemesinin soruldugu?

Kararsizim
6%

12- Kurum kurulus ve Biiyiiksehir Belediye
Baskanligi arasinda ortak ¢aligma is birligi ve
koordinasyonun ne kadar verimli oldugu?

Yetersiz
17%

31%

Yeterli
26%

Gok iyi
26%

13-Kurum ve kuruluslarin Biiyiiksehir Belediye
Baskanligimizin hizmetlerine iliskin goriiglerin
soruldugu?

Katilmiyorum
16% Katiliyorum

21%

Kesinlikle
Katiliyorum
63%



KURUM iCi ANKET CALISMA ANALiZzi
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Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde ana bina ve ek hizmet binalan, sirketler dahil olmak tizere
kurumun yoéneticileri ve personelleri ile tiim lokasyonlarda gériisme, miilakatlar ve anketler yapimistir.
Beklenti ve algilarin reel olarak belirlenebilmesi icin formlarda kimlik ve bélim bilgileri yer almamustir.

Bu calisma nihayetinde ortaya ¢ikan durumun analizleri yonetici, personellerin algt ve beklentilerinin

analiz caligmalarn yapilmis olup, asagidaki sekildedir.

1- Biiyiiksehir Belediye bagkanligimizin gorev
yetki ve sorumluluklarini nasil degerlendirirsiniz

hig bilgim yok

etersiz
i 0%

14%

yeterli
0%

cok iyi
86%

2- Bilyiiksehir Belediye Bagkanligimizin faaliyet
ve hizmetleriyle ilgili ne sekilde bilgi edinirsiniz

Sosyal Medya

Bliyiiksehir 0% Yazih Medya
2 17%
Belediye
Bagkanhgimizin
Etkinlikleri Giirsel Medya

0% 0%

Biiyiiksehir
Belediye
Baskanhigimizin

Yaymlar
Web Sayfasi 0%
83%

3- Daire Baskanliginiz ile Biiyiiksehir Belediye
Baskanligimiz arasinda yiiriitiilen ortak calig-
malarin, igbirliginin veya koordinasyonunun ne
kadar etkili ve verimli oldugunu diisiiniiyorsu-
nuz.

YETERSIZ

YETERLI
0%

14%

HIC FIKRIM YOK
0%

COK ivi
57%

ivi
29%

4- Biiyiiksehir Belediye Baskanligimizin birimle-
rine iligkin memnuniyet diizeyi.

Fikrim Yok
14%

Memnun Degilim

. 0%
Hig Memnun

Degilim
0%

Orta Diizeyde
Memnunum
14%

Memnunum

15% Cok Memnunum

57%
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5-Biiyiiksehir Belediye Baskanligimizin basari-

li/ giilii yonlerinin ne oldugu? " oK MEBIT i yok
0%
17%

Memnun Degilim
0%

Personel Kalitesi
Bilgi ve Teknolojik imkanlar

Genel Calisma Kurallarina Uyum

Memnunum

0% Orta Dilzeyde

Memnunum
83%

Is Akis Siireclerinin Verimliligi

Yenilige ve Degisime Acik Olmast

Paydaslaryla iliskilerinin Yeterli

v 6-Biiyiiksehir Belediye Bagkanligimizin genel
Olmast

faaliyetleri ve hizmetleri beklentilere karsilik
veriyor mu?

cok kitii
kit 0% cok iyi
20%

Calisanlar Tarafindan Benimsenen
Giicli ve Acik Kurum Kiltiirtiniin
Varhigi

orta
Kurumsal Yonetim Anlayist ve i

Olumlu Kurum imajinin Varligi

Tarafsiz ve Seffaf Bir Kurum
Olmast

Tamutim ve Halkla iligkiler
Faaliyetlerinin Yeterli Olmast

Biiyiiksehir Belediye Baskanlik
Faaliyetlerine fliskin Mevzuatin
Yeterli Olmast

Burokrasi Fazla Olmamast

Diger ...
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Iyi
ivi

HiZMETLER

COK

1.Biiyliksehir Belediyesinde personel, birimler arasinda ne 6lciide
dengeli ve adil bir bicimde dagitumustir?

2. Biytiksehir Belediyesi, ne 6lciide seffaf (is ve islemleri ilgili
kesimlere a¢ik) bir kurumdur?

3. Buyiiksehir Belediyesi ne élciide giiven verici bir kurulustur?

4 Buyliksehir Belediyesinde vatandas memnuniyeti ne él¢tide
onemsenmektedir?

5. Blyiiksehir Belediyesinde yonetici ve calisanlar arasinda ne 6lciide
isbirligi ve uyum vardu?

6. Buyiiksehir Belediyesinde uygulanan hizmet ici egitim
programlar, simdiki ve gelecekteki kurumsal ve bireysel ihtiyaclan
ne 6lctide karsilayacak niteliktedir?

< < X X X X

7. Buyliksehir Belediyesinde diyalog kiiltiirii, ne dlctide hiyerarsiden
uzak ve acgik bir sekilde islemektedir?

8.Biiyiiksehir Belediyesinde calisanlarin performanst ne élciide
izlenmekte, dlciilmekte ve degerlendirilmektedir?

9. Biyliksehir Belediyesinde karar alma siireci, olaganiistii durumlar
haricinde, ilgili calisanlan ne 6lciide kapsamakta ve katilime bir
sekilde gerceklesmektedir?

10.D1s cevrede meydana gelen sosyal, ekonomik ve teknolojik
gelismeler Biiyiiksehir Belediyesinin hizmet ve politikalarinda ne
6lclide goz oniinde bulundurulmaktadir?

11.Biyiiksehir Belediyesinde, ¢calisanlarin duygu ve degerlerine ne
6lciide saygi gosterilmektedir?

12.Biiytiksehir Belediyesinde, calisanlarin yenilikci ve yaratict
diisiinceleri, yoneticiler tarafindan ne élciide 6nemsenmekte ve
desteklenmektedir?

13. Bilyiiksehir Belediyesinde yoneticiler, konumlarinin gerektirdigi
bilgi ve tecriibeye ne élciide sahiptir?

< < <X <X

14.Biyiiksehir Belediyesinde yapilan atama ve terfilerde liyakate ne
6lctide dikkat edilmektedir?

<

15. Buyiiksehir Belediyesi calisanlari, kendilerine verilen gérevleri ne
6lctide etkili ve verimli bir bicimde yerine getirmektedirler?

16. Buyliksehir Belediyesi calisanlari, gorevlerin etkili ve verimli bir
sekilde yuritiilmesi icin gerekli teknik bilgi ve uzmanliga ne élctide
sahiptir?

17. Biyiiksehir Belediyesinde, isiniz icin gerekli olan belge ve bilgiler,
diger birimler veya caligsanlar tarafindan ne 6lciide hizli ve dogru bir
sekilde saglanmaktadu?

18.Biiyiiksehir Belediyesinin teknolojik altyapisi, gérevinizi etkili ve
verimli bir sekilde yiiriitmenize ne 6l¢iide uygundur?

19. Calistiginiz mekan, goérevinizi etkili ve verimli bir sekilde
yuriitmenize ne élciide uygundur?
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INSAN KAYNAKLARI YETKINLiK ANALizi

Personellerin Birim ve Statilere Goére Dagilimi

5 10

Genel Sekreterlik 6 Genel Sekreter Yardimciligi (3 1 - - 1.Hukuk Misavirligi 5 -
Genel Sekreter Yardimciigi (1) 1 - - 1 Genel Sekreter Yardimciligi (4) 4 - - 4 ic Denetim - - - -
Genel Sekreter Yardimciigi (2) 1 2 - 3 Teftis Kurulu Baskantigr 3 - - 3 Ozel Kalem Mudurlugy 4 5 - 9

5 9 5 19 KirsalYol

IIII 3 Tarimsal Projeler
3 1 - 4

Kulty )
ur Kirsal Hizmetler
Genglik ve Spor [ IS IS M Daire Baskanligi
Meslek Edindirme 2 1 1 4

Sanat Merkezi 1 - - 1
Turizm - - - -
Kutuphaneler ve Muzeler 1 - - 1

Kiiltiir ve Sosyal Isler

A - 2 7 idarilsler
Daire Baskanligi
4 1 - 5 SatinAlma
2 2 - 4 Sosyalisler
1 - - 1 Koruma ve Ozel Guvenlik
1 - - 1 Kadinve Engelli Hizmetleri
13 1 5 Mezarlik Sube
Emlak 3 - 5 8

Destek Hizmetleri

Kamulastirma 4 - 1 5 S »
Daire Baskanligi

Gecekondu 1 - - 1
Hal 8 2 - 5

Emlak ve istimlak
Daire Baskanligi — 9

2 1 2 5 Kentsel Donusum
- - 1 Deprem ve Zemin inceleme
- - 1 CografiBilgi Sistemleri
Bilgi Islem 1 1 - 1 2 Harita
Elektronik ve iletisim 2 1 - 3 Kentsel Doniisiim
Daire Baskanligi

Bilgi islem
Daire Baskanligi

IIII 3 6 ESKI Genel Midiirlugu'nde Gegici

3 - - 3 llceltfaiye Istasyonlari ve llce

Yol Yapim 3 Koordinatorlikleri
Insaat Yatirim al=1=14 3 1 - 4 Baska Kurumda Gegici
Park ve Bahgeler 5 3 3 N Dis Birimler
Enerji ve Aydinlatma 1 - 1 2

Aykome 1= -1
insaat Bakim ve Onarim - - 4 4
Fen isleri

Daire Baskanligi
3 Basinve Yayin
1 - 1 2 Halkla liskiler
Basin Yayin ve Halkla iligkiler
Daire Baskanligi

Yazi Isleri 5
Encumen 1 1 - 2

Meclis 1 1 2 IIII

Arsiv. 1 - - 1 2 - - 2 Muhtarlikisleri
Yazi isleri ve Kararlar Muhtarlik isleri Daire Baskanligi

Daire Baskanligi



2

Butce ve Muhasebe 2 2 6
Icra ve Tahsilat 6 =16
Gelir Sube 2 =12
icKontrol 1 - - 1

ihaleler 3 - - 3

Mali Hizmetler
Daire Baskanligi

Bakim Onarim ve Atolyeler 5 18 1 24

fkmal 1 3 1 5
Tasinir Mal. Ambarlar 1 - 12

Makine ikmal Bakim ve
Onarim Daire Baskanligi

Kaynak Gelistirme

istirakler 1 1 - 2
AB Dis lliskiler Sube 11 1 3
Strateji Gelistirme - 1 - 1

. Kaynak Gelistirme ve
Istirakler Daire Baskanligi

10 14 2 26

Toplu Ulasim
Trafik Sinyalizasyon 2 2 - 4
Otogar ve Semt Garajlart 2 1 - 3
UKOME 2 - - 2

Ulasim Daire Baskanligi

Etutve Projeler 2 - 3 5
Ulasim ve Altyapi Projeler 1 - 2 3

Etiit ve Projeler
Daire Baskanligi

RO RCNC)

DURUM ANALIZI

33 13 - 46 itfaiye (1)

- - - tfaiye (2)
il-=1-11
itfaiye
Daire Baskanligi

8 oN [

8  Cevre Koruma ve Kontrol

Sivil Savunma Uzmanligi

2lazf-=|4
2 1 1 4

Saglik Isleri
Temizlik Isleri

Cevre Koruma ve Kontrol
Daire Baskanligi

77 5 - 82

Zabita (1)
Zabita (2)
Zabita (3)
- - - Zabtald)

1 2 Ruhsatve Denetleme

1 o
Zabita Daire Baskanligi

al -1 -

4 Insan Kaynaklari
1 1 - 2 Maasve Tahakkuk
Egitim Sube

=f=1111

insan Kaynaklari ve Egitim
Daire Bagkanligi

-1-12

-1 4

2 Yapi Kontrol

3 imar ve Ruhsat
4 2 4 10 Sehir Planlama
2

Koruma Uygulama
ve Denetleme

imar ve Sehircilik
Daire Baskanligi

1 - 12

3 Tarimsal Projeler

2]z

2 - - 2 TanmsalYapilar

if=1=1"1

Tarimsal Hizmetler
Daire Bagkanligi

Personelin
Yas Aralig

ISCI 29

MEMUR 49
SOZLESMELI 4
TOPLAM 82

41-43

Isel - - 1SCI

MEMUR 14 MEMUR
SOZLESMELI 19 SOZLESMELI
TOPLAM 33 TOPLAM
20-30 31-35
ISCI 92 isCI

MEMUR 65 MEMUR
SOZLESMELI - SOZLESMELI
TOPLAM 157 TOPLAM

46-50 51-95

IS¢l 2

MEMUR 38

SOZLESMELI 10

TOPLAM 50
36-40

IS¢l 3

MEMUR 25

SOZLESMELI -

TOPLAM 28

55 +

Veterinerlik ve Mezbahalar
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Genel Yonetim Yapisi
BUYUKSEHIR
BELEDIYE BUYUK$EHIR
BASKANI BELEDIYE BUYUK$EHIR

BASKAN o BELEDIYE
VEKIiLi 1’ ENCUMENi

BUYUKSEHIR
BELEDIYE
MECLISi
GENEL
SEKRETER
GENEL
SEKRETER
YARDIMCISI
GENEL
MUDURLUK
A ®
= :
ERZURUM TEFTIS
BUYUKSEHIR BELEDIYESi KU RU LU
BASKANI
IC DENETCI
1. HUKUK
MUSAVIRi

DAIRE
BASKANLIKLARI

. SUBE
MUDURLUKLERI
BUYUKSEHIR
BELEDIYE
SIRKETLERI
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Personellerin Mevcut Durumu/Egitim ve Yas Araligi

Mevcut Personel Durumu
TOPLAM 489

4

BN
8
w

46 64
= & ¢
3 o
(=] “wn
= 3
=8
Memur Personelin Memur Personelin
Egitim Durumlarina Gére Dagilimi Yas Araligi
TOPLAM 279 TOPLAM 279
0/ %40 %18 % %91 %
14 124 51 8 25 27
o) =< [ o C o) @ w
s &% = g x >
o — a: a c
£ € 3
a 3 =
=
Is¢i Personelin Is¢i Personelin
Egitim Durumlarina Gére Dagilimi Yas Araligi
TOPLAM 146 TOPLAM 146
% %5 %35 %89 %1
2 8 52 299 17
= c o [ o o w
2 ® 3 £ :
- >3 =
@ o o
QU =
2 3

Sézlesmeli Personelin
Egitim Durumuna Gére Dagilimi
TOPLAM 64

-4

s
"4
-2
WS

suesi]
MOSINA
suesi]
suesI uQ

Sézlesmeli Personelin
Yas Araligi
TOPLAM 64

~

%81
51
w
Y
<
o
5

feg
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KURUM KULTUR ANALizi

2020-2024 y1h Stratejik Plan hazirhik siirecinde gelecege bakis ve gelecekte nasil bir performans sergi-
lenmesi icin kurum kultiirti analiz caligmalan, iist yonetici gorusleri alinarak nasil bir personel yapisi-
nin ve is yapma tarzinin istenildigi, calisanlarin goérusleri alinarak da nasil bir iist yonetim perspektifi
beklendigi belirlenmesi icin Kurum Kiltiir Analiz yapilmis olup, asagidaki sonuglara varilmustir.

KATILIM
S . .1 Calisanlarin katilmuini sag-
Ust yonetimin katilimciligi Calisanlarnn karar alma sii- | o s .
N . L . lamaya yonelik mekanizma-
destekleme diizeyi reclerine katihm dizeyi ' -
: larin varhigt
ISBIRLIGI

Calisanlarin ve yoneticilerin
bilgi paylasimina ve igbirli-
gine aciklik diizeyi

isbirligi mekanizmalarinin
yeterlilik ve etkililik diizeyi

Calisanlarin takim calisma-
sina yatkinhk dizeyi

BiLGINiIN YAYILIMI

Bilginin ilgili calisanlara
ya da birimlere zamaninda
iletilme diizeyi

Karar alma siireclerinin
yeterli bilgiyle desteklenme
diizeyi

Bilginin paylasilmasinu ifa-
de eden aciklik diizeyi

OGRENME

Calisanlarin birbirleriyle
bilgi, beceri ve tecriibelerini
paylasmalarina imkan ve-
ren mekanizmalarin varlig

Stirekli ilerlemeyi tesvik
eden bir insan kaynaklan
yonetiminin varligi

Yoneticilerin kendilerini ge-
listirmelerine imkan veren
mekanizmalarin varlig
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KURUM iCi ILETiSIM

Idaredeki iletigim kanalla-
rinin yataylik ve dikeylik
durumu

Calisanlarin yoneticilerine
ulagsmada acik iletisim ka-
nallarinin varlig

Calisanlar arasindaki iletisi-
min resmilik diizeyi

PAYDASLARLA ILiSKILER

Hizmetlerin sunumunda ve
karar alma siireclerinde il- Paydas yonetim stratejisi-
gili paydaslarin siirece dahil nin varhig
edilme diizeyi

idarenin stratejik plani hak-
kinda paydaslarin bilgilen-
dirilme diizeyi

Dis gevrede meydana gelen Var olan kurallarin degisim

Yeni fikirlerin ve farkh go- degisiklikleri takip ederek o
o g N yoniinde engel olusturma
riglerin desteklenme diizeyi buna gore konumlanma o
dizeyi duzey
STRATEJIK YONETIM

Ust yonetimin stratejik

Rutin iglerin yan sira
planin hazirlanmasi, uygu-

stratejik islere odaklanma
dizeyi

Calisanlarin stratejik plana
yonelik sorumluluklarina
iliskin farkindalik diizeyi

lanmas: ve izlenmesi siirec-
lerindeki sahiplik diizeyi




FiZiKi YAPI SEMASI

1. Hukuk
Musavirligi

Genel Sekreter
Yardimcilan

Genel
Sekreterlik

Ozel Kalem
Mudurlugt

Bagkanlik
Makami

Kadin ve Engelli
Koordinasyon
Merkezi

Hayir
Carsisi

N.F.K. Kultlr Binasi
(Forum AVM Arkasi)

Karanlik Kimbet
Sube Mudurligu

Mahallebagi Stit
Urtinleri Carsisi

Prof. Dr. Ridvan
Canim Egitim Merk.

Toplum Merkezi

ESMEK

Hilalkent
‘ ESMEK ‘

Dr. Mehmet Dogan
ESMEK

Genclik Merkezi
ESMEK

Kugulu Park
ESMEK

A. Hamdi Tampinar
Bilgi Evi
(Kayakyolu)

Sehit Pehliil Oruk
Bilgi Evi
(Pasinler)

15 Temmuz Sehitler
Bilgi Evi
(Oltu)

Merkez
Kittiphaneler
(12 Adet)

ilce
Kutuphaneler
(4 Adet)

Uzundere
Bilgi Evi

Belediye
Lojmanlari
14 Adet

Mavi Sehir
Konutlar

Sosyal Konutlar
96 Daire

Toki
Konutlari

Makine ikmal
Hizmet Binasi

= L.l ErRzURUM
S| = E==1 BiiviKsEHiR BELEDIVESI

Teftis Kurulu
Bagkanligi

Evlendirme Memurlugu
Birimi
(Olimpiyat Parki Yerlegkesi)

Kayi
Konutlari

J STRATEJIK
PLAN 2020-2024

ibrahim Erkal Dadas
Kiltiir ve Sanat Mrk.

Saime Hatun
ESMEK

Prof. Dr. Miimtaz
Turhan Egitim Merk.

Sehit Burak Karakog
Bilgi Evi
(Pasinler)

Sehit Yunus Arda
Bilgi Evi
(Aziziye)

Sehristan
Konutlari

Atolyeler
Hizmet Binasi

Terminal Zabita
Karakolu

i¢ Denetim
Birimi

Abdurrahman
Gazi Mezarlig

Ana Hizmet

17 Daire Binasi

Baskanligi

Destek Hizmetleri

AsriMezarlk — Daire Baskanlig

(Kars Kapi)

Sanat Merkezi
Sube Midurligi

ilceler
ESMEK

(9 Adet) Kaltur ve
Sosyal Isler
Daire Baskanlig

Nurullah Geng
Bilgi Evi
(Horasan)

Nurettin Topcu
Bilgi Evi
(Yakutiye)

Emlak ve istimlak

Oba Kent Daire Bagkanligi

Konutlari

Makine ikmal
Bakim ve Onarim
Daire Baskanlig

Atolyeler
Sahasi

Zabita

Halzabta ~ Daire Bagkanligi

Karakolu




Ulasim
Daire Baskanlig

Fen igleri
Daire Bagkanlig

itfaiye
Daire Bagkanlig

Cevre Koruma
ve Kontrol
Daire Bagkanlig

Kaynak Gelistirme
ve Istirakler
Daire Bagkanlig

Sosyal Tesisler
&
Otoparklar

Tarnmsal Hizmetler
Daire Bagkanlig

DURUM ANALIZI

Merkez
Akaryakit
Istasyonu

Istasyon Sevk
Idare Merkezi

Trafik
Sinyalizasyon

Semt
Garajl

Otobis
Terminali

Park ve Bahceler
Hizmet Binasi
(Gat Yolu Uzeri)

Fen Isleri

Santiye Sefligi

Dutcu
Santiyesi

Merkez Binasi
(Kars Kapi Caddesi)

Sanayi Grup Amir.

Hilalkent Grup Amir.
(Kars Kapi Caddesi)

Organize Sanayi
(GIEE )

(Organize Sanayi Bolgesi)

ilce Amirlikleri
(18 Adet)

Kati Atik
Depolama Tesisi

Temizlik ileri
Hizmet Binasi

Kulttr
Sanat
AS.

Esker
AS.

Erzen | Palandéken
Deri AS.

CETAS | Erkonut

Enerji
AS. AS.

AS.

Ejder | Erzurumspor
3200 AS.

Kariyer
AS.

Er-tansa

Mevlana
Vadisi
Cafe

Numune Cafe
Kilcadir Cafe
Cafe 25

Olimpiyat
Park
Yerleskesi

Kugulu Park
(Recep Tayyip
Erdogan Parki)

Divan-1 Gazi
Tesisleri

Palandéken
Dag Cafe

Miiceldili
Konag

Genglik
Aktivasyon
Merkezi

Tebriz Kapi
Sosyal Tesisleri

Kultdr, Fuar ve
Kongre Merkezi

Cedit Katl Otoparki

Numune Katli Ototparki
Belediye Katli Otoparki

Havuzbasi Katli Otoparki

Tarimsal Yapilar
Hayvan Pazarlari
(11 Adet)

Mezbahane
(12 Adet)

Hayvan
Barinag

Canli Hayvan
Borsasi
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TEKNOLOJi VE BILISIM ALT YAPISI ANALizI

SUNUCU KABINET BILGILERi

Sunucu Kabini : 4 Adet

4OKW UPS 1 1 Adet

Veri Merkezi Sogutma Kapasitesi 24.000 BTU 1 2 Adet
DONANIMLAR

Fiziksel Sunucu: VMH Sunucu : 3 Adet

Fiziksel Sunucu :Tip 1 i 2 Adet

Fiziksel Sunucu :Tip 2 i 2 Adet

Sanal Sunucu 1 40 adet

Depolama Unitesi i 1 Adet - 78 TB
Yedekleme Unitesi 11 Adet - 72 TB

Depolama Unitesi i 1 Adet - 48 TB

Depolama Unitesi 1 2 Adet

Depolama Diski - 3TB 1 8 Adet
BiLGISAYAR VE CEVRE BiRIMLERI

Bilgisayar 1 1235 Adet

Fotokopi 1 90 Adet

Yazict 1172 Adet

[P Kamera 1 767 Adet
NETWORK URUNLERI

Switch : 4 Adet

Router 1 73 Adet

48 Port Yonetilebilir Switch 1 27 Adet

24 Port Yonetilebilir Switch 1 40 Adet

24 Port Switch 1 5 Adet

24 Port Fiber Switch 1 1 Adet

Gigabit Yonetilebilir Fiber Switch i 1 Adet

16 Port Poe 8 1 6 Adet

Vpn 1 73 Adet
YAZILIMLAR

Office 2016 20 Adet Lisans

Office Standart 2007-2010

Office Standart 2013

Sql Server Standart Core 2012

Windows Server Datacenter-2 Proc 2012

1 120 Adet Lisans
i 100 Adet Lisans
E 8 Adet Lisans

1 40 Adet Lisans



Microsoft Kurumsal Lisans Anlagsmast

Adobe Creative Cloud

NetCad - Harita Cizim Programi

AutoCad - Cizim Programu

Sketcup - 3B Modelleme Program
Mke Steel (Celik Pro) - 3b Modelleme Programui

Lumion Programi
ArchiCad - Tasarim Programi
Max V-Ray - Render Program

Kurum Ici Kullanilan Otomasyon Programlart

Arac Takip Cihazt Yazilimi
IdeCad Statik

IdeCad Mimari

Bilet Sistemi Yazilimu

Mevzuat Ve ictihat Programi
Amp Yaklasik Maliyet Ve Teklif
Oska Yaklasik Maliyet Ve Teklif
Mevzuat Ve Ictihat Programi
Mail Server Programi

fcra Takip Programi

Cagr1 Merkezi Yazilimi

DURUM ANALIZI

E (Tim Birimler)
E 15 Adet Lisans
1 50 Kullanucilt
i 27 Adet Lisans
i 5 Adet Lisans
E 1 Adet Lisans
E 1 Adet Lisans
1 2 Adet Lisans
i 27 Adet Lisans

E 24 Modil

1 510 ATC ve Yazilim

i 3 Adet Lisans
E 5 Adet Lisans
i 1 Adet Lisans
i 1 Adet Lisans
E 1 Adet Lisans
E 1 Adet Lisans
E 1 Adet Lisans
i 1 Adet Lisans
i 2 Adet Lisans
i 2 Adet Lisans

SANTRAL
Analog Dahili Abone | 388 Adet
Sayisal Dahili Abone 1 127 Adet
Sebeke Dagitim Kutusu i 120 Adet
El Telsizi 1 200 Adet
Arac Telsizi 1 38 Adet
Merkez Telsiz Istasyonu 1 13 Adet
Merkez Istasyonu i 2 Adet
HAT BILGILERI
Gsm Ses Hatt1 1 100 Adet
Gsm Data Hattt 1 314 Adet
Arac Takip Gsm Data Hattt 1 510 Adet
GAGRI MERKEZi
Cagri Merkezine Gelen Cagn 1117.611
islem Goren Bilgi 1 89.463
Birimlere Aktarilan 128.148
Geri Doniis Yapilan 1 20.860




MALI KAYNAK ANALIzi

Mali kaynak analizinin temel amaci, bele-
diyenin biitcesi géz oniinde bulundurularak
stratejik planda yer alan amac, hedef ve per-
formans gostergelerinin gercekci bir sekilde
belirlenmesidir.

Mali kaynak analizi yapilirken belediyenin
mali yapisint etkileyebilecek asagidaki hu-
suslar da incelenir:

« Vergi, resim, harg, katki, katilma paylan
ve istirakler gibi 6z gelirleri etkileyecek
egilimler

+ Genel biitge vergi gelirlerinden transfer-
leri etkileyecek egilimler

« Yatinm harcamalarin etkileyecek egi-
limler

« Personel harcamalarint etkileyecek egi-
limler

- Borclar ve geri 6demelerin durumu

+ Belediyeye ait gayrimenkullerdeki
degisimler

« Finans piyasalarindaki yatinmlarn
durumu

« Belediye sirketleri ile Belediye arasinda-
ki mali transferler

+ Belediye sirketlerinin bilancolarindaki
degisimler.

Erzurum'da imar, ulasim, cevre, afet, kent ve
toplum diizeni, sosyal destek, saglik ve kiil-
tir hizmet alanlart kapsaminda halkin ihti-
yaclan artmis ve bircok ihtiya¢ da én plana
citkmastur.

Artan bu ihtiyag¢lan karsilamak, Erzurum'u
daha yasanir ve daha modern bir kent ha-
line getirmeye yonelik faaliyetler giiclii bir
mali yapiy1 gerektirmektedir.

A
Il ERZURUM sTRaTEjiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

GELIiRLER

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesinin gelir
kaynaklarn 5216 sayili Biyiiksehir Beledi-
yesi Kanunu, 2464 sayili Belediye Gelirleri
Kanunu ve 5779 sayil il Ozel idarelerine ve
Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden
Pay Verilmesi Hakkinda Kanun ile diizen-
lenmistir.

Bu kanunlar cercevesinde Erzurum Biyiik-
sehir Belediyesinin ana gelir kaynaklarn séy-
le siniflandirlabilir:

- Vergi gelirleri
- Tesebbiis ve miilkiyet gelirleri
- Alinan bagis ve yardimlar

- Diger gelirler (genel biitce vergi gelirleri
payt)

- Alacaklardan tahsilatlar
- Sermaye gelirleri

Vergi Gelirleri: ilan ve reklam vergisi, eg-
lence vergisi, yangin sigorta vergisi ve harc-
lardan olugmaktadir.

Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri: Mal satis
gelirleri, hizmet gelirleri, kurum karlan ve
kira gelirlerinden olugsmaktadir.

Allman Bagis ve Yardimlar: Hazine yar-
dimlan, muhtelif kurum ve kisilerden ali-
nan bagis ve yardimlardan olugsmaktadir.

Diger Gelirler: Biitce vergi gelirlerinden
alinan paylar, kurumlardan alinan paylar,
faizler ve ceza gelirlerinden olugmaktadir.

Sermaye Gelirleri: Tasinir ve tasinmaz
mal satig gelirlerinden olusmaktadir.



GIDERLER

Erzurum Biyiiksehir Belediyesi giderleri,
Buyiiksehir Belediyesi Kanunu, Belediye Ka-
nunu, Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Ka-
nunu ile Gecekondu Kanununda yer alan
hiitkiimlere gore belirlenmekte ve uygulan-
maktadir.

- Personel Giderleri;

+ Personelin maas 6demeleri,

+  Maas zamlari,

+ Isten ayrilma durumlarinda tazminatlar,
« Emeklilik ikramiyeleri,

. Odiller,

+ Sosyal haklar,

+ Hediye ve diger 6denekleri kapsamakta-
dir.

« Mal ve Hizmet Alimlar Gider Kalemi;
+ Sosyal hizmetler

+ Bina bakim onarimlan

« Imar ve sehircilik faaliyetleri

« Itfaiye harcamalarn

- Park, bahcge ve yesil alan hizmetleri

- Kati atiklarin toplanmasi, taginmast ve
geri kazanimit

« Mezarlik hizmetleri

« (Cevre koruma hizmetleri

+ Maesleki beceri ve egitim kurslar
+ Sehir tiyatrolan etkinlikleri

« Cocuk senlikleri

+ Halka yonelik konserler,
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« Kitiiphane ve miize hizmetleri,
. Kultir merkezleri,

« Yollarin, meydanlarin, gecitlerin temi-
zligi,

« Kentsel doniisim projeleri gibi giderleri
kapsamaktadir.

Faiz Giderleri: Belediyenin yil icerisinde
bor¢landig i¢ ve dis kredi faiz 6deneklerinin
takip edildigi bir gider kalemidir.

Cari Transfer Kalemi: Sosyal sorumlu-
lugun geregi olarak; dar gelirli vatandaslara
yapiuan ayni ve nakdi yardimlar, gerek Er-
zurum ve llke sinirlan icinde, gerekse iilke
sinirlant disindaki cesitli dogal afetlerden
etkilenenlere yapilan yardimlar, kurumlara
yapilan yardimlar ile gerek yurt ici gerekse
iller Bankast Ortaklik Pay1 gibi giderlerden
olusmaktadir.

Sermaye Giderleri: Normal émri bir yildan
fazla olan mal ve hizmet alimlan ile sabit
sermaye edinimleri ve gayri maddi aktifler-
in edinimi icin yapilan asgari 6demelerdir.

Sermaye Transferleri Kalemi: Bagh Ku-
ruluglar ve Ilce Belediyelerinin yatinm
niteliginde olan sermaye giderlerinin fi-
nansmant amactyla yapilan transferlerden
olusmaktadir.

Bor¢ Verme Kalemi: Bir mali hakka veya
devletin milkiyetinde hisse katilimina ned-
en olan édemeleri kapsar.
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iC MALIi KONTROL SISTEMi

Kamu I¢ Mali Kontrol Sistemi; etkin, etkili ve sef-
faf bir mali yonetim ve kontrol yapist ile islevsel
acidan bagimsiz ic denetim sistemi ve i¢c mali
kontrol sisteminin bagimsiz dis denetimini gerek-
li kilmaktadur.

EBB i¢ Mali Kontrol Sistemi bu kapsamda On Mali
Kontrol, i¢ Kontrol ve i¢ Denetim olmak iizere ya-
pilanmaktadir.

UST YONETICI

MALI
HIZMETLER
BIRIMI

HARCAMA
BiRIMLERI

IC KONTROL

On Mali Kontrol: Kurumun gelir, gider,
varlik ve yukumliliiklerine iliskin mali karar
ve islemlerinin; idarenin biitcesi, biitce terti-
bi, kullanilabilir 6denek tutari, harcama pro-
grami, finansman programi, merkezi yonetim
biitce kanunu ve diger malf mevzuat hitkiim-
lerine uygunlugu ve kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmast
yonlerinden Harcama Birimlerinde ve Mali
Hizmetler Biriminde gerceklestirilen bir kon-
troldiir.

ic Kontrol: Kurum tarafindan mevzuata
uyum, kamu kaynaklannmin etkin, etkili ve

ON MALI KONTROL

A
( ,:M, ERZURUM STRATEJiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

ekonomik kullanimi, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak
iiretilmesini saglamak iizere Ust Yéneticinin
sorumlulugunda, Mali Hizmetler Biriminin
koordinasyonunda, tiim Harcama Birimlerin-
in katihmuyla gerceklestirilen organizasyon,
yontem ve araclardir.

i¢c Denetim: Kamu idaresinin calismalarina
deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin
ekonomiklik,

etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip
yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik
yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel
glvence saglama ve danismanlik faaliyetidir.

Bu faaliyetler, idarelerin yénetim ve kontrol
yapilan ile mali islemlerinin risk yonetimi,
yonetim ve kontrol siireclerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sis-
tematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve
genel kabul gérmiis standartlara uygun olar-
ak gerceklestirilir.

Dis Denetim: Hikiimetten bagimsiz, parla-
mentoya karsit sorumlu bir birimce i¢ mali



kontrol sisteminin degerlendirilmesi ve in-
celenmesidir.

Bu anlamda tilkemizde dis kontrol, Sayistay
Baskanliginca yuritilmektedir.

iC KONTROL

ic Kontrol: Idarenin amaclarina, belirlen-
mis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yurutilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru
ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yéne-
tim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak
uretilmesini saglamak iizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle
ic denetimi kapsayan kontroller butiinudir.

Kisacast i¢ kontrol;, kurumun temel yoénetim
fonksiyonlan arasindaki iligkileri mevzuatla
taruml belirli sistematik bir cercevede izleyen,
raporlayan ve yonetime makul diizeyde giivence
saglayan yonetim uygulamasini ifade eder.

Ust yonetim i¢ kontrol mekanizmasint har-
cama yetkilileri, mali hizmet birimi ve ic
denetciler araciligiyla yurutir.

DIS DENETIM

Tabi olduklar mevzuat hitkiimleri geregi Biiyiik-
sehir Belediyelerinin dis denetimi Sayistay tara-
findan yapilmaktadir.
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6085 sayili Kanun, Sayistay Denetimini, diizenli-
lik denetimi ve performans denetimi seklinde iki
ana baslik altinda ifade etmistir.

Duizenlilik denetimi,

Mali denetim ve uygunluk denetimi olarak
kendi icinde iki kisma ayrilmustir.

a) Mali Denetim: Kamu idarelerinin hesap
ve islemleri ile mali faaliyet, mali yonetim ve
kontrol sistemlerinin degerlendirme sonuclart
esas alinarak, mali rapor ve tablolarinin giive-
nilirligi ve dogruluguna iligskin denetimdir.

b) Uygunluk Denetimi: Kamu idarelerin-
in gelir, gider ve mallarina yonelik hesap ve
islemlerin, kanunlara ve diger hukuki diizen-
lemelere uygunlugunun incelenmesine iligkin
denetimdir.

Sorgu Raporu tanzimi seklinde yapilmaktadur.

c) Performans Denetimi: Hesap verme
sorumlulugu cercevesinde idarelerce belirle-
nen hedef ve gostergeler ile ilgili olarak faal-
iyet sonuclarinin dlciilmesi seklinde yapilan
denetimdir.

SAYISTAY DENETIMI

—

DUZENLILIK DENETIMI

PERFORMANS DENETIMI
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MALI KAYNAK ANALizi

GELIR TABLOSU

| |
1
I PLANIN 2020 YILI

BUTCE KALEMLERI I TAHMINi BUTCE (TL)

|
VERGI GELIiRLERIi : 5.300.000,00
------------------------------- -
: e
TESEBBUS VE MULKIYET | :
el I 100.000.000,00 |
| :
------------------------------- -
| :
ALINAN BAGIS VE I :
YARDIMLAR iLE OZEL I 25.000.000,00 :
GELIRLER I |
| |
------------------------------- I-------------------------T
i .
DiGER GELiRLER : 600.000.000,00 :
! e
------------------------------- -
! |
SEMAYE GELIRLERi I 300.000.000,00 !
| :
------------------------------- -
! |
ALACAKLARDAN TAHSILAT 1 60.000.000,00 :
| :
------------------------------- b
RED VE {ADELER : -300.000,00
------------------------------- T ETrrT——
| :
TOPLAM I 1.090.000.000,00 ;
| :

PLANIN 2021 YILI
TAHMINI BUTCE (TL)

5.485.500,00

25.875.000,00

1
1
1
I
1
1
1
+
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1
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1
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+
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1
+
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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1
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1
1
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1
1
1
1
1
1
1
1
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PLANIN 2022 YILI PLANIN 2023 PLANIN 2024 vt
TAHMINI BUTCE YILI TAHMINi YILI TAHMINi T

(TL) BUTCE (TL) BUTCE (TL)

BUTCE (TL)

5.759.775,00 6.047.763,75 6.350.151,94 28.943.190,69

1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
I ] 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
I S B N I S S S S S S O B S S B B B B S i S S S S S O S B S S S S e e . .
1 1 1
1 1 1
! 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1

' 108.675.000,00 ' 114.108.750,00 | 119.814.187,50 | 546.097.937,50

| 27.168.750,00 | 28527.187,50 | 29.95%.546,88 | 136.524.484,38

' 652.050.000,00 | 684.652.500,00 | 718.885.125,00 | 3.276.587.625,00
| 326.025.000,00 | 342.326.250,00 | 359.442.562,50 | 1.638.293.812,50
' 65.205.000,00 | 68.465.250,00 | 71.888.512,50 | 327.658.762,50

| -326.025,00 | -342326,25 | -359.442,56 - -1.638293,81

' 1.184.557.500,00 ' 1.243.785.375,00 ' 1.305.974.643,75 ' 5.952.467.518,75
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MALI KAYNAK ANALizi

GIDER TABLOSU

1

I PLANIN 2020 YILI

I TAHMINI BUTCE (TL)
|

PLANIN 2021 YILI
TAHMINI BUTCE (TL)

BUTCE KALEMLERI

01-Personel Giderleri 64.085.000,00 66.327.975,00

03-Mal ve Hizmet Allm
Giderleri

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i e e e e e e e il R S i e T e
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i e s e B e e e e e e i e i e e
1
1
1
1
1
1
1
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PLANIN 2022
YILI TAHMIiNi
BUTCE (TL)

PLANIN 2023
YILI TAHMINi
BUTCE (TL)

PLANIN 2024
YILI TAHMINi
BUTCE (TL)

TOPLAM KAYNAK
TAHMINI BUTCE
(TL)

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
EE I I O O B B N B B S B B B B B S S B B S e .

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

+

69.644.373,75 73.126.592,44 76.782.922,06 T -'54:.9-66;6;,2; o
E 10.217.623,50 E 10.728.504,68 E 11.264.929,91 E 51.344.128,08
é 331.627.196,25 é 348.208.556,06 é 365.618.983,87 é 1.672.695.160,18
""""
é 30.453.995,25 é 31.976.695,01 é 33.575.529,76 ; 152.083.026,03
; 603.407.070,00 ; 633.577.423,50 ; 665.256.294,68 é 3.026.854.188,18
""""
"""" msamow | somesmm | msemess | eewss
"""" Cmesrs | omsmse | mswwzs | s
"""" smsmsoso | Lmmese | umasens | ssosomss
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OLITiK ETKENLER
Hiikiimetin Yerel yonetim politikalari ve

uygulamalan

+ Kentlesme ve yerel yénetim alaninda politika
ve strateji onerileri gelistirmek,

« Turkiyemnin toplumsal, ekonomik ve siyasal
gercekliklerine uygun olarak yerel yonetim
politikalarina iligkin strateji 6nerileri sunmak,

+  Goc ve iskan konularinda politika énerileri ge-
listirmek,

« Cevre, orman, su ve benzeri alanlarda koruyu-
cu ve gelistirici politika énerileri gelistirmek,

» Tirkiyenin kiiltiirel mirasindan beslenerek
kentlesme politika onerileri gelistirmek,

+ Akl sehircilikle ilgili arastumalar yaparak
strateji onerilerinde bulunmak,

« Imar uygulama programlar geregi kamu ya-
tinmlarinin planlanmasina iligskin ¢alismalar
yapmak,

- Etkin bir cevre yonetiminin saglanmasu icin
politika ve strateji onerileri gelistirmek.

- Kiiresel rekabetin getirdigi ani degisimlere
karsi strateji ve politika onerileri gelistirmek,

»  Gorev alanlarina giren konularda kamu kurum
ve kuruluslarina goriis vermek, talep, ihtiyag
ve etki analizi yapmak ve/veya yaptirtmak.

Hiikiimetin giivenlik politikasi

« Devletin milli gii¢ unsurlarimin buyukligd,

:’I‘aﬂ-. ERZURUM

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

POLITICAL ECONOMICAL SOCIAL

|

STRATEJIK
PLAN 2020-2024

mevcut giice dayanarak etki ve ilgi alanlari-
nn belirlenmesi,

Risk ve tehditlerin belirlenmesi, belirlenen
risk ve tehditlere karsi tedbir alinmast,

Diinyada ve Tiirkiye'de cereyan eden her tiirlii
olayin takip edilerek sebep ve sonuclarinin or-
taya konulmas,

Devlette giivenlik aktériniin kendi iistiine dii-
sen gorevi uygun sekilde yerine getirmesi ile
ortamin givenliginin saglanabilecegi ve ilke
hedefine ulasabilecegi.

Siyasi ortam

istikrarh siyaset,
Siyasi katilmin ve birey-siyaset iligikleri,

Toplumsal degisimin temelinde yatan faktor-
ler,

Cogulculuk, seffaflik, katihm temelinde islev-
sel olan demokrasi ve sivil toplum orgiitleri,
bireylerin kendilerini ifade etme alanidir.

Kentlesme ve uygarlasma temelinde gelisen
sivil toplum, kentli kiiltiirii ve farkliliklarin
birligini icerir.

Uluslararasi ve sinir otesi gelismeler

Suriyenin kuzeybatisinda kendi tilkeleri icin-
de yerinden edilmis ve insani yardim ihtiya-
cinda bulunan hassas durumdaki insana ha-
yat kurtarict yardim saglamaktadir.

Temel yardim malzemelerinin saglanmast,

Koruma risklerinin degerlendirilmesi,



TECHNOLOGICAL

Koruma hizmetleri verilmesi,

Yerel insani yardim aktorlerinin kapasitele-
rinin gelistirilmesi ve kurumlar arasi koordi-
nasyon ¢abalarinin desteklenmesi

Irak ve Suriye’ye sinir otesi operasyon konu-
sunda hitkiimete verilen yetki,

Uluslararast Caligma Orgiitii ILO (Internatio-
nal Labour Organization), iilkelerdeki ¢alisma
yasalarinda ve bu alana iligkin uygulamalarda
sosyal adaleti, uluslararasi planda taninan in-
san ve emek haklarinin korunmasi

Calisanlar ve is cevrelerini kalict bir baris, re-
fah ve ilerlemeye sahip ¢cikmaya yoneltecek
ekonomik kosullarla calisma kosullarinin sag-
lanmast,

Uluslarararas:t kuruliglarla igbirliklerimiz ile
dinya kamuoyunun harekete gecmesi ve ta-
leplerin degerlendirilmesi.

Afrika Birligi (AfB)

AGIT

Akdeniz icin Birlik (AiB)
Amerikan Devletleri Orgiitii (ADO)
Arap Devletleri Ligi (AL)

Asya'da Isbirligi Ve Giiven Arttirict Onlemler
Konferanst (AIGK)

Asya-Pasifik Ekonomik Isbirligi Forumu
(APEC)

Asya isbirligi Diyalogu (AiD)

Avrupa Hava Seyriisefer Emniyeti Tegkilatt
(EUROCONTROL)
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ENVIRONMENTAL

Avrupa Konseyi

Avrupa Kafkasya Asya Ulastirma Koridoru
(TRACECA)

Avrupa Ve Akdeniz Bitki Sagligint Koruma Or-
giitii (EPPO)

Baltik Denizi Devletleri Konseyi (CBSS)

Bat1 Afrika Devletleri Ekonomik Toplulugu -
(Economic Community of West African Sta-
tes-ECOWAS)

Birlesmis Milletler Tegkilat1 ve Tirkiye

Birlesmis Milletler Baris Operasyonlarina
Yaklasimumiz Ve Katkilarimiz

Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP)

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Or-
gt (UNESCO)

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii
(UNWTO)

Birlesmis Milletler insan Yerlesimleri Progra-
mt (UN-HABITAT)

Birlesmis Milletler Diinya Gida Programi
(WEP)

Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii (FAO)
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)

Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Teskilatt
(UNIDO)

Bolgesel Isbirligi Konseyi (BIK)
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POLITICAL

KONOMIK ETKENLER
- Ekonomik etkenler cok 6nemli bir strate

jik etken ve faktordir.

Ekonomik etkenlerde, kurulusu dogrudan et-
kileyen ve uzun vadeli yansimalar olan per-
formansin belirlenmesi .

Ekonomideki enflasyon artisi, o ekonomi igin-
deki sirketlerin iiriin ve hizmetlerini fiyatlan-
dirma ¢alismalarin etkilemesi

Ekonomide fiyatlamadaki degisiklikler, tiike-
ticinin alim giictint etkilemekte ve arz/talep
modellerini de degistirmesi.

Ekonomik etkenlerde, enflasyon oranini, vergi,
faiz oranlarini, reel kur endeksi, doviz kuru se-
viyelerini ve ekonomik bilytime sablonlarinin
degisiklik gostermesi.

Kurulusun genel ekonomik stabilitesi,
Ekonomik biiyiime egilimi,

Merkezden yerel yénetimlere gonderilen mali
kaynaklarin durumu ve mali denklestirme ca-

lismalar.

Hukiimetin yapim, hizmet, kamulastirma ta-
rim ve hayvancilik politikast
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SOCIAL

KULTUREL ETKENLER

SAGLIK,SOSYAL,SPOR, EGITiM VE

Saglik Hiikiimetin saglik politikasi ve

uygulamalar

Aile hekimligi sisteminin varligi,

Yesil Kart uygulamasinin yayginlasmast

Agiz dis saghgl koinusunda hastane sartla-
rinun iyilestirilmesi , ekipman ve donanmimin
guclendirilerek vatandaslarin en iyi sekilde
bu hizmetten yararlanmalarinin saglanmast,

Sehir hastanelerinin yayginlastirilmas,

Genel saglik sistemi uygulamasinin yaygin-
lastiriimast.

Saglik personelinin yeterlilik durumu

OECD ortalamalarina gore yapilan arastirma-
lar personel sayisin yeterli olmadigini goster-
mesi.

is sagligi ve giivenligi

Isyerlerinde is saghig: ve giivenliginin saglan-
masi, mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin
iyilestirilmesi i¢in, isveren ve ¢aliganlarin go-
rev, yetki, sorumluluk, hak ve yiikiimliiliikleri-
ni diizenlemesi amaciyla 6331 Sayil Is Sagl-
g1 ve Giivenligi Kanunu yiiriirliige girmesi,

Caliganlar icin Is Saghig ve Giivenligi konu-
sunda verilen egitimler yayginlasmast.
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Gida ve Veterinerlik
Hiikiimetin gida politikasi

+ (uda giivenligi ile ilgili konularda, gida zinci-
rinde yer alan tedarik¢i, misafir ve ilgili birim-
ler ile etkin bir iletisim kurmak ve strdiril-
mesini saglanmast.

Veterinerlik hizmetlerinin yeterlilik durumu

« Erzurum Biytiksehir Belediyesi Hayvan Ba-
kim Evi ve Rehabilitasyon Merkezinde sokak
hayvanlarina verilen hizmetin kalitesi artiril-
mast.

+  Mevsimsel degisikliklere uygun olarak dizayn
edilen Bakim Evinde hayvanlarin bakimi ya-
ptliyor olmast,

+ Sokak hayvanlarinin rahat ve konforu igin iti-
nali bir bakim gerceklestirilmekte calismalar
stirdiriilmesi.

Basibos hayvanlarin mevcut durumu

« Erzurum Biyiiksehir Belediyesi Hayvan Ba-
kim Evi ve Rehabilitasyon Merkezinde basi-
bos sokak hayvanlarinin toplatilip, barinma
ve beslenme ihtiyaglan karsilanmasi.

« 5199 Sayili Hayvanlart Koruma Kanunu kap-
saminda bakima muhta¢ hayvanlarin tedavi
ve bakimu gercgeklestirilmesi.
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ENVIRONMENTAL

Niifus ve Demografi

Niifus Artig hizinin azalmasi

« Aile planlamasi, Egitim seviyesinin yiikselme-
si, Sehirlesme, Aile icindeki bireylerin rolleri

i¢ go¢ hizinin azalmasi

« Tarimda makinelegsme, Kirsal alanlarda orta-
ya ¢ikardigi eksik istihdam olgularinin iyiles-
tirilmesiyle miimkiin olmast.

Dis gociin artmasi

« Ekonomik nedenlerle caligmaya gidilmesi,
« Dogal afetler,
« Savaslar gibi nedenlere baglh olarak artmasi.

Kirsal Yorelerin Bosalmasi

« Tarimda makinelegme, Kirsal alanlarda orta-
ya cikardig eksik istthdam olgusu.

Niifusun yaslanmasi
 Tuik verilerine gore cocuk yas gurubunun ge-
riledigi,

+ 65 yas ustil nifusunda %?7 oraninda arttig.

Cekirdek ailelerin oraninin artmasi

« Turkiyenin yuzde 66,1'i cekirdek aileden olus-
mast,
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POLITICAL

+  Gelir ve yasam kosullart,
«  Egitim seviyesinin yiikselmesi.

Sehrin demografik yapisi

«  Erzurum niifusu 2018 yilina gore 767.848'dir.

« Bunifus, 383.435 erkek ve 384.413 kadindan
olusmast

« Yiizde olarak ise: %49, 94 erkek, %50,06 kadin
olmast.

Kadin erkek esitligi ve kadina yonelik siddetin
artmasi

« Aile Bakanhig kadin erkek esitligi icin eylem
plant hazirlanmast,

+ Kz cocuklarimin okullagsma oraminin distik
oldugu illerde ev ziyaretleri, gerceklestirile-
rek, okula gonderilmelerini saglamaya yone-
lik calismalar ytritilmesi.

Kiiciik yasta evlilik veya ortalama evlenme ya-
sinin ¢ok yiikselmesi

« Resit olmayanla evlilikte cezalarin artirilmast
yonunde diizenlemeler yapilmast

Bosanmalarin artmasi

« Ekonomik Nedenler, Tiitketim toplumu olma-
nun iligkilere yansimasi, Teknolojideki gelis-
melerin iligkiye yansimast. ( Sosyal Medya)
iletisimsizlik.

ECONOMICAL

Il ERZURUM sTRATEiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

SOCIAL

Aile ici siddet
- Sikayet ve fhbar Hatlar1 bulunmasi,

«  Saglik kuruluslan destek ve danisma konula-
rinda hizmet verilmesi.

Sosyal Hizmetler

Hiikiimetin Sosyal Hizmetler Politikasi

+ Aile yasamuna etki etmeyi amaclayan Aile po-
litikasinin yirttilmesi,

« Kadinlara ve yaslilara yonelik politikalar ar-
tan bir sekilde devam etmesi.

Sosyal Yardimlar

«  Cocuk yardimi, saglik ve egitim yardimi, Sos-
yal konut projesi yardimi, Evlenecek olanlara
ceyiz yardimu gibi

STK'larin Faaliyetleri

« STK'larn Birlik ve Yardimlasmayi topluma
yayarak egitim, saghik vb alanlarda calisma-
larini yuriitmesi

* Engellilerin Durumu

+ Dezavantajh bireyler icin gerek calisma kosul-
larinin olusturulmast,

+ Toplumda farkindalik olusturulmasina yéne-
lik olusturulan projeler sosyal hayatlarinda
etkili olmas.



TECHNOLOGICAL

Yaglilarin Durumu

+ Saghk Bakanlig: tarafindan 2015- 2020 déne-
mini kapsayan Saglikh yaslanma eylem plant
ve uygumla programu yururliikte olmasi.

+ Saglik sartlan iyilestirilmekte ve buna yénelik
projeler olusturulmas.

Kimsesiz ve Yardima Muhtag Cocuklarin Durumu

+ Kimsesiz cocuklara yonelik yasam kosullari-
nin iyilestirilmesi ve sosyal hayattan kopma-
malarn adina bir dizi calismalar yiritiilmesi.

Yardima Muhta¢ Kadinlarin Durumu

+  Yardima Muhtac Kadinlara yénelik yasam ko-
sullarinin iyilestirilmesi ne yénelik kurumlarin
danisma ve destek hizmetleri stirdiiriilmesi.

Kiiltiir , Sanat, Spor ve Egitim

Hiikiimetin kiiltiir ve sanat politikasi

+ Kiltir politikalari, somut ve somut olmayan
kiltiir unsurlarinin, dretimi, kayit altina alin-
mast,

« Gelecek nesillere aktarilmasi, tanitilmast ko-
nularinda destekleme caligmalart artan bir
sekilde devam etmesi.
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ENVIRONMENTAL

Kiiltiir sanat merkezleri , Sinemalar Tiyatrolar,-
Miizeler Kiitiiphaneler

« Kiltirin devamlhilig1 ve gelecek nesillere ta-
nitilmast agisindan bircok ilde sinema tiyatro
salonlan kiitiiphane, sanat merkezi binalan
acilarak hizmetlere devam edilmesi.

Hiikiimetin Turizm Politikasi

. Istihdama , ekonomiye, fiyat istikrart ve dis

o6demeler dengesine katki sunulmast,

«  Gerek yurt ici gerekse yurdist turizm icin ge-
rekli tanmitim ve destinasyon yerlerinin belir-
lenmesi i¢in ¢alismalarin yuritilmesi.

Restorasyonlar, Festivaller , Fuarlar, Kongreler

+ Restorasyonlarin fiziki yapisi ve sartlarin iste-
nilen seviyede olmast,

«  Kiltir fuar ve kongre merkezlerinin acilmasi,
«  Kongrelerin diizenlenmesi,

«  Erzurum’un tanitimu ve ekonomiye olan kat-
kist.

Spor politikasi ve yatirinmlar

+ Genglerin kendilerini gelistirmeleri, kot alig-

kanliklardan uzak durmalar ,

+  Amator ve profesyonel sporun desteklenmesi
icin bircok tesis yapilmasi ve desteklenmesi.



Spor salonlari yiizme havuzlari, ulusal ve ulus-
lar arasi organizasyonlar

« Bu tesisler yapilarak buradan yetisen spor-
cularin gerek ulusal ve gerekse uluslar arasi
organizasyonlardan basar1 ile donmeleri iilke-
miz adina énem arz etmesi,

« Spor Salonlar ve tesislerin artirilarak sporun
tesvik edilmesi yoniinde faaliyetlerin yurutiil-
mesi.

Hiikiimetin Egitim Politikasi

- Diistinme, anlama , fark etme , sorun ¢ézme,
analiz ve sentez yetenegi gii¢lii bireylerin ye-
tismesi.

Universitelerin mevcut Durumu

- YOK Tiirkiye yiiksekogretim alaninda egitim
goren sayist ile Avrupa'da ikinci sirada yer ali-
yor olmasit.

Yiiksekogretim ogrencilerinin sayisi

«  Yiiksekogretimde okuyan o0Ogrenci sayisinin
%80 oraninda yiiksek oldugu.

EKNOLOJiK ETKENLER
TTeknoloj ik yenilikler (inovasyonlar)
Arastirma-gelistirme faaliyetleri ve tek-
nolojik farkindaliklar,
+  Gelisen teknolojide bilgiye ulasim,
« Digital platformlar ve uygulamalar,
+  Teknoloji transferleri ve teknoloji tiretimi,
. lletisimdeki yenilikler.

- Teknolojik gelismeleri takip etmek suretiyle
isletme verimliligini stirekli artumak, Kirliligi
onlemek, atiklart miimkiin oldugunca kayna-
ginda azaltmak veya geri kazanmak ve uygun
cevre sartlarimi saglanmasi,

M. ERZURUM

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

STRATEJIK
PLAN 2020-2024

- Kanuni diizenlemeler 1s181nda yasal tah
liller 1s181nda stratejileri belirlenmesi,

Yerel yonetimlerde sehri etkileyecek mevzuat
hitkiimlerine, mevzuat degisiklikleri ve yeni
mevzuat calismalarina uyulmast

EVRESEL ETKENLER

- Cevresel etkenlerde; cevresel ve ekolojik
diizenlemeler,

Cevresel suirdurilebilirlik; kentsel, arkeolojik
ve dogal koruma alanlarinda sorunlar ve ge-
lisme egilimleri,

Cevrenin korunmasinda 6zellikle altyapt yati-
rimlarn acisindan kentsel hizmet sunumunun
olusturdugu riskler, (gtrtlti kirliligi, hava kir-
liligi, kat1 atik, atik su yonetimi vb.)

Bolgemizin gelismesi ve kalkinmasi icin cev-
renin yaslanabilir olmasi, korunmast,

Cevre saghgin dogrudan yada dolayh etkile-
yen onemli etkenler,

Cevre ile ilgili kurum ve kuruluglarla ortak fa-
aliyet yapilmast,

Cevre bilincine sahip bir anlayisin olmast,

Cevrede ozel atiklara yonelik etkenler, (atik
yaglar,atik bitkisel yaglar,atik piller vb.)

Cevre ve estetige onem verilmesi,
Her tiirlii tehlikeli atiklarin toplanmast,

Kentin yesil alan ihtiyacina cevap verebilecek
biiylik caph yesil alan projelerinin olmas,

Halkin degisik kesimlerinin farkh ihtiyaclari-
nt karsilamaya yonelik park ve yesil alan dii-
zenlemelerinin yapilmast,

Yesil alanlarin ve sosyal-kiiltiirel donati alan-
larinin olmast.



GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER
WEAKNESSES

STRENGTHS

SWOT ANALizi
GUCLU YONLER

5216 sayili Bilyiiksehir Belediye Yasasi, 5393
sayili Belediyeler Yasasi ile yiiriirlitkteki ya-
salar, Tuziikler ve Yonetmelikler kapsaminda
Erzurum Biyiiksehir Belediye Baskanimizin
vermis oldugu yetki ve sorumluluklar cerce-
vesinde hizmetlerini siirdiirmek.

Dogu Anadolunun en biiyiik kenti olan Erzu-
rum’'un bélgenin en 6nemli ili olmast,

Erzurum'un bélgenin Turizm ve Ticaret Mer-
kezi olmast,

Ulkemiz mera varhiginin énemli bir kisminin
Erzurum ve civarinda bulunmast,

Ulkemizin Kafkasya'ya agilan gecit kapilarin-
da bulunmast,

Bolgemizin Asya, Avrupa ve Korfez Avrupa
hava koridorlarin kesisim noktasinda bulun-
mast,

Bakii, Tiflis, Ceyhan Petrol Boru Hatti ile Ta-
nap ve iran Dogalgaz Hatlarinin Bélgemizden
gecmesi,

Bolgenin E - 23 Karayolu giizergahinin iizerin-
de bulunmast,

OPPORTUNITIES
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TEHDITLER
THREATS

FIRSATLAR

Erzurum halkinin her zaman sagduyulu olmasi.

Erzurum’un Biytiksehir olmast,

Belediye markast icin kurumsal kimliginin
bulunmasi.

Lojistik destek merkezinin aktif olarak hizmet
saglamast

Iyi planlanmus bir sehir ve giiclii bir imar pla-
nt olmast

Kentsel doniisimiin basladig bir sehir olmast

Binlerce yillik giiclu tarihi ve kiiltiirel yapiya
sahip olmas;,

Erzurum’'un Uluslararast iilkelere acilan Ha-
vaalanimin olmasi,

Atatiirk Universitesi ve Erzurum Teknik Uni-
versitemizin bulunmast.

Erzurumda termal tesislerin bulunmast

Kis Turizminde Tiirkiyenin 6nde gelen illerin-
de olmast,

Palandéken ve Konakli Kayak Merkezinde kis
turizm tesislerinin olmast.



Bolgede iniversite, bélge ve yeni sehir hasta-
nesinin bulunmasi.

Kiiltiir fuar ve kongre merkezinin olmast

Canli hayvan pazar ve borsasinin kurulmus
olmast

Atiksu, kat1 atik gibi konularda biiyiik ve 6r-
nek tesislere sahip olunmast,

Spora destek kapsaminda Stadyum, Yiiksek
irtifa Kamp Merkezi ve yeni spor tesislerinin
bulunmast

Engellilere yonelik yeni hizmet binasinin acil-
muis olmast ve her tirli hizmet standardinin
yiiksek olmast

Egitime destek kapsaminda ESMEK, Bilgi Ev-
leri ve kiitiiphanelerin bulunmast.

Belediye sirketlerinin bulunmasi ve faaliyet-
lerini siirdiirmesi

Vatandaslarin talep ve sikayetlerini en kisa
slirede degerlendirerek ve bilgilendirerek Be-
yaz Masanin hizmet sunmast

Yerel Yonetim ile Merkezi Yonetimin ayni par-
ti olmast,

2014 secimlerinden bugiine kadar profesyo-
nel iist yénetimin is basinda olmast,

Belediye Baskaninin gii¢lii ve kararli olmast
maddi anlamda gelir getirici projeler ya-
pilmast ve daima yenilige acik olmast,

Erzurum Biylksehir Belediyesinin; Sosyal
hayata adaptasyon, rehabilitasyon ve halkin
bilin¢lendirilmesi amaciyla spor yapilmasina
yonelik caligmalar yapmasi.

Sosyal belediyecilik anlayisinin yerlesmis ol-
mast,

imar uygulamalarinin cogunlukla yapilmis
olmasi ve kentsel doniisiimde érnek adimlarin
atilmis olmas,

Gelir kaynaklarinin cesitliligi, tecriibeli, biri-
kimli ve yetenekli bir personel yapisinin ol-
mast, ara¢ ve imkanlarin olmas,

Bilisimin giiclii olmast,

M. ERZURUM

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

STRATEJIK
PLAN 2020-2024

CBS (Cografi Bilgi Sistemleri) MBS’ nin

faaliyetlerinin gelismis olmas,
EBYS yonetim sisteminin olmast

Gticli ve cagdas teknolojik altyapiya sahip ni-
telikli miidahale araglarinin olmast

Kent bilgi sisteminin kurulmus olmas: ve ve-
rimli bir sekilde calistyor olmasi.

Mezarliklarin diizenlenmesi ve mezarlik bilgi
sisteminin kurulmus olmasi

Diger kurumlarla iletisimin giiclii olmas,

Altyapt iglerinin buiyiik oranda tamamlanmis
olmas,

Ulasim ana planinin olmast,
Cevre diizeni planimuzin hazirlanmis olmast

Emlak yonetimi yoluyla kaynak iiretiminde
onemli mesafeler alinmast

Sehir parklari ve mesire alanlarinin bulunmast

Hizmet calismalarinda her tiirli arag filolari-
nin olmast

Gtliclii web sitesinin olmast

Tarihi ve koruma alant altinda bulunan yer-
lerde zabitanin etkin denetiminin gercekles-
tirilmis olmast

Sosyal kart sistemine gegcmis olmak

Kurumsal afet ve acil durum planinin yapil-
mus olmast

Deprem master ve deprem risk analizlerinin
ayrintih olarak yapilmis olmast

Mikro bolgeleme ¢alismalarin yapilmis olmast

Stratejik noktalara yeni itfaiye merkezlerinin
yapilmast

Projelerde paydaslarla (iiniversite, stk, sendi-
kalar, muhtarlar... vb.) etkin isbirligi netice-
sinde gelisen teorik ve pratik bilgi birikiminin
artigt

Yerelligin ve katilimin artirilmast yoéniinde



mahalle muhtarlaryla da planlama calisma-
larinda bilgi alis veriglerinde bulunulmasy;
halkin katihmini saglayacak uygulamalarin
olusturulmasi

ZAYIF YONLER

Uzun ve soguk kis sartlarinin proje ve faali-
yetleri olumsuz yonde etkilemesi,

Son yillarda yapilan reformlarin tam olarak
hentiz hayata gecirilmemis olmasi,

Birimler aras iletisim ve koordinasyon yeter-
sizligi,

Gelir kaynaklarinin kisith olmas;,

Hizmet ici egitimlerin yeterli derecede olma-
mast

Ar-Ge caligmalarina yeterince destek veril-
memesi,

Trafik akiskan hale getirecek alt ve iist gecit-
lerin azhgy,

Universitelerle igbirliginin istenen diizeyde
olmamasit,

Hizmet ici egitim ve seminerlerin istenen dii-
zeyde yapilmamast,

Altyapt yapan kurumlarin koordinasyon ek-
sikligi,

Biiyiiksehir Belediye sinirinin genislemesiyle
hizmetin ulastirlmasinda yasanan zorluk,

Calisanlan performansina goére édillendirme
sisteminin olmamast,

Engelliler icin sosyal imkanlarin yetersizligi,

Ulusal ve Uluslararasi fonlardan yeterince ya-
rarlanilamamast,

Hizmetin kolay ulagsmas icin gerekli olan en-
gelli veri tabanimin bulunmamasi.

Nifus yogunlugu ile artan arac trafik sorunu
alternatif giizergahlarin olmamasi

Birimler arasinda yetki catismast
Nitelikli personel azligt

Yabanc dil bilen personel eksikligi
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6360 Kanun ile yeni kurulan birimlerin perso-
nel eksikligi

Cevre kirliligi (toprak, su, hava) konularinda
glincel veri eksikligi

Cevre kirliliklerinin énlenmesinde heniiz iste-
nen noktaya gelinememesi

Cocuk oyun alanlarinin kent i¢i dagilimimn
yetersiz olmast

Hafriyat dokiimlerinde kontrollerin yeterli ol-
mamast

Kent ve semt park: yetersizligi

Kirletici kaynaklar ile ilgili 6nlemeye yonelik
yeterli caligmalarin yapilmamast

Uygulama planlarinda yesil alan i¢in yeterli
diizeyde olmamast

Sehir parklarinin sayilarinin az olmast

Denetimlerde yaptinmlar konusunda yasa-
nan sorunlarin analizi

Kentsel uygulamalarda cevreci yaklasimin
arttirilmast

FIRSATLAR

Kis Turizmi tesislerinin olmas,
Havalimaninin sehre yakin olmas;,

Tarihi ve Kiiltiirel Zenginlikler,
Universiteler,

Vizyon sahibi yeni Belediye Baskani olmast,

Merkezi Yonetimin Yerel Yonetimlere sagladi-
g1 etkin destek,

Kentsel Dénuisime ve toplu konuta misait
cografi durum,

Erzurumun A.B. destekli Kalkinma Ajanst
Projesinde yer almasi.

Spor Tesislerimizin uygun olmast nedeniyle,
her tiirli Ulusal ve Uluslar arast Spor ve Orga-
nizasyonlar da aday olmak.



i1 ve flcelerde bulunan dogal giizellikleri faa-
liyete gecirerek, sehir halkina gelir ve is istih-
dami saglamast

Kent genelinde alternatif isitnma kaynak-
larinin olmast,

Cevre yonetimi konusunda mevzuat ve yapti-
rimlardaki olumlu geligsmeler

Cevreyi koruma bilincinin artiyor olmast,

Saglik konusunda sadece sehre degil bolgeye
hitap ediyor olmasi (saglik turizmi)

Geng¢ niifus yogunlugu,
Merkez disi ilcelerdeki hazine arazileri,

Erzurum Biyiiksehir Belediyesine giicli bir
halk desteginin olmasi,

Elektrik enerjisi temininde rekabetci bir orta-
mun var olmast,

Palandéken Daginda muhtesem manzara ve
kaliteli tesislerin bulunmast

Biyiksehir Belediyesi Kanunu ile tim il-
celerde proje gelistirme olanagi,,

Cografi durumumuzun hizmet ve yatirim icin
uygun olmast,

Teknolojinin hizli gelisimi ve getirdigi ko-
layliklar,

Selcuklu, Osmanh dénemlerine ait kiiltiir var-
liklan ve tarihi eserlerin varhigy,

Dag ve kis sporlarina hizmet eden Palanddken
dagina yapilan yatinimlar sayesinde turizm ve
kis sporlarinin merkezi haline gelmis olmas,

Belediyenin Erzurum'daki tiim kamu kurum
ve kuruluslar yani sira biitiin sivil toplum 6&r-
giitleri ile de ¢ok yakin ve uyumlu calismas,

Yeni konutlasmaya ve yenilenebilir ko-
nutlagsmaya miisait alanlarin varhgi,

Tum ilcelerde hizmet standardinin olusturulmast
Plan biitiinliigiiniin saglanmast

Eksik Altyapinin saglanmast

M. ERZURUM

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

STRATEJIK
PLAN 2020-2024

fhalelerde verimliligin saglanmast
Sosyal ve Kiiltiirel Erisilebilirligin saglanmast

AB Cevre miiktesebatina mevcut mevzuatla-
rin uyumu icin ¢calismalar yapilmast

Doga turizmine acik degerlendirilecek bircok
tabiat alanlarinin olmast

Halkin yesil alanlart kullanma egiliminin
yiiksek olmast

i1 kapsamindaki énemli sulak alanlarin ulusal
ve uluslararas: proje faaliyetleriyle iyilestiril-
mesi, tanitilmasi ve korunmast

Ejder 3200 Kayak tesislerinin kis turizmine
hizmet vermesi

Sinurlarn bityiimesi nedeniyle yeni proje alan-
larinin artmast *Yeni ilcelerdeki biyiik dlcekli
park ve rekreasyon alanlan

Yesil bir sehir olmasi, gérselligi, zihinlere yer-
lesmis dogal giizelliklerin fazla olmast

Stratejik giiriiltii haritalarimin hazirlanmast
konusunda pilot iller arasinda yer alinmast

Bilingli ve egitimli insanlarin gin gectikce
artmasi(Cevre, saglik, yasam, kent sorunlarina
egilimin artisy)

Atik bertarafi ile ilgili projelerin arastirilmasi
ve uygulanmast i¢in érnek projelerin var olmast

Erzurum'un zengin dogal kaynaklara sahip ol-
mast

Afet planlarinin aktif olacak sekilde hazirlan-
mast

Acil tahliye ve ulasim eylem planlarinin ge-
listirilmesi

Risk durumlarina goére gecici barinma alanla-
rinun olusturulmast

Farkli kurum ve kuruluslar altinda yapilanan
kent afet miidahale birimlerinin goérev, yetki
ve sorumluluk alanlan ile ilgili koordinasyo-
nun etkinlestirilmesi

Egitim ve 6gretim calismalarini yayginlasti-
rilmasi



+ Afet gonulliguni arttirmaya yonelik tesvik
calismalarina devam edilmesi

+ Sosyal destek hizmetlerini diger yardim ku-
ruluslan ile entegre olarak sunmaya yonelik
altyapinn gelistirilmesi

+ Sosyal destek alam ile ilgili projelerde ilgili
bakanliklar ve sivil toplum kuruluglar ile is-
birliginin giclendirilmeye istekli olmast

+ Yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi kavra-
munin éneminin her gecen giin artmast

« Cevreye duyarh ulasim hizmet ve projeleri ile
enerji kullanimindan tasarruf saglanmast

TEHDITLER
« Cevre bilincinin gelismemis olmasi,

+ Kentin ikinci derecede deprem kusaginda bu-
lunmast,

. Issizlik oranminin yiiksek olmast,

+ Kis mevsiminin uzun olmasinin hayatin tim
alanlarina etkisi,

+  Go¢ baskisinin devam etmesi.

+  Erzurum’'un biiyimesinden kaynaklanan arag
sayisinun siirekli artmasi,

« Kentte yasayan issiz sayisinin artmast,

+ 6360 sayili kanunla kirsal alanlara kadar ge-
nislemesi ile ortaya cikan hedef kitledeki (kent
ve kirsal) sosyo ekonomik profil degisikligi,

+ Niifus yogunlugunun merkezde toplanmast,

- Diinya konjoktiiriinde yasanan degisimler so-
nucu tarimin ikinci planda kalmast ve kiiresel
1sinma neticesinde, tarimsal gelirin diismesi.

+ Yangin, deprem, sel gibi dogal afetler, (

+ Koylerin mahallelere cevrilmesi nedeniyle
hizmet altyapist sorunlari,

+ 6360 sayili yasa ile ¢alisma ve sorumluluk
alaninin genislemesinin olusturacagi olum-
suzluklar,
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Kent merkezinin topografik yapisinin (¢canak
seklinde) hava ve gurilti kirliligine olumsuz
etkisinin olmasi,

Kentsel Dontisim yapilmast planlanan alan-
lardaki kamulastirma maliyetinin yiiksek ol-
masi,

Ulagim yatirimlarimin maliyetlerinin yiiksek
olmast,

Kiiresel ve ulusal o6lcekteki ekonomik si-
kintilar,

Trafige cikan arag sayisinin siirekli artmast,

Erzurumda vasifsiz insan gociniin suriyor
olmast,

Dogal afet, savas vb yollarla gelen miilteci-st-
ginmacilarin cogunlukta olmast,

Erzurum halkinin c¢evreye ve yapilan hiz-
metlere karst yeterli duyarhiliga sahip
olmamast,

Yogun niifus artisi ve sanayilesme ile birlikte
sanayi ve evsel atiklarin artist,

Cevreye karsi halkin yeterince duyarli ol-
mamast,

Sorumluluk alaninda olan yolarin kalabalik
olmasi

Altyap eksikliklerinin olmast
Cevreci yakitlarin maliyetlerin fazlaligt

Cevre ana hizmet alanint sosyal projeler iiret-
meye uygun ve ac¢ik olmast
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TESPITLER VE IHTIYACLAR

Durum Analizi
Asamalan

Tespitler/
Sorun Alanlan

ihtiyaclar/ Gelisim Alanlar

Toplumsal cinsiyet esitligi baglaminda, kadinlarin
sosyal, kiiltirel ve ekonomik yasamdaki roliinin
glclendirilmesi, aile kurumunun korunarak
statiisiiniin gelistirilmesi ve toplumsal biitiinlesmenin
kuvvetlendirilmesi temel amacgtur.

Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha fazla

Mevzuat Analizi .
yer almalan, istihdaminin

Sosyal ve ekonomik politikalar, ailenin korunmast

Ust Politika Belgeleri ve glclendirilmesine katki  yapacak  sekilde
Analizi birbirini tamamlayict ve destekleyici bir anlayisla
tasarlanacaktir.
Aile ve is yasamumn uyumlastirilmasina yonelik
gluvenceli esnek calisma, kres ve cocuk bakim
Paydas Analizi hizmetlerinin  yayginlastirlmast  ve  erigilebilir

kilinmast ile ebeveyn izni gibi alternatif modeller
uygulanacaktir.

Yoksulluk ve sosyal diglanma riski altinda bulunan
kesimlerin firsatlara erisimlerinin kolaylastirilmast
yoluyla ekonomik ve sosyal hayata katilimlarnin
artiritlmast ve yasam kalitelerinin yiikseltilmesi, gelir
dagiliminin iyilestirilmesi ve yoksullugun azaltilmast
temel amactir. Bu kapsamda sosyal hizmet ve yardim
alaninda ailenin ithtiyaclarina biitiinsel olarak yaklasan
arz odakl ve istihdam baglantili bir sistem kurulmasi
esastir.

insan Kaynaklar
Yetkinlik Analizi

Toplumun tim kesimlerine insana yarasuw is
firsatlarinin = sunuldugu, isgicinin  niteliginin
yukseltilip etkin kullanildigy, toplumsal cinsiyet esitligi
ile is saghgt ve giivenligi sartlaninin iyilestirildigi ve
guvenceli esneklik yaklasiminin benimsendigi bir
isglicli piyasasinin olusturulmasi temel amactur.

Kurum Kiltara
Analizi

Bolgesel, yerel ve sektorel isgiici dinamikleri dikkate
alinarak, basta kadin ve gencler olmak tizere tiim
kesimler icin nitelikli istihdam imkanlarn gelistirilmeye
devam edilecektir.

Fiziki Kaynak Analizi

Isgiiciine ve istihdama katilimin artirilmast amaciyla
is ve aile yasamini uyumlastuma politikalarn hayata
gecirilecek ve istihdam tegvikleri etkinlestirilecektir.

Teknoloji ve Bilisim
Altyapist Analizi
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Tespitler/
Sorun Alanlan

Durum Analizi

Asamalar Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlan

Turkiye hizhi gelisme stirecini destekleyecek genc ve
dinamik bir niifus yapisina sahiptir. Oniimiizdeki
donemde niifus dinamiklerinin sundugu firsattan
en yiiksek diizeyde yararlanmak amaciyla isgiiciine
katilimin artinilmasi, egitimin niceliksel ve 6zellikle
niteliksel yapisinin  gelistirilmesi  gerekmektedir.
Ayrica, isglici piyasasinin ihtiyaclanyla uyumlu
egitim politikalarina da gerek duyulmaktadir. Beseri
sermayenin gelistirilmesine yonelik bu politikalarnn
yant sira uygun calisgma ortami saglanarak istiin
nitelikli insan glictiniin iilkemize ¢ekilmesi, biiyiimeye
dogrudan katk: saglayacag: gibi, teknoloji gelistirme
yetenegi ve kurumsal kalite alanlarina da 6nemli
girdi saglayacaktir. Biitiin bu politikalar, niifus
dinamiklerinin zayiflayacagt déneme iliskin uzun
vadeli 6nlem niteligi de tasiyacaktir.

Mali Kaynak Analizi

Onuncu Kalkinma Plani déneminde, yillik ortalama
ylizde 2,9 oraminda istihdam artisiyla toplamda
4 milyon vyeni is yaratilmast o&ngorilmektedir.
istihdam artisinin sanayi ve hizmetler sektérlerinde
yogunlasmast sonucunda, tarim istihdaminin toplam
icerisindeki pay1 yiizde 21,9'a gerileyecek ve istihdam
daha verimli alanlara kaymis olacaktir. Hizli istihdam
artist yaninda isgiicii piyasasina yonelik politikalar
yoluyla o6zellikle kadinlarin is hayatina katiliminin
artirilmasi sayesinde toplam isgiiciine katilma oraninin
2,7 puan artigla yuzde 53,8 seviyesine yiikselecegi
tahmin edilmektedir. Bu gelismeler dogrultusunda,
issizlik oran tedrici bir diistisle 2019 yili i¢in beklenen
yiizde 9,2 seviyesinden Plan dénemi sonunda yiizde
7,2 seviyesine indirilecektir.

PESTLE Analizi

Afet riski tasiyan alanlar basta olmak uzere iiretim
ve ortak kullaum alanlarinda yiiksek fayda ve deger
ureten, bityime ve kalkinmaya katki saglayan, mekan
ve yasam kalitesini yaygin sekilde artiran déniisim
projelerine oncelik verilecektir.

Kentsel doniisim projeleri, farkli gelir gruplarinin
yasamalanlarinikaynastiran, isyeri-konut mesafelerini
azaltan, sehrin tarihi ve kiltiirel birikimiyle uyumlu,
sosyal bitiinlesmeyi destekleyen bir yaklasimla
gerceklestirilecektir

Kentsel dontisimde ideal alan buyuklugd ve
butunligu gozetilecek, planlama araclarindan en st
diizeyde yararlanilmasi saglanacak, plan ve projelerin
niteliklerini, &nceliklendirme, hazirlama, uygulama,
izleme, degerlendirme, denetim ve ydénetisim
stireclerini tanimlayan usul ve esaslar gelistirilecektir.



Durum Analizi
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Tespitler/
Sorun Alanlan

PLAN 2020-2024

ihtiyaclar/ Gelisim Alanlarn

Asamalar

Kentsel doniisim uygulamalarimin finansmaninda
kamu harcamalarint asgariye indiren model ve
yontemler kullanilacaktir.

Kentsel doniisim projelerinde yenilik¢i ve katma
deger yaratan sektorleri, yaratici endiistriler ile yiiksek
teknolojili ve cevreye duyarh iretimi destekleyen
uygulamalara oncelik verilecektir.

Sektorler olarak secilen bilisim, finans, insaat, saglik ve
turizm, tarim ile tekstil istihdam stratejileri gelistirme.

Egitimin kalitesi, uygunlugu ve etkinliginin istenilen
seviyeye ulasmast ile isgiicii piyasasinda yer alan
kisilerin istihdam edilebilirliklerini artirma ve daha
verimli bir isgiicii potansiyeli yaratma.

Isgiicii piyasasinda giivence ve esnekligin saglanmast

Is mevzuatinda giivenceli esnek calisma uygulamalart
gelistirilecek ve etkinligi saglanacaktir.

Guvenceli esneklik hakkinda isci ve isverenlerin
farkindahig: artirilacaktir.

Esnek calisanlarin haklarinin korunmast amaciyla
izleme ve denetim faaliyetleri artirilacaktir.

Esnek calisma ile sosyal giivenlik sisteminin uyumu
artinlacaktir.

Ozel politika gerektiren gruplarin istihdaminn
artirilmast.

Kadinlar, gencler, uzun siireli issizler ve engelliler
basta olmak uizere 6zel politika gerektiren gruplarin
erisim imkanlarinin kolaylastirilmast ve engellerin
ortadan kaldirilmast bir¢ok ulusal politika belgesinde
yerini alacaktir.

istihdam-sosyal koruma iliskisinin giiclendirilmesi.
Sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar

olarak bireyin ekonomik ve sosyal haklarinin
korunmasi.

Bilisim sektorii istihdam iliskisinin giiclendirilmesi.
Toplumsal ve kiltiirel alanda bilisim teknolojileri

kullanma ve degisim siirecine uyum becerileri
arttinlacaktir.
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Tespitler/
Sorun Alanlan

Durum Analizi

Asamalar Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlan

Finans sektoru istihdam iligkisinin giiclendirilmesi.

Fon akisinin gerceklestirilmesini saglayan dolayh
ve dolaysiz yollardan bu dolasimu etkileyen ve fon
olusumuna katki saglanmast.

Insaat sektérii istihdam iliskisinin giiclendirilmesi.

Insaat sektérii yarattigi katma deger ve istihdam
olanaklanyla {ilke ekonomisi icin ayrt bir oneme
sahiptir. Bliyiik 6lciide sermayeye dayanan sektériin
bircok meslek dalimi kapsamast nedeniyle istihdam
kapasitesi yiiksektir.

Saglik sektori istihdam iligkisinin giiclendirilmesi.

Saglik sektorii toplum icin hayati énem tasiyan bir
sektér olup sektdriin istihdam acisindan mevcut
durumunun degerlendirilmesi, iyilestirmeye ihtiyac
duyulan alanlarin tespit edilmesi ve c¢o6ziime
kavusturulmasi.

Tanm sektorii istihdam iliskisinin giiclendirilmesi.

Toplumlarin giderek artan ve cesitlenen gida talebinin
karsilanmasi geregi ve tarima dayali sanayiler araciligt
ile milli gelire, dig ticarete, istihdama, 6demeler
dengesine, biyolojik cesitlilige ve ekolojik dengeye olan
katkist nedeniyle tarim pek cok ilke icin kapasitesi
onemli bir sektordiir.

Tekstil sektori istihdam iliskisinin giiclendirilmesi.

Tekstil sektori gliinimiizde ekonominin
canlandirilmasinda ©6nemli bir rol oynadigi icgin
sektorin mevcut durumunun degerlendirilmesi ile
iyilestirmeye ihtiyac duyulan alanlarin tespit edilmesi
ve ¢oziime kavusturulmast

Turizm sektori istihdam iligkisinin gui¢clendirilmesi.

En hizhh biiyiime gosteren ekonomik faaliyetlerden
biri olan turizm; kiiltiir, gastronomi, macera, hiiziin,
av, saglik turizmi, kongre ve alisveris gibi ¢ok sayida
alternatif tiire ayrilmistir. Bireylerin turizm sektoriinde
istihdam edilebilmeleri icin gerekli donanima sahip
olmast il turizminin ve ekonomisinin gelisimi agisindan
oldukca dnemlidir.



| Jul

[EEEB
EEEE

o —

||t

4. STRATEJIK AMAC
VE HEDEFLER

OZEL KALEM MUDURLUGU

1. STRATEJIK AMA

Kurumsal yapimizi ve ¢alisma sistemimizi siirekli
gelistirmek.

Calisgamalarimizla ve  hizmet alanlanmuzla ilgi-
li dogru bilgiye hizli ve giivenli erisimi saglamak
“Coztim Odakl” hizmet sunmak.

1. Faaliyetler

1.1.1.  Ozel kalem bilgi sistemini kurmak.

1.1.2. Baskamnu ziyaret eden yerli ve yabanct mi-
safirler icin her tiirli karsilama, agirlama
hizmetlerini yerine getirmek.

1.1.3. Baskanin koruma ve giivenlik hizmetleri-
ni yuritmek.

1.1.4. Baskann yurtici ve yurtdisi seyahatlerini
organize etmek, gerekli yazismalarinm ve
islemlerini yiirtitmek.

1.1.5. Halk giinleri diizenlemek.

1.1.6. Kurum ici periyodik toplantilar diizenle-
mek.

1.1.7. Personellerin ve vatandaslarin 6zel giin-
lerinde bagkanin katilimini saglamak.

1.1.8. Protokol hizmetlerini yiiriitmek.

1.1.9. Sivil toplum kuruluslan ile toplantilar

diizenlemek.

- ANV
= IMI ERZURUM STRATEJiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

HUKUK MUSAVIRLIGI

Kurumsal yapimizi ve ¢alisma sistemimizi siirekli
gelistirmek, siirekli gelisim anlayisiyla kurumsal
yapimizi ve is yontemlerimizi gelistirmek. Beledi-
yenin hukuki siireclerini etkin ve verimli olarak
yonetmek.

Hukuk siireclerini etkinlestirmek tim faaliyet-
lerin hukuka uygunlugunu saglamak ve yargida
menfaatlerimizi en iyi sekilde savunmak.

1. Faaliyetler

1.1.1. Belediyemizin yardimci birimleri tara-
findan yapilmast disiiniilen hizmetlerle
ilgili olarak Miisavirligimizden istenen
hukuki destegi saglamak, personel egiti-
mini tamamlayarak bilgi aligverisinin ve
arsivleme sisteminin bilgisayar ortamin-
da yuritilmesine calismak.

1.1.2. Biuyuksehir Belediyesi adina yargt mer-
cilerinde dava ikame etmek, Belediyeye
karst acilmis davalarda Belediyeyi savun-
mak, davalan yiriitmek ve neticelendir-

mek.

1.1.3. Biyiiksehir Belediyesi adina icra takibi
yapmak, Belediyeye karsi agilan icra ta-

kiplerini yiriitmek ve neticelendirmek.

1.1.4. Hukuki bakimdan tereddiitli olan konu-
larda Belediyenin ilgili birimlerince soru-
lan hususlarda, istisari mahiyette hukuki

mitalaa vermek.

1.1.5. Buytksehir Belediyesini ilgilendiren ko-
nularda; gerektiginde ilgili merciiler nez-
dinde her tiirli yazigmalarn yapmak ve

su¢ duyurusunda bulunmak.

1.1.6. Mahkemelerce istenilen bilgi ve belgelere
zamaninda cevap vermek, yasal giderleri

karsilamak.

1.1.7. Hukuk sireclerini etkili ve verimli yonet-

mek.

1.1.8. Hukuk Misavirligi Hizmetlerini gercek-
lestirmede teknolojik imkanlardan en iist

seviyede yararlanmak.

1.1.9. Belediyenin eylem ve islemlerinde huku-

ka uygunlugunu saglamak.

1.1.10. Hukuk Misavirliginin goérevleriyle ilgili
konulardaki tebligat1 tebelliig etmek.



TEFTIS KURULU BASKANLIGI

Suirekli denetimler yaparak kurumsal yapimizi ve
calisma sistemimizi gelistirmek.

Teftis ve Denetimi Gelistirmek ve Yayginlastir-
ak.

1. Faaliyetler

1.1.1. Miifettislerin hizmet ici egitim program-
larinin hazirlanmasina ve uygulanmasi-
na katilmalarini ve hizmet ici egitimleri-
ni saglamak.

3

1.1.2. Kurulun uygulamalarn ile caligma esas ve

usulleri hakkinda yonergeler ¢cikarmak.

1.1.3. Belediye Bagkanimin teftis inceleme,
arastuma ve sorusturulmasim istedigi
gorevle ilgili isleri yapmak.

Gerektiginde, belediyenin onciiliigiinde
kurulan ya da dogrudan veya ortag: bu-
lundugu sirketler aracilig ile ortak oldu-
gu sirket ve tesisleri denetlemek, teftis
etmek.

1.1.4.

1.1.5. Kurulun caligmalarina ait yilik faaliyet
raporlarn diizenlemek ve bagskanlik maka-

mina arz etmek.

1.1.6. Kurumu kanunlara ve mevzuata uygun
incelemek, inceleme sonrasinda tedbir,
tavsiye ve iyilestirme talebinde bulun-

mak.

1.1.7. Sug isledikleri anlasilan yada ihbar ve si-
kayet olunan personel hakkinda inceleme

ve sorusturma yapmak.

1.1.8. Teftisi etkin sekilde gerceklestirmek.
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STRATEJiK AMAC VE HEDEFLER

IC DENETIM
TRATE)IK AMAC 1

Kurumsal yapimizi ve calisma sistemimizi siirekli
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1. Hedef

idari ve mali denetimleri etkinlestirmek.

. Faaliyetler

2.1.1. Genel Denetim Arastirma, inceleme ve

Sorusturma Raporlar hazirlamak.
2. Hedef
idare kaynaklarinin ekonomik, etkin ve verimli

kullanilmasini saglamak tizere ic denetimi etkin-
lestirmek.

. Faaliyetler

2.1.1. ic denetim raporu diizenlemek.

2.1.2. Ic denetim faaliyetlerini etkin bir sekilde
gerceklestirmek.

2.1.3. Ic Denetimikapsayan mali ve diger biitiin

kontrolleri saglamak.

GENEL SEKRETERLIK
. STRATEJIK AMA

Kurumsal yapimizi ve ¢alisma sistemimizi siirekli
gelistirmek.

1. Hedef

Paydaslarimizla (kent sakinleri, kurumsal pay-
daslar faaliyetlerimi ile dogrudan ilgili kurumlar
vb.) iletisimi giiclendirmek.

. Faaliyetler

2.1.1. Birimlerarast koordinasyonu saglayarak,
birimlerin koordineli gsekilde calismasim
saglamak, vatandas ile belediye arasinda
koprii kurmak

2.1.2. Kurumsal isbirligine ac¢ik olmak.
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BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER
DAIRE BASKANLIGI

Kurumsal yapimizi ve ¢alisma sistemimizi siirekli
gelistirmek.

1. Hedef

Paydaslarimizla (kent sakinleri, kurumsal pay-
daslar, faaliyetlerimizle dogrudan ilgili kurumlar
vb.) iletisimi giiclendirmek

1. Faaliyetler

1.1.1. Birimlerarast koordinasyonu saglayarak,
birimlerin koordineli sekilde calismasin
saglamak, vatandas ile belediye arasinda
kopri kurmak.

1.1.2. Kurumsal isbirligine acik olmak.

. STRATEJIK AMA

Kararlarin katilimer yonetisim anlayist ile alindi-
g1 birey ve kurumlarin yonetime dogrudan katili-
munt temin ederek agiklhigt ve hesap verilebilirligi
saglamak.

Vatandas memnuniyetini hedefleyen caligmalar
yaparak hizmet kalitesini arttirmak

2. Faaliyetler

2.1.1. Bilgi Edinme Merkezinin faaliyetleri et-
kin sekilde stirdiirmek.

2.1.2. Halkla iliskiler biriminin verimliligini
arttirmak.

2.1.3. Halkla iliskiler biriminin personel ihtiya-
cint karsilamak

2.1.4. Belediyemize bagli okuma salonlarindaki
Halkla iligkiler hizmet noktalarinin fonk-
siyonlarini arttirmak.

2.1.5. Vatandas memnuniyetini élcmeye yone-

lik anketler yapmak.

N

.1.6. Vatandasin talep, sikayet ve onerilerini
belediyemize kolaylikla ulastirabilmesini
saglamak.

.1.7. Belediye hizmetlerinin dogru ve hizl du-
yurulmasinda vatandaslara ulagsmanin
en etkili yolunu segcmek ve bu dogrultuda
caligmalar yapmak.

N
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PLAN 2020-2024

2.1.8. Belediyenin tim hizmetlerinin vatandas-
lar diizeyinde bilinirliligini saglamak.
2.19. Kent yonetiminde katilimcailigin artinl-
mast icin kurumlar ve halkla i¢ ice bir
yonetim sergilemek. Halkla iligkilerin sii-
rekliligini saglamak.

2.1.10. Hizmet odakli calisma yaklagimu ‘ile halk-
la iligkiler faaliyetlerini etkin yuritmek.
Vatandaslarin dilek-6neri ve sikayetlerini
en kisa ve kolay yolla alip sonuglandir-

mak.

2.1.11. Belediye hizmetlerini halka duyurmak
amaciyla gerceklestirilen faaliyetlerin ce-

sitliligini ve sayisin artirmak.

3. STRATEJIK AMA

Belediyemiz faaliyet ve projelerinin tamitimini
yapmak.

“Hizmet Odakh Caligma Yaklasim” ile iletigim ve
tanitim faaliyetlerini gelistirmek

. Faaliyetler

3.1.1. Diger kurum ve kuruluslar ile isbirligi ice-
risinde organizasyonlar diizenlemek.

3.1.2. Biyiiksehir Belediyesi hizmetlerinin tani-
timy, diger kurum ve kuruluslarla yapilan
calismalar ve énemli giin ve haftalar ile
dini ve milli bayramlarda verilecek mesaj-
lar icin acik hava medyalan (afisler) yap-

tirmak.

Yerel TV kanallarinda belediye hizmetleri-
ni tanitict mesajlar vermek.

Ulusal TV kanallarinda canli yayinlarla
Erzurum'un ve belediye hizmetlerinin ta-
nitimint yapmak.

Biiyiiksehir Belediyemizin hizmetlerinin
tanitimi, onemli giin ve haftalar ile dini ve
milli bayramlarda verilecek mesajlar igin
ulusal gazetelere veya bélge eklerine ilan
vermek.

Hizmetleri tanitict dokitman hazirlamak,
billboard, tv ve radyo reklamlarinin hazir-
lanmasini, basim yayiminu saglamak.

Biiyiiksehir Belediyemizin hizmetlerinin
tanitimy, diger kurum ve kuruluslarla ya-
pian calismalar ve 6nemli giin ve hafta-
lar ile dini ve milli bayramlarda verilecek



3.1.8.
3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.
3.1.14.
3.1.15.
3.1.16.
3.1.17.

3.1.18.

3.1.19.

3.1.20.

3.1.21.

3.1.22.

mesajlar icin yerel gazetelere ilan vermek.
Brosiir, afis ,imsakiye yaptumak ve dagitmak.

Tanitim filmleri, klipler, biiltenler hazirla-
mak, bunlarin senaryo ve seslendirme ¢a-
lismalarini yapmak.

Biiyiiksehir Belediyesi hizmetlerinin taniti-
my, diger kurum ve kuruluslarla yapilan ca-
lismalar ve 6nemli giin ve haftalar ile dini
ve milli bayramlarla ilgili basin biiltenleri,
haber materyalleri hazirlamak ve belediye
hizmetlerinin tanitimu i¢in standlar kurmak.
Belediyemiz birimlerinin, diinya, iilke, se-
hir gindemi ile belediyemiz ve yap tigi
hizmetleri yakindan takip etmesini sagla-
mak icin gazete ve dergilere abone olmak.
Belediyemizin yaptigi hizmetleri haber
ajanslan aracihigiyla duyurmak .

Acilis ve organizasyonlan diizenlemek ve
halka duyurmak.

Basin biilteni hazirlamak.

Basin toplantilar diizenlemek.

Bilgi edinme hizmetlerini eksiksiz ylriitmek.
Kamuoyu arastirmast yapmak.

Kent icerisindeki sorunlar ve c¢oziimleri
konusunda anketler diizenlemek.

Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan gercek-
lestirilen yatinm ve faaliyetlerin haberle-
rini yapmak, yazili ve basili gorsel basinda
haber c¢ikarilmasini saglamak.

Belediye yonetiminin vatandasla birebir
iletisim ve etkilesim kurabilecegi ortamlar
olusturmak ve bunu saglamaya yonelik en
az 20-40 aktivite dizenlemek.

Vatandaglann yiiriitiilen hizmetlerden mem-
nuniyetini 6lcmek, sikayet, beklenti ve 6neri-
lerini almak amaci ile her yil diizenli olarak
vatandas memnuniyet anketi yapmak.

Sivil Toplum Orgiitlerine yénelik envanter
caligmasini tamamlak ve her y1l bu envan-
teri gtincellemek.

Halk giiniinde vatandaslarin talep ve bek-
lentileri dogrultusunda 6zel sekreterlik
iletisimlerini saglamak.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM
DAIRE BASKANLIGI

. STRATEJIK AMA

Kurumsal yapimizi ve calisma sistemimizi siirekli
gelistirerek calisanlara ¢6ziim odakli hizmet sun-
mak

1. Hedef

Calisanlarlarimiza “Céztim Odakli” hizmet sunmak.

. Faaliyetler

1.1.1. Egitim planlarint yapmak ve plana uygun
egitimler diizenlemek.

1.1.2. Gorevlendirilmelerde; gorevin gerektirdi-
gi 6grenim dizeyi ile mesleki bilgi dene-
yimini dikkate almak.

1.1.3. Kurum disindaki seminerlere katilmak.

1.1.4. Risk yonetimine yonelik egitim hizmeti
yuriitmek.

1.1.5. Sirec ve kalite yénetimi calismalarn yap-
mak.

1.1.6. Yeniise baslayan personellere egitim ver-
mek.

1.1.7. Egitim ihtiyac analizi yaparak personelin

egitim ihtiyacin tespit etmek ve karsila-
mak.

.1.8.  Calisan gelisim ihtiya¢larint karsilamaya
yonelik egitim siirecini etkinlegtirmek.

=

2. Hedef

Kurum ici iletisim ve motivasyonu arttirmak.

. Faaliyetler

2.1.1. Cahgma ortaminn iyilestirilmesi calis-
malart yapmak.
2.1.2. Kiiltiirel geziler, personel ve ailelerinin

katilacag1 piknikler ve motivasyon artti-
rict sosyal etkinlik diizenlemek.

N

.1.3.  Kurumsal gelisime yonelik calismalar
yapmak.

.1.4. Personel memnuniyet ve degerlendirme
anketi yapmak.

.1.5.  Personelin 6zliik haklarina iligkin is ve is-
lemlerinin yapilmasint saglamak.

N

N

N

.1.6. Kariyer planlama sisteminin altyapisini
olusturmak.
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. STRATEJIK AMA

Is saghg, giivenligi ve laboratuar hizmetleri ver-
mek.

2. Hedef

Calisma ortamlann i saghg: ve giivenligi stan-
dartlarina uygun hale getirmek

2. Faaliyetler

2.1.1. Is Saghg ve Giivenligi ile ilgili altyap: ca-
lismalart yapmak.
2.1.2. Caliganlara Is Saglhig ve Giivenligi ile ilgi-

li egitim calismast yapmak.

N

1.3, Is Saghg ve Giivenligi icin énlem almak
ve gerekli caligmalar yapmak.

N

.1.4. Kurum genelinde Is Saghigi ve Giivenligi
kultirina yayginlastirmak

FEN ISLERI DAIRE BASKANLIGI

Erzurum'un sosyal, fiziksel gelisimine dogal ve
tarihi mirasa reel politikalarla yén vererek; kent
ve toplum diizenini iyilestirerek. Cagdas yasamin
gerekleriyle uyumlu, halkin ihtiyac ve beklentile-
rine uygun bir anlayisla kentsel diizenleme, alt ve
ust yapt ¢calismalarninin yiritilmesini saglamak.

Altyapt calismalarin etkin ve verimli bir sekilde
yiriiterek kentsel altyapt hizmetlerini koordinas-
yon icerisinde yerine getirmek.

1. Faaliyetler

1.1.1. Altyapt ve Koordinasyon toplantilart di-
zenlemek.

1.1.2. Ust yapisi yapilan cadde, sokak ve ben-
zeri alanlarda ¢ yil icinde tekrar altyapt
islemi yapma oranin sifira diisirmek.

1.1.3.  ilerleyen yillarda akilli kent projesi kapsa-
muinda altyapt giizergahlariu tamamlamak.

1.1.4. Yatinma kamu kurum ve kuruluslan ile

6zel kuruluslar tarafindan biyiiksehir

1.1.5.
1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.0.

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.
1.1.13.

11.14.

1.1.15.
1.1.16.

1.1.17.
1.1.18.
1.1.19.
1.1.20.

1.1.21.
1.1.22.
1.1.23.

1.1.24.

1.1.25.
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dahilinde yapilacak altyapt yatirimlan
icin ortak program hazirlamak.

Kazi caligmalarinin denetimini yapmak.
Altyapu ile ilgili kaz1 yapacak gercek ve
tiizel kisiler ya da altyapt hizmeti veren
kamu kurum ve kuruluslarina izin ve kazt
ruhsatt vermek ve kazi caligmalart sonra-
sinda zeminin eski haline getirilmesi icin
gerekli koordinasyonu saglamak.

Altyapt yatinnmlarinu kent bilgi sistemine
althik olabilecek sekilde dijital ortama ak-
tarmak.

Altyapi caligmalarina iligkin vatandastan
gelen talep ve sikayetleri degerlendirerek
koordine etmek.

Sosyal alt ve st yapilarin en kisa siirede
tamamlanmasi.

Altyapt calismast yapan gercek/ tiizel
kisilerin kaz taleplerini degerlendirerek
koordinasyonu saglamak.

Sanayi bolgelerinin ve okullarin alt yapi-
sint diizenlemek.

Asfaltsiz kéy-mahalle yolu yapimu.

Refik Saydam Cat Yolu Caddesi genisle-
tilmesi

Doga Parki ve Rekreasyon (Dinlence)
alanlan yapimi

Sosyal ve ticari alanlar yapimu

Kapali Cocuk Oyun Alant
yapimu

“Fanuspark”

Tas Magazalar Carsist yapimu
Tarihi Tagsambarlar Carsist yapimi
Kis Sporlar Egitim Merkezi yapimu.

Her ilcemizde tenis kortu, basketbol, fut-
bol ve voleybol sahalart yapimu.

Canli Hayvan Borsast yapimu

Oto Sanayi Sitesi yapimu.

Kiitiiphane, konferans salonu, egitim bi-
rimleri, digiin salonu ve spor alanlari gibi
donatilar birlestiren, Ilce Kiiltiir Merkez-
leri yapimu.

Kale Cevresi Kentsel Tasarim Alant yapi-
mu

Cocuk oyun gruplarimin, yiiriiyiis yollari-
nin, oturma gruplarinin ve agik otoparkin
bulundugu yerlere Millet Bahgesi yapimu.



. STRATEJIK AMAI

Erzurum'da ekonomik, giivenli ve konforlu ulasim
hizmeti sunarak yeni yollar, alt ve ist gecitler
yapilarak trafik yogunlugu azaltilarak trafik akis-
kanligini artirmak.

i1 stirlanimizda ulagim hizmetlerinin etkin siir-
dirilebilmesi icin karla miicadele etmek.

. Faaliyetler

2.1.1. Karla miicadele i¢in yeni araclar almak

2.1.2. Karla micadelede icin malzeme almak ve
diger tim caligmalar icin is makineleri
kiralamak.

2.1.3. Karla micadelede ve diger tim isler icin

eleman istihdam etmek.

3. STRATEJIK AMA

Erzurum halkinin ulagim yéniinden standartlari-
nt ylikseltmek ve emniyetli seyahat etmelerini ve
memnuniyetlerini saglamak.

Kent Genelinde Yollarin Standartlarimin lyilesti-
rilmesi saglamak.

. Faaliyetler

3.1.1. Mahalle yollarinin projelerinin hazirlan-
mast ve Altyapilarinin yapimu.

3.1.2. BSK (Bitimli Sicak Karisim) yapilmast.

3.1.3. Sanat yapilarn, kopriler ve oto korkuluk
yapilmast.

3.1.4. Yol yapim caligmalarinin gerceklestiril-
mesi.

3.1.5. Koprilu kavsak, alt gecit, mevcut kavsak
diizenlenmesi, imarh yollarin yapilmast

3.1.6. Yol caligmalarinda kullanilmak tizere is
makinesi ve hizmet satin alimu.

3.1.7. Aydinlatma tesislerinin bakim onarim ve

arizalarini gidermek.

3.1.8. Miicavir alanlar icerisinde miilkiyet prob-
lemi ¢6ziilmiis imar yollarinin program
dahilinde yapimu

3.1.9. Micavir alanlar icerisinde mevcut bor-

dirlerin tamir ve bakimint yapmak.
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3.1.10. Micavir alanlar icerisinde mevcut bitim-
li sicak karisimu yollarin tamir ve baki-

mint yapmak.

3.1.11. Micavir alanlar icerisinde mevcut sert

zeminlerin tamir ve bakimini yapmak.

3.1.12. Micavir alanlar icerisinde sert zemin

kaplama yapimu.

3.1.13. Micavir alanlar icerisinde bitiimli sicak

karigim yapilmasi.

Ana cadde ve bulvarlara cepheli mevcut
yapilarin proje ve estetik kriterler uyarin-
ca dizenlenmesi.

3.1.14.

3.1.15. Belediye sorumluluk alanindaki yollarin
ihtiyaclara cevap verebilir diizeye ¢ikart-

mak.

3.1.16. Alt ve Ust gecit insaatlart ve yol yapim-
larinin, bakim ve onarimlanm gercekles-

tirmek.

4. STRATEJIK AMA!

Surdurilebilir, saglikl ve yasanabilir cevresel ko-
sullar olusturarak tarihi kent merkezini restore
ederek, yer yer yeniden insa ederek turizme aca-
rak yesil alanlan olabildigince cogaltarak kentin
ekonomik potansiyelini artirmak icin kent ve ku-
rum vizyonu ile uyumlu yatinm alanlan olustur-

4. Hedef

Yenilenebilir enerji kaynaklarimin kullanumin
arttirmak.

4. Faaliyetler

‘ 5
3

4.1.1. Yenilenebilir enerji kaynaklan ile ¢alisan
sistemler olusturmak.

4.1.2. Yenilenebilir enerji kaynaklar ile ¢alisan
sistemler icin tim kurumlarla ortak pro-
jeler gerceklestirmek.

4.1.3. 1lin aydinlatma mimarisine iliskin proje-
ler gerceklestirmek.

4.1.4. Yenilenebilir enerji, enerji verimliligine

yonelik faaliyetleri etkinlestirmek, yay-
ginlastirmak.



| Jul

[EEEB
EEEE

o —

||t

5. STRATEJIK AMA

Kentte estetige onem vermek, bakim ve onarim
islerinin siirekliligini saglayarak kentimizin yesil
alan varhgin stirekli artirmak, yesil alan sulama-
larinda su tasarrufunu artumak.

5. Hedef

Hizmet alanlarimizda ihtiya¢ duyulan bina ve te-
sis yapim bakim ve onarimlarint yapmak.

5. Faaliyetler

5.1.1. Yeni hizmet binalar yapmak.

5.1.2. Fidan tretim alanlart olugturmak.

5.1.3. Belediye sosyal tesisleri yapmak.

5.1.4. Mevcut parklarin bakim ve rezervi.

5.1.5. Yesil alanlara yeni otomatik sulama tesi-
sati uygulamast.

5.1.6. Dere 1slaht yapmak.

5.1.7. Kopri, viyadiiklerin, uist gecitlerin yapimi
ve giiclendirilmesi.

5.1.8. Yagmursuyu hatti yapimui.

5.1.9. Sehrin muhtelif yerlerine cocuk oyun
alanlan ve fitnes alanlarinin yapimu.

5.1.10. Yardimlar. (kum, cimento)

5.1.11. Agac dikme kampanyas.

5.1.12. Sehrin muhtelif alanlarina fidan ve cah
grubu dikimi.

5.1.13. Micavir alanlar icerisinde bordir kapla-
ma yapimi.

5.1.14. Sehrin muhtelif alanlarina lale soganu,fi-
dan ve siis bitkisi ile mevsimlik cicek di-
kimi yapmak.

5.1.15. Mevcut yesil alanlarin bakimi onarimu bi-
¢cim ve temizligi.

5.1.16. Kent mobilyalar yapmak..

5.1.17. Mevcut rekreasyon alanlarina yeni rekre-
asyon alanlar ilave etmek.

5.1.18. Kent merkezinde bulunan tarihi ve kiiltii-
rel yapilarin restore edilmesini saglaya-
rak turizme agmak.

5.1.19. Icinde sosyal tesisleri de bulunan park ve
piknik alam sayisini artirmak ve mevcut
parklarin siirekliligini saglamak.

5.1.20. Yeni acgilacak yol, cadde, meydan, bulvar ve
kavsaklarin peyzaj diizenlemelerini yapmak.

5.1.21. Yesil alanlarimizda otomatik ve damlama

sulama yontemlerini artumak.
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5.1.22. Mevcut yesil alanlardaki sulama sistem-
lerinde siirekliligi ve verimliligi artirmak

5.1.23. Kentin estetigi icin bakim ve onarim isle-
rinin devamhiligini saglamak.

5.1.24. Kent merkezinde bulunan tarihi ve kiiltii-
rel yapilarin restore edilmesini saglaya-
rak turizme agmak.

5.1.25. Yesil alanlan artirarak kisi basina diisen

yesil alan miktarini artirmayt saglamak.

6. STRATEJIK AMA!

Surdurilebilir, cevre gelisimine katki saglamak ve
saglikl, yasanabilir cevresel kosullari olusturmak.

6. Hedef

Yesil alan ve rekreasyon alanlarinin bakim, ona-
nim ve iyilestirme faaliyetlerini stirdiirmek.

6. Faaliyetler

6.1.1. Yesil alanlarin bakimini yapmak.

6.1.2.  Yeni bitki ve siis aksesuarlarinin dikim ve
montajint yapmak.

6.1.3.  Yeni kent mobilyalar yerlestirmek.

6.1.4. Yesil alanlanimizda kullanilmak tizere
ekipman ve ara¢ alimlarn yapmak.

6.1.5. Alanlarda kullanilmak {izere zirai ilaclar
ve glibre almak.

6.1.6. Cocuk oyun gruplar almak..

6.1.7. Maesire alanlarina agac dikilmesini yap-
mak.

6.1.8. Hafriyat toprag: icin ruhsath dékiim ala-
ninun olusturulmas.

6.1.9. Hal'de peyzaj diizenlemesi yapilmasi.

6.1.10. Dogal ve kentsel cevrelerden gorsel or-

nekler sunmak.

7. Hedef

Belediyemiz sirlarn icerisinde bulunan yesil
alanlan arturmak ve yayginlastirmak.



. Faaliyetler

7.1.1.  Yeni park alanlan olusturmak.

7.1.2.  Yeni piknik alanlar olusturmak.

7.1.3.  Uretim fidanliklar olusturmak.

7.1.4. Yeni sulama sistemleri yapmak.

7.1.5. Yeni siis havuzlar olusturmak.

7.1.6. Tarihe taniklik etmis anit agaclarin baki-

m1 ve korunmast ile ilgili calismalar yap-
mak.

DESTEK HIZMETLERI DAIRE
BASKANLIGI

1. STRATEJIK AMA!

Kurumsal yapimuzt ve ¢aligma sistemimizi siirekli
gelistirmek.

Stratejik plan dogrultusunda hizmetlerin ilceler
diizeyinde dengeli dagilimint saglayarak kurumu
sevk ve idare etmek.

1. Faaliyetler

1.1.1. idari hizmetler icin yeterli sayida perso-
nel calistumak.

1.1.2. Kendi grubuna ait ¢alisgan personellerin
kiyafet, yemek, izin gibi siirelerin belir-
lenmesi.

1.1.3. Yangin sondirme, yanginin gerekceleri,
binanin peryodik bakimlariyla ilgili sii-
reclerden bilgi sahibi olmak.

1.1.4. Belediyenin araclarinin peryodik bakim-
larint yaptumak.

1.1.5. Hizmet birimlerinin giivenligini saglamak.

1.1.6. Kurumsal diizeyde ihtiyaca bagli satin
alma islemleri ve destek elemanlart ¢alis-
tirmak.

1.1.7. Hizmet binalarinin bakim ve onarimint
yapmak.

1.1.8. Ozel giin ve resmi térenler icin yapilan
harcamalar yapmak .

1.1.9. Kurum idari binanin cati pencere ve
elektrik tesisatinin degismesi.

1.1.10. Giivenlik hizmetinin sunulmasini saglamak.

1.1.11. Kurum personeline yonelik idari hizmet-

leri gerceklestirmek.
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1.1.12. Miiteahhitlik hizmetleri. (biiro personeli
gideri)
1.1.13. Tasit kiralamasu.

1.1.14. Temizlik ve tegrifat hizmet ihalesini yap-
mak.

. STRATEJIK AMA

Saglik, spor ve sosyal hizmet ihtiyaclarin etkin
bir bicimde kargsilamak.

2. Hedef

Dezavantajh gruplara yonelik hizmetleri etkinles-
tirmek ve yayginlastirmak.

. Faaliyetler

2.1.1. Engelli dernekleri ile isbirligi yaparak
engelli vatandaslara yonelik sosyal proje
uretmek.

Sehrimizde yasayan engellilerin listesini
olusturmak ve belediyemiz tarafindan
gerceklestirilen etkinliklere davet etmek.

Dezavantajli gruplara mesleki egitim vermek.

Dezavantajli gruplarin gerceklestirdigi
sosyal organizasyonlara destek vermek.

thtiyac sahibi bireylere ayni yardim yapmak.
Engellileri meslek sahibi yapmak icin
projeler iiretmek.

Dar gelirli engellilere, engel gruplarina
gore ihtiya¢c duyduklan arag¢ ve gerecleri
temin etmek.

Engellilere 6zel giin ve hafta kutlamalan
tertiplemek.

Toplumdaki engellilere bakis agisin iyi-
lestirmek, toplum icerisinde birlikte ya-
sam bilin¢ ve duyarhihigi arttirmak icin
faaliyetlerde bulunmak.

2.1.10. Engelliler icin rehabilitasyon merkezleri

kurmak.

2.1.11. Dezavantajh gruplarin yasam kalitesinin
arttiritlmasina katki saglayarak hizmetle-

ri etkinlestirmek ve yayginlastirmak.

2.1.12. Engellilerle ilgili kiiltiirel, sosyal ve spor-
tif projeler iiretmek, onlar1 meslek sahibi

yapmak icin kurslar agmak.
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. STRATEJIK AMA!

Kentte sosyal patlamay1 6nlemek amaciyla her
turli sosyal yardim ve sosyal projeleri hayata ge-
cirmek.

. Hedef

Bagis yapmak isteyen kisi, kurum ve kuruluslar
ile ihtiya¢ sahibi vatandaslan bir araya getirecek
mekanizmalar olusturmak.

. Faaliyetler

3.1.1. Bagslar icin mekansal alanlar olustur-
mak.

3.1.2. Bagislann dagitiminu saglamak.

3.1.3. Hayirseverlerin katkilariyla Gida Bankast
olusturmak.

3.1.4. TIhtiyac sahibi okul ve égrencilere yardim
yapmak.

3.1.5. Fakir ve muhtac ailelere ayni yardim
yapmak.

3.1.6. Toplumun yardima muhta¢ kesimini be-

lirleyip, imkanlar o&lciisiinde yardimda
bulunmak.

I

4. STRATEJIK AMA

Kent Sakinlerinin Sosyal fhtiyaclarina Yénelik
Destek Hizmetlerini Gelistirmek ve Yayginlastir-
mak.

4. Hedef

Sosyal belediyecilik anlayisina uygun olarak va-
tandaslarin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamaya
yonelik caligmalar yapmak.

4. Faaliyetler

4.1.1. Toplu nikah organizasyonu gerceklestir-
mek.

4.1.2. Aile danismanlik merkezleri yapmak.

4.1.3. Psikolojik danismanlik merkezleri yap-
mak.

4.1.4. Dar gelirli olusu nedeniyle evlenemeyen
genclere diigiin yaparak onlan evlendir-
mek.

4.1.5. Dar gelirli vatandasglara gida, temizlik

malzemesi, yakacak, egitim ve spor yar-
dimlar yapmak.
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4.1.6. Yaslilara verilen hizmet etkinligini arttir-
mak, bakim ve hizmet standartlarini ge-

listirmek.

4.1.7. Yetigkinlere, genclere ve cocuklara yéne-
lik kiltiirel, egitsel ve sosyal destek hiz-

metleri saglamak

4.1.8. Dar gelirli vatandaslarin ¢ocuklarin hij-
yenik ortamda siinnet ettirip, onlara siin-

net diigiinleri diizenlemek.

Dar gelirli ve ihtiyach ailelere ev esyasi
temininde bulunmak.

. Bakima muhta¢ yash ailelere sicak ye-
mek vermek.

5. Hedef

Sosyal destek hizmetleri konusunda paydaslarla
ve gonulliilerle isbirligini gliclendirmek

‘

. Faaliyetler

5.1.1. Sosyal destek hizmetleri konusunda ku-
rum, kurulus ve STK' larla isbirligi yapmak.

5.1.2. Ibadethane ve kamu egitim kurumlarina
destek olmak.

5.1.3. Nikah islemlerini yapmak.

. STRATEJIK AMA

Surdurilebilir, saglikl ve yasanabilir cevresel ko-
sullan olusturmak.

5. Hedef

Mezarlik alanlarimizda projelendirme ve uygula-
ma calismalarin yuriiterek 6rmek hale getirmek.

‘

. Faaliyetler

5.1.1. Mezarliklarin etrafinin modern bir yapiya
kavusturmak.
5.1.2.  Yeni mezarlik alanlarn tesis etmek.



6. Hedef

Mezarlik alanlarinda, temizlik, bakim ve defin
hizmetleri ile cenaze nakil ve yardim hizmetleri
yuriitmek.

6. Faaliyetler

6.1.1. Mezarliklarin bakim ve onarimini yapmak.

6.1.2. Mezarliklara yeni ara¢ ve ekipman almak.

6.1.3. Mezarlik hizmetlerinin etkin yuriitiilmesi
icin elaman almak.

6.1.4. Mezarlik bilgi sistemi kurmak.

6.1.5. Mezarlik rekreasyon alanlarinin dona-
mnimlarinin artirmak.

6.1.6. Mezarlik sulama sistemi kurmak.

6.1.7. Mezarliklarda cevre duvar diizenlemesi.

6.1.8. Mezarliklarin bakimini1 yapmak.

6.1.9. Mezarliklarnn peyzaj diizenlemesi.

6.1.10. Mezarliktaki aga¢ ve bitkilerin budanma-
st ve ilaclanmasi.

6.1.11. Mezarhktaki ¢cim alanlarin bicilmesi ve
sulanmasit.

6.1.12. Yeni mezarlik yeri agilmasi.

6.1.13. Yeni mezarhklar acarak defin islemle-
ri gerceklestirmek ve cenaze sahiplerine
her tiirli hizmetleri vermek.

6.1.14. MEBIS ile defin islemlerinin dijital ortam-
da saklanmasimi ve vatandaslara daha
saglikli hizmet verilmesini saglamak.

6.1.15. “ALO CENAZE” hizmeti ile evden cenaze-

nin alinarak define kadar olan tiim hiz-
metlerin yapilmasini saglamak.

6. STRATEJIK AMA!

Erzurum'u bélgesinde etkinligini ve imajin giig-
lendirmek, turizm ve diger sektérler agisindan ca-
zibe merkezi haline getirmek

flimizde istihdamin artirilmasina yénelik faali-
yetler gerceklestirmek.

6. Faaliyetler

6.1.1. Ilimizde iiniversite egitimi géren ve iini-
versiteye hazirlanan 6grencilere sosyal ve
ekonomik olarak destek saglamak.

6.1.2. Basta ucuz ve kaliteli ekmek olmak iizere,

belediye sirketlerinde tiretilmesi diisunii-
len tiim faaliyetler icin belediyenin katki-
sinin saglanmast.
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KAYNAK GELISTIRME VE

iSTIRAKLER DAIRE BASKANLIGI
. STRATEJIK AMA!

Kurumsal yapimizi ve calisma sistemimizi siirekli
gelistirmek. Kaynaklari en verimli sekilde kullan-
mak ve hizmet kalitesini artirmak.

1. Hedef

Kurumun Ulusal ve Uluslararast projeler konu-
sundaki kapasitesini artirmak.

. Faaliyetler

1.1.1. Ulusal ve Uluslararas: fonlara proje ha-
zirlamak.
1.1.2. Ulusal ve AB projeleri ile ilgili bilgilendir-

me ve yonlendirme yapmak.
1.1.3.
1.1.4.

Paydagslarla ortak projeler olusturmak.

Kurum ve kuruluslarla hibe projesi ha-
zirlamak, hazirlatmak, ytritmek ve es
finansman saglamak.

2. Hedef

Uluslararasi, Ulusal ve Bolgesel kuruluslarla ilis-
kileri gliclendirmek.

. Faaliyetler

2.1.1. 2024 yilina kadar, Ulusal ve Uluslarara-
st 5 adet proje hazirlamak ve basvuruda
bulunmak.

2.1.2. Isbirligi saglanabilecek konularda birlikte

hareket edebilmek, ortak proje hazirlaya-
bilmek icin caligmalar yapmak.
. Hedef

Turizm, cevre ve enerji gibi CEMR AB miiktese-
bati, Birlesmis Milletler stirdiiriilebilir kalkinma
hedefleri ve Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi 6nce-
likleri ile paralel konularda, Uluslararast isbirligi-
nin gelistirilmesi ve caligmalarin stirdiriilebilirli-
ginin saglanmasi.

3. Faaliyetler

3.1.1. Isbirliginin siirekliligini saglamak adina
faaliyetler diizenlemek, siirdiiriilebilirli-
gine katk: saglamak.

3.1.2. lyi uygulamalara sahip kurum ve kuru-

luslarla deneyim paylagimint artirmak.
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. STRATEJIK AMA

Erzurum'un bélgesinde etkinligini ve imajin: giic-
lendirmek, sehri turizm ve diger sektdrler acisin-
dan cazibe merkezi haline getirmek.

2. Hedef

Kardes sehir iligkilerinin etkinlestirilmesini sag-
lamak.

‘

2. Faaliyetler

2.1.1. Yeni kardes sehirler edinmek.

2.1.2. Kardes sehirlerimizden yilda bir tanesi-
nin iyi belediyecilik ve sehir uygulama-
larinin yerinde incelenmesini saglamak.

2.1.3. Belediyemize ait uygulamalart yerinde
gormek tizere yilda en az bir kardes sehri,
ilimize davet etmek.

2.1.4. Kardes sehir protokolleri diizenlemek.

. STRATEJIK AMA

Kurumsal yapimizi ve ¢alisma sistemimizi siirekli
gelistirmek.

. Hedef
Stratejik yonetim sistemini etkinlestirmek.

. Faaliyetler

Stratejik plan, yatirim programu ve perfor-
mans esasli biit¢e programlarinin yazilim
uzerinden entegrasyonunu saglamak.

Stirec yonetim sistemini kurmak.

Kurumun yasal yikimliliikleri geregi
hazirlamast gereken raporlart konsolide
etmek.

3.1.4. Kurumsal kapasitenin arttirilmasina yo-

nelik arastirma ve uygulamalar yapmak.

3.1.5. Etkin ve uygulanabilir stratejik plan icin
saha caligmasi ve analizler yapmak/yap-

tirmak.

3.1.6. Stratejik yonetim-denetim- raporlama
icin stratejik yénetim sistemi kurmak ve

isletmek.

3.1.7. Yillik faaliyet raporlarinin hazirlanmast.

AV
= IMI ERZURUM STRATEJiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

. STRATEJIK AMA

Belediyemize ait kaynaklarin, sirketlerin ve isti-
raklerin verimlilik esaslan ve kamu menfaatleri
dogrultusunda calismasini saglamak.

4. Hedef

Belediye istiraklerinin ve kaynaklarinin tespit ve
yonetim sistemini etkinlestirmek.

. Faaliyetler

4.1.1. Belediye ve igtiraklerinin mevcut ve
muhtemel kaynaklarini tespit etmek de-
gerlendirmek ve gelistirmek.

4.1.2. Sirketlerle Belediyemiz arasindaki veri

akisini saglamak.

N

1.3, Sirketlerin mali ve idari takiplerini yap-
mak.

I

.1.4. Hazirlanacak plan, program ve raporlarin
koordinasyon islemleri saglayip yasal ve
yapisal diizenlemelere uyumu artirmak.

BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

1. STRATEJIK AMA!

Vatandas odakli hizmet yodnetimiyle vatandast
belediyemizin hizmetleri hakkinda biliclendirmek
ve en etkin sekilde yararlanmasini tesvik etmek.

1. Hedef

Vatandasin ihtiyacglarinin belirlenmesi ve bilgi te-
meli boyutunda giderilmesini saglamak.

1. Faaliyetler

1.1.1. Kurumumuz web sitesi ve mobil uygula-
mast kendi birimimizce siirekli yenilenen
giincellenen arayiizi ile sorunsuz hizmet

vermesi saglanacaktir.

1.1.2. Cagn Merkezi Sistemi kurulmus olup 444
16 25 numarast ile 7/24 vatandasa hiz-

meti saglanacaktir.

1.1.3. Sehrimizde belirlenen noktalara iicretsiz
Wi-Fi noktalart kurulmustur. Yeni Wi-fi
sahalarinin fizibilite caligmalarn tarafi-
mizca yapumaktadir. Mevcut kullanilan
5 nokta da uicretsiz Wi-Fi hizmeti kesinti-

siz verilecektir.



Kurulan sms sistemi hizmeti sayesinde
sehrimiz’ de yasayan vatandaslarimizin
glincel numaralarina kurumumuzla ilgili
yapilan etkinlikler, bilgilendirmeler, ca-
lismalar ve tanitimlar SMS ve MMS ola-
rak atilacaktur.

Kurulan vatandas bilgilendirme sistemi
hizmeti sayesinde belirli noktalardaki
kiosk cihazlann aracihigiyla vatandaslar
glnliik nobetci eczaneleri, nébetci ecza-
nelerin konumunu, yol tarifini ve Erzu-
rum Biiyiiksehir Belediyesi ve Saglik Ba-
kanliginin yatirim, proje ve hizmetlerini
kolaylikla takibi saglanacaktir.

Numarataj Bilgi Sistemi olusturmak. Ya-
ptmt halen devam eden Mekansal Adres
Kayit Sistemi (MAKS) ile birlikte calisa-
bilecek, Numarataj Bilgi Sistemi kurula-
caktir.

Kent Bilgi Sistemi olusturmak.

Aykome Bilgi Sistemi olusturmak

Ulagim Bilgi Sistemi olusturmak.
. Imar Bilgi Sistemi olusturmak.

. STRATEJIK AMAS

Kurumsal yapimuzt ve ¢aligma sistemimizi siirekli
gelistirmek. Kaliteli bilisim hizmeti sunulmasin
saglamak.

Belediyenin, bilgi sistemlerinin envanterini ¢i-
kartilarak, sistemin siirekliligini ve giivenilirligin,
saglayacak kontrol mekanizmalarinin belirlen-
mesi, bilgi teknolojilerinin altyapilanimi giiglen-
dirmek ve etkin calismasini saglamak

. Faaliyetler

2.1.1. EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)
modili kullanilarak e-imzal evrak iire-
timi baglamustir. EBYS nin yonetimini ve
takibi saglamak.

icisleri Bakanhigiin hazirladigi E-Belediye
sistemine gecis calismalarina baglanmusgtur.

Belediyemize ait online hizmetlerin va-
tandaslar tarafindan kolay bir sekilde
kullanilmasinin saglanmas.

Kullanilan yazilimlarin birimler arasinda
entegrasyonunu saglamak ve kullanicila-
ra egitim verilmesi.
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Belediyemiz internet hizmetinin sorun-
suz ve givenli strdirilebilirliginin sag-
lanmast.

Belediyemiz gelisen teknolojiye uygun
olarak hizmet sunabilmek icin donamim
ve yazilim temini saglanmas.

Belediyemiz aginda bulunan donanim
ve yazilim sorunsuz, gizlilik ve giuivenlik
icinde caligmasint saglayacak giiclii bir
ag glvenlik sisteminin siirdiiriilebilir ol-
masint saglanmast.

Kurulan arag takip sistemi ile 510 adet
aracimizin bu hizmet ile takip edilmesi.

Protokol girisine HGS Sistemi kurulmus
olup takip kontrolunun yapilmas.

. Ilce santiyelerine, park ve bahcelere, be-
lediye baskanligina, esmeklere, bilgi ev-
lerine, yiiksek irtifa kamp merkezlerine,
bazi otobiis duraklarina, baz itfaiye arac-
larina kamera sistemleri kurularak 7/24
kayit altina alinmaktadir. Sehir izleme
kameralan ile kent meydani, cifte mina-
reli medrese ve yakutiye kent meydani
canl yayin hizmeti verilmesi.

3. STRATEJIK AMA

Belediyemiz birimlerinin is siireclerinin yazihm
ve donarum teknolojileri ile daha hizli ve dl¢iile-
bilir hale getirilmesini saglamak

Sistem donamim ve yazilim altyapisin iyilestir-
mek.

3.1.1. Ag bakim onarim ve kablolama yapilma-
st saglamak.

3.1.2. Donanim alim ve iyilestirilmesini sagla-
mak.

3.1.3. Sanal santral kurulmasini saglamak.

3.1.4. Birimler arast VPN/Fiber Baglanti altya-
pist yapmak.

3.1.5. Sistem Odast yangin, tavan ve taban gii-
venlik unsurlarini olusturmak.

3.1.6. Kumeleme, sanallastirma ve yedekleme
yapmak.

3.1.7. Bilgi yonetim sistemine gecebilecek alt-

yapiy1 olusturmak.



3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.
3.1.15.

3.1.16.

Bilgi yonetim sistemleri kurmak.

Bilgisayar sistemlerini yazilim donamim
yoniinden etkin ve verimli hale getirmek.
Birimlerimiz arasinda elektronik haber-
lesme sistemini kurmak.

Data, gsm ve telefon hatlarinin tesis edil-
mesi ve bakim onariminin yapilmast .

Kurumumuzun bilgi islem altyapisini
incelemek ve fizibilite calismalarini yap-
mak.

Kurumumuzun yazilim ihtiyacini karsila-
mak, lisans islemlerini yapmak.

Veri iletisim altyapisint kurmak.

thtiyac duyulan yazilmlan gelistirmek,
temin etmek.

Kullanilan yazilimlarnn Kkesintisiz cals-
masinin saglanmast.

4. Hedef

Teknolojik kapasitenin gelistirilmesi ve verimli
sekilde kullanilmasint saglamak.

4. Faaliyetler

41.1.

41.2.

Mevcut yazilimlarin kullanim egitimleri-
ni vermek.

Karth gecis sisteminin, personel devam
kontrol sistemlerinin ve giivenlik kame-
ralarinin bakim ve onariminin yapilmast-
nu ve isletilmesini saglamak.

FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) kurula-
rak veri kaybi yasanmamasu icin veriler
in siirekli yedeklenmesi.

Biiyiiksehir Belediyesinin faaliyetlerini
gosteren 4 adet led kurulumu yapumis
olup uzaktan yonetimi saglanmaktadir.
fhtiyac duyuldugunda canli yayin hizme-
ti verilecektir.

Bilisim sistemleri ve donanimlarla ilgili
birimlere teknik destek vermek.

Belediyemiz tiim birimlerinde mevcut
olan muhtelif marka model fotokopi ma-
kinelerinin ariza bakim ve onarimlarini
yapmak.

Belediyemiz tiim birimlerinde mevcut

olan demirbas malzemelerin (yazicit vb.)
ariza bakim ve onarimlarini yapmak.

1Ll ERZURUM sTRATEjiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

ITFAIYE DAIRE BASKANLIGI

Afet, kaza ve yanginlara etkin miidahale etmek ve
bu konuda halk: bilin¢lendirerek can ve mal kay-
bini en az diizeyde tutmak.Afetle miicadele ve iyi-
lestirme kapasitesini gelistirmek.itfaiye alaninda
kaliteli egitim sunmak.

Yangin ve dogal afetler konusunda giivenlik 6n-
lemleri almak ve planlamalar yapmak, tabii afet-
lere kars: stirekli hazir halde olmak.

1. Faaliyetler

1.1.1. Gelisen teknolojiye uygun itfaiye tegkilat-
larinin arag ve ekipmanlarini yenilemek.

1.1.2. Personel ve halka yangin konularinda
egitim verilmesi, 6zel ve kamu kurumla-
rinda tatbikat yapmak ve itfaiye egitim

merkezi kurmak.

1.1.3. Itfaiye personeline yangin kurtarma, is
saghg ve giivenligi egitimi vermek.

Tum itfaiye personelinin yénetmelik ve
standartlarda belirtilen egitimlerden ge-

cirilmesini saglamak.

11.4.

1.1.5. Deprem, yangin, trafik kazast ve kurtar-
ma tatbikati1 yapmak kurumlarda egitim

tatbikat1 yapmak.
Okullarda egitim tatbikat1 yapmak.

Vatandaslarin katilimiyla egitim tatbika-
t1 yapmak.

Okullarda, resmi kurum/kuruluslarda ve
halka acik yerlerde, itfaiye bilincinin ar-
tirilmast ve yangina ilk miidahale teknik-
lerinin 6gretilmesi amaciyla egitim semi-
nerleri diizenlemek.

1.1.9. Iitfaiye tegkilatinin tek gérevinin yangmn
sondirme isi olmadigi ve meslegimizin
zorluklarinin cesitli tamitim araclan ile

halkimiza anlatilmasi.
1.1.10.
1.1.11.

Bolgelere 6zel risk analiz calismast yapmak.

Hidrant sayilarini arttirmak ve mevcut
hidrantlarin bakimlarini yapmak.

1.1.12. Yangin acisindan yiiksek risk tasiyan is-
yeri, fabrika, otel v.b. yerlerde yangin én-

leme ve giivenlik tedbirlerini aldurtmak.

1.1.13. Itfaiye birimleri olan kurum/kuruluglar
ile yangin protokolleri ve yangin tatbi-

katlarn yapmak.



1.1.14. Arama kurtarma ve yangin egitimlerinin
verilecegi egitim tesislerini yapmak.
1.1.15. Hizmet ic¢i egitimlerin periyodik olarak
stirdiiriilmesini saglamak.

1.1.16. Paydas kurum/kuruluslar ve tniversite-
lerin egitim birimleri ile koordinasyon
kurup, disa doniik egitim planlamasint
yapmak.

1.1.17. Afetle ilgili ilimizin risklerini ayrintil
olarak analiz ederek zararlarin énlenmesi
ve azaltilmasina yonelik calismalar yap-

mak.

. STRATEJIK AMAS

Bolge sartlarindan dolayr kapsamli miidahalenin
zor oldugu yerlerde planlama yapmak ve yangin
sayisini azaltarak afet ve acil durumlara miidaha-
le ve iyilestirme kapasitesini etkin risk yonetimi
ile gerceklestirmek.

Yangin ve tabii afetlerde vatandaslarimizin hiz-
metine giivenli, stratli ve ekonomik bir sekilde
ulasmak, can ve mal giivenligini tehdit eden un-
surlara kisa siirede miidahale edebilecek organi-
zasyonlar gelistirmek.

. Faaliyetler

2.1.1. Yangin mudahale haritas: olusturmak.

2.1.2. Itfaiye Risk Haritasi hazirlamak.

2.1.3.  Yangin ve diger kurtarma faaliyetlerini
gerceklestirmek.

2.1.4. llcelerimizde yeni itfaiye birimlerini hiz-
mete almak.

2.1.5. Binalann ve igyerlerinin yangin giivenlik
yoniinden denetlemek.

2.1.6. Itfaiye hizmet birimlerinin bakim ve ona-
rimint yapmak.

2.1.7. Baca temizligi islemlerini yapmak.

2.1.8. Arac navigasyon sistemi kurarak yangi-
na ve trafik kazalarina miidahale siiresini
kisaltmak.

2.19. [llcelerde 1sitmal kapali garajli itfaiye
hizmet binast.

2.1.10. Itfaiye arac filosunu biiyiitmek.

2.1.11. Acil saglik hizmetlerinin etkin olarak su-

nulmasina katki saglamak.
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. Afet Ve Acil Durumlara Miidahale Kapa-
sitesini Gelistirmek.

. Afet Ve Acil Durumlara Yonelik Bilinclen-
dirme Uygulamalarin Yayginlastumak.

. Risk Onleyici/Azaltict Faaliyetleri Gercek-
lestirmek.

Bolgelerin fiziki ve demografik yapisina
gore itfaiye istasyon sayisini artumak.

. Son teknolojiye uygun ara¢ sayisini etkin
midahale icin yeterli sayiya cikarmak.

. Nitelikli ve egitimli personel sayisini ar-
tirmak.

MAKINE IKMAL BAKIM VE ONARIM
DAIRE BASKANLIGI

. STRATEJIK AMA

Kurumsal yapimizi ve calisma sistemimizi siirekli
gelistirmek.

Araclarin ve makinelerin verimliligini arttirmak.

. Faaliyetler

1.1.1.
11.2.

Akaryakit ve yag alimlart yapmak.

Birimlerimizin ihtiyaclant dogrultusun-
da yeni kara tasiti, hareketli is makinesi
alimlar yapmak.

1.1.3. Buyiksehir Belediyemize ait kara tasiti
ve is makinelerinin diizenli bakimlarim
yapmak icin kalifiye personel calistiril-
masina dayali hizmet alimi yapmak.

1.1.4. Buyiksehir Belediyemize ait araclarin
diizenli bakimlarimi yapmak icin gerekli

yedek parca ve malzeme temin etmek.
Hareketli is makinelerinin diizenli ba-

kimlarint yapmak ve gerekli yedek parca
ve malzemelerini temin etmek.

1.1.5.

Makine ve techizat alimi yapmak.

Araclarin sevk ve idaresi ile bakim ona-
rimda caligsan personel ve idari personelin
yetkinligini egitimlerle arttirmak.

1.1.8. Atélye ve istasyonlarda s saghg ve gii-
venligine iliskin dizenlemeleri yapmak

ve siirekliligini saglamak.

1.1.9. Aragyedek parc¢alari icin gelismis bir stok

sistemi olusturmak.
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1.1.10. Entegre makine isletme ve ikmal yénetim
sistemi kurmak.

1.1.11. Ekonomik &émriinii doldurmus araclarin
hurda ve tasviye islemlerini yapmak

KIRSAL HIZMETLER DAIRE
BASKANLIGI

1. STRATEJIK AMA

Erzurum'da ekonomik, giivenli ve konforlu ulasim
hizmeti sunmak.

il genelinde yollarin standartlarinin iyilestirilme-
sini saglamak ve ulasim hizmetlerinin aksama-
mast icin etkin karla miicadele etmek.

1. Faaliyetler

1.1.1. Mahalle yollarinin etiit proje Calismalari-
nin yapilmast.

1.1.2. Yol bakim, onarim ve yapim caligmalari-
nun gerceklestirilmesi.

1.1.3. Biyik ve kiiciik sanat yapilan yapilmast.

1.1.4. Koprila kavsak, alt gecit,mevcut kavsak
diizenlemesi, imarlt yollarin yapilmast.

1.1.5. Yol cahsmalarinda kullanimak {zere
makine parkt: olusturulmast.

1.1.6. Stabilize yol yapimu.

1.1.7. Asfalt sathi kaplama yapilmast.

1.1.8. Beton yol yapilmast.

1.1.9. Grup yollarinin BSK asfalt yapilmast.

1.1.10. Kusal mahallelerin alt yapt ¢caligmalari-
nt halkin ihtiyac ve beklentilerine gore
yaparak sehirle kirsal alan farklihigini en
aza indirmek.

1.1.11. Yatirim programlarinda yer alan hizmet-
lerin yerine getirilmesi icin ihtiyac du-
yulan arag, gere¢c,makine ve ekipmanlar
temin edilerek bunlarin bakim onarim
ve ikmallerinin saglanmasinin koordine
edilmesi.

1.1.12. Var olan 3244 km stabilize yol, 2005 km

asfalt sathi kaplama yol ve 542 km BSK
yolun yeni déonemde 2500 km alfalt sathi
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kaplama, 1425 km beton yol ve 2023 km
BSK yol olarak yapilmast hedeflenmekte-

dir.

1.1.13. Karla miicadele ¢alismalarinin yiritil-
mesi.

1.1.14. Karla miicadele calismalar i¢cin makine
parki olusturulmasi.

1.1.15. Karla miicadele ¢alismalarinin yiritil-

mesi icin malzeme ve personel temin
edilmesi.

. STRATEJIK AMA

Sehirde ve kirsal alanda yasayan insanlarin Sos-
yo-Ekonomik gruplan arasindaki hizmet fark-
liliklarin azaltan, cagdas yasamin gerekleriyle
uyumlu, halkin ihtiyac ve beklentilerine uygun
bir anlayisla fiziki ve sosyal alt yapt calismalar
yuriitiilmesini saglamak ve desteklemek.

2. Hedef

i1 genelinde tarimsal alt yap tesislerinin iyiles-
tirilmesi, artirilmast ve caga uygun yeni tesisler
kurulmast.

. Faaliyetler

2.1.1. Tarimsal sulama tesislerinin, HIS (Hay-
van Igme suyu) goletlerinin ve sulama
goletlerinin projelerinin hazirlanmasi

2.12. Mevcut tesislerin bakim ve onariminin
yaptmast

2.1.3.  Sulama tesislerinin yapilmasi

2.1.4. HIS goletlerinin yapilmast

2.1.5. Sulama goletlerinin yapilmast

2.1.6. Tarimsal alt yap1 tesislerinin bakim, ona-
nm ve yapim caligsmalan icin gerekli is
makinelerinin kiralanmast

2.1.7. Tarimsal alt yap1 tesislerinin bakim, ona-
rim ve yapim calismalar icin eleman is-
tihdam edilmesi ve egitilmesi

2.1.8. 447 adet olan golet sayisinin 697’ye c1-
karilmasi

2.1.9. 2255 km olan tarimsal sulama tesisinin

5000 km’ye cikarilmasi.



MALI HIZMETLER DAIRE

BASKANLIGI
. STRATEJIK AMA!

Kurumsal yapimizi ve ¢alisma sistemimizi siirekli
gelistirmek.

Stratejik yonetim sistemini etkinlestirmek.

. Faaliyetler

1.1.1. ic Kontrol ve On Mali Kontrol Sistemini
etkin hale getirmek.

1.1.2. ¢ kontrol ve 5018 Sayili Kanun ile ilgili
egitim almak.

1.1.3. Belediyenin kurumsal risk kiitiigini

olusturmak.

. STRATEJIK AMA

Sturekli gelisim anlayisiyla kurumsal yapimizi ve
is yontemlerimizi gelistirmek.

Mali yonetim ve raporlama sistemini gelistirmek.

. Faaliyetler

2.1.1. Bitge yonetimini etkinlestirmek.

2.1.2.  Mali raporlama sistemlerini yénetim bil-
gi sistemi tizerinden olusturmak.

2.1.3. Risk esash 6n mali kontrol sistemini et-

kinlestirmek.

2.1.4. Gider yonetim sistemini etkinlestirmek.
2.1.5. Gelir yonetimi sistemini etkinlestirmek.
2.16. Internet iizerinden tahsilata olanak sagla-
yan e-Belediye sistemini aktif hale getirmek.
2.1.7. Icrada takip edilen alacaklarin tahsilatini

gerceklestirmek.

.1.8. e-Belediyecilik kapsaminda online tahsi-
lata gecmek.

.1.9. Belediyenin gelir ve giderlerini etkin bi-
cimde takip etmek.

N

N

2.1.10. Belediyenin gelirlerini artirict calismalar
yapmak.
2.1.11. Birimlerden gelen harcama onay belge-

lerinin biitce ddenekleri ile kontroliiniin
yaptilarak édemeye onay vermek.
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. Gunlik muhasebe kayitlarim1 ve kontro-
lini yapmak.

. Mali disiplini saglamak.

. Belediyemize ¢én mali kontrol sistemini
kurmak.

. Ic kontrol ve kurumsal risk yénetim siste-
mine gecmek.

. Ilan reklam ve vergi miikellef sayisini ar-
tirmak icin kent envanteri ve kent bilgi
sistemi saha ¢aligmast yaptumak.

. Biitge gerceklesme diizeyini yiikseltmek.

. Belediyenin kurumsal risk Kkitiginu
olusturmak.

. Biitgeyi etkin kullanmak ve yonetmek.

. Gayrimenkul gelirini etkin yonetmek.

. Risk esash i¢ kontrol sisteminin yayilimi-
n1 ve siirduirebilirligini saglamak.

Mali hizmetlerin sunumunda kullanilan
teknolojiyi gelistirmek ve yayginlastirmak.

ETUT VE PROJELER DAIRE
BASKANLIGI

Erzurum'un sosyal, fiziksel gelisimine dogal ve
tarihi mirasa reel politikalarla yén vermek; kent
ve toplum diizenini iyilestirmek amaciyla yapila-
cak islerin projelendirme ve uygulama siireclerini
paydas memnuniyetini en yiiksek seviyeye tasi-
yacak sekilde gerceklestirmek.

Proje calisamlarimizin kamu yarar disiiniilerek
tasarlanip, zamanu iyi kullanarak bitirilmesidir.

1.1.1. Kentin gelisimine yon veren vizyon proje-
ler hazirlanmasi.

1.1.2. Belediyeye hizmet tesis projeleri.

1.1.3. Sosyal tesis projeleri.

1.1.4. Spor ve rekreasyon alanlari projeleri.

1.1.5. Prestij projeler icin yarigmalar diizenle-

mek ve uygulama projeleri yaptirmak.
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1.1.6. Kentte hayati kolaylastiran ve insan yasa-
mina nem veren projeleri hayata gecirmek.

1.1.7. Kentsel tasarim projelerinin hazirlanma-
SL

1.1.8. Dogal, Tarihi ve Kiiltiirel dokuya uygun

konut tip projelerinin hazirlanmasini
saglamak .

IMAR VE SEHIRCILIK DAIRE
BASKANLIGI

1. STRATEJIK AMA

Erzurum’un sosyal, fiziksel gelisimine dogal ve ta-
rihi mirasa reel politikalarla yén vermek; kent ve
toplum diizenini iyilestirmek.

Kentin gelisimine yon vererek yerinde doniisim
calismalar yapmak.

1. Faaliyetler

1.1.1. Erzurum Il siirlan dahilinde yerlesim
alanlarinin halihazir haritalarint yapmak.

1.1.2. Il stun biitiiniinde kentsel arastirma ra-
poru, cevre diizeni plani ve analitik etiit
yapmak.

1.1.3.  1/5000 olcekli imar planlart hazirlamak.

1.1.4. Nazim ve uygulama imar plani calisma-
larini biitiincil bir anlayisla yiriitmek.

1.1.5. Imar Planlarina Esas Jeolojik Etiitler
yapmak.

1.1.6. Imar uygulamalarina ve sorgulamalarina
huzh erisim i¢in uygulamalar yaptirmak.

1.1.7.  Yeni imar plant yapmak.

1.1.8. Belediye sinurlan iginde imar plani bu-
lunmayan yerlesimlerin imar planlarin
hazirlamak, uygulamasini denetlemek,
alt merkezler planlamak, diger kurumlar-
la igbirligi icinde bulunmak.

1.1.9. imar denetimlerini etkinlestirmek.

1.1.10. Palanddken dag kultiir turizm koruma
ve gelisim bélgesinin nazim imar planla-

AV
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1, arazi, kullanimina esas jeolojik jeotek-
nik etiid raporu, uygulama imar plan ile
imar planina esas mikro bélgeleme etiit
raporu ¢alismalarimt yapmak.

. STRATEJIK AMA

Kentin dogal tarihi ve kiiltiirel mirasina saygili
bir anlayisla sosyal ekonomik ve fiziksel gelisi-
mine yon vererek yasanabilir bir kent olusumuna
katk: saglamak.

Sehrin ve gehirlinin yasam standardin yiikselte-
bilecek fiziksel ve sosyo-mekansal diizenlemeleri
yaparken, planlama esaslari, sehircilik ilkeleri ve
kamu yararini esas almak.

2. Faaliyetler

2.1.1. Ihtiyaclar dogrultusunda mnazim imar
planlarinda revizyonlar yapmak.

2.12.  Imarsikayetlerini ve gériis taleplerini en kisa
siirede degerlendirerek siireci hizlandumak.

2.1.3.  Kurumun ihtiyac duydugu alanlarda pro-
je hazirlamak ve kontroliinii yapmak.

2.1.4. Katilimcet ve seffaf imar yonetimini sag-
lamak.

2.1.5. Tarim, sanayi ve turizm alanlarinda yati-
rimlara althik teskil edecek master plan-
lart hazirlamak.

2.1.6. Proje ve planlamaya althik olusturmak
amaciyla halihazir haritalar yapmak ve
glincellemek.

2.1.7. Imar planlarinin zemine yansimasinin

saglamak.

. STRATEJIK AMA

Kentin dogal tarihi ve kiiltiirel mirasina saygili
bir anlayisla sosyal ekonomik ve fiziksel gelisi-
mine yon vererek yasanabilir bir kent olusumuna
katk: saglamak.



Bitincil planlama anlayisint ve uygulamalarim
etkinlestirmek.

. Faaliyetler

3.1.1. flce Belediyelerinin imar diizenlemeleri-
ne ait kontrol taleplerini yerine getirmek.
3.1.2. llce Belediyeleri tarafindan yapilan her-

tirli imar uygulamast ve ruhsat islerini
denetlemek.

.1.3.  Belediyenin 25700 km? lik hizmet alaninda
1/5000 6l¢ekli nazim imar planinu yapmak.

W

W

.1.4.  Dogru, standart ve nitelikli cografi bil-
ginin retilmesini ve paylasimin sagla-
yarak planlama, yatirim ve denetim fa-
aliyetlerinin etkinligine ve verimliligine
katki saglamak.

4. STRATEJIK AMA

Sehrin kiiltiir mirasinin korunmast, tanitilmast ve
kiltiirel hayatin zenginlestirilmesine katk: sagla-
ak.

3

4. Hedef

Kiiltiir ve tabiat varliklarinin korunmasina yone-
lik uygulamalar yapmak.

‘

. Faaliyetler

4.1.1. Erzurum Kale ve Cevresi Kiiltiir Yolu Pro-
jesini tamamlamak.
4.1.2. Sehrin muhtelif yerlerinde bulunan tari-

hi mekanlarin restorasyonu ile ilgili is ve
islemleri tamamlamak.

I

1.3, Erzurum kalesi ve cevresini imar plani
revizyonunun yapilmast ve sivil mimar-
lik 6rmeklerinin 3R projelerini yaptirmak.

5. STRATEJIK AMA!

Kiiltiirel ve tarihsel dokuya uygun, planh diizenli
ve modern bir kent olusturmak.

5. Hedef

Tarihi degerlerimizi turizme kazandirmak.
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5.1.1. 1l sitnirlanimuz icerisindeki tarihi yapilar
ve sit alanlan ile ilgili calismalar yap-
mak.

5.1.2. Erzurum'daki tim tabyalarin restorasyon
cevre diizenlemelerini yapmak .

5.1.3.  Ispir-Oltu-Pasinler-Hinis - Avnik (Soguk-
su) Kalesi- Tortum Kalesi Kilisesinin res-
torasyon cevre diizenlemelerini yapmak.

5.1.4. Erzurumdaki tim Kiimbetlerin restoras-
yon cevre diizenlemelerini yapmak.

5.1.5. Yegenaga Sokak Sagliklastirma Uygula-

ma Projesini tamamlamak.

TARIMSAL HIZMETLER DAIRE
BASKANLIGI

. STRATEJIK AMA

Hayvancilik ve tarim sektériiniin gelismesine
destek vererek yeni istihdam alanlarinin olugsma-
sina katki saglamak.

Hayvanciligy, hayvansal tiriinleri ve bitkisel iireti-
mi gelistirmek ve hayvancilik teknokenti kurmak.

. Faaliyetler

1.1.1. Hayvansal iiretime yonelik tarimsal des-
tekler saglamak.

1.1.2. Hayvansal iiretimde gerekli olan tiim hij-
yenik tedbirler alinarak, hastalik ve za-
rarhlar ile miicadele edilmesi ve saglikh

uretimin artmasina destek olmak.

1.1.3. ilimizde hayvancilikla ilgili diizenlenen

fuarlara destek vermek.

1.1.4. Yerli hayvan wklarinin belirlenmesi, ko-
runmast ve siirekliliginin saglanmast ca-

lismalar yapmak.

1.1.5. Rekabet¢i hayvan iwrklarimin yayginlas-

masinin ézendirilmesini saglamak.
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1.1.6. Hayvancilik isletmelerinin sartlarimin
iyilestirilmesini saglamak.

1.1.7. Su durtnleri tretiminde cesitliligi artir-
mak amaciyla 6zel sektore ve kirsal ma-
hallelere destek vermek.

1.1.8. Hayvansal triinlerin islenmesine yonelik
projeler hazirlamak.

1.1.9. Hayvansal iiriinlerin pazarlanmast konu-

sunda 6zel sektor ve belediye sirketleriyle
is birligi yapmak.

1.1.10. il bazinda marka hayvansal iiriinler olus-
turmak.

1.1.11. Hayvansal AR-GE caligmalarina destek
vermek.

. STRATEJIK AMA

Tarim ve hayvancilig1 tesvik edici, destekleyici,
gelistirici sistemler, egitim ve denetim, analiz ve
envanter ¢aligmalart yapmak ve desteklemek.

2. Hedef

Nitelikli tarim arazilerini korumak, bolgede ta-
rnimsal verimliligi ve trin cesitliligini arttirmak,
dogru sulama politikalar gelistirmek, tirtin pazar-
lamasina yonelik stratejiler gelistirmek.

2. Faaliyetler

2.1.1. Bolge sartlarina uygun katma degeri yik-
sek {iriinlerin belirlenmesi calismalan
yapmak.

Organik tarimi desteklemek ve iiriinleri-
nin belediye sirketleri aracihigiyla pazar-
lamasint saglamak.

Seracilik faaliyetleri tesviki icin egitim ve
destek vermek.

Her ilge icin en az bir adet marka tarnm-
sal artin belirlemek ve ureticilere nakdi
ve ayni desteklerde bulunmak. (Ispir Fa-
siilyesi, Olur Pekmezi gibi )

Yeni duretim tekniklerinin tamtilmast
amaciyla treticilere yonelik fuarlar di-
zenlemek.

Organik pazarlar kurulmasini destekle-
mek.
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2.1.7. Pazar odakh tarimsal danigmanlik mode-
linin gelistirilmesini saglamak.
2.1.8. Ureticinin érgiitlenme diizeyinin artiril-

mast saglamak.

. Hedef

Mezbahane hizmetlerini etkin ve verimli yonet-
ek.

3

. Faaliyetler

3.1.1. llcelere yeni mezbahaneler yapmak.

3.1.2. Kacak et kesimiyle ilgili denetimleri etkin
kilmak.

3.1.3. Mobil araclarla kurban kesimlerini ger-
ceklestirmek.

4. Hedef

Veterinerlik ve hayvan barinag: hizmetlerini siir-
dirmek.

‘

. Faaliyetler

4.1.1. Hayvan barinaginin bakim ve onarim ve
tadilatini yapmak.

4.1.2. Hayvan barinag icin malzeme almak.

4.1.3. Sehir hijyeni icin ilac ve zirai malzeme
almak.

4.1.4. Hasere ve sivrisinek ilaclandirmas.

4.1.5. Rehabilite edilen hayvanlar sahiplendirmek.
4.1.6. Sahipsiz sokak hayvanlan i¢cin muayene
ve ilacl tedavi hizmetleri vermek.

4.1.7. Sokak hayvanlarn icin dogal yasam alani.

4.1.8. Sokak hayvanlanni kisulastirmak.
4.1.9. Sokak hayvanlarn i¢in iicretsiz veteriner-

lik hizmetleri vermek.

4.1.10. Hayvan Barmnagi, basibos ve bakima
muhtac hayvanlarin rehabilite edilip tek-
rar dogaya birakilmasi.

4.1.11. Hayvanlara koruyucu 6nlemler almak.

. STRATEJIK AMA

Tarimsal destekleme ve kirsal alanlara hizmet go-
tirmek.

. Hedef

Tarimsal hizmet ve kirsal kalkinmanin gelistiril-
mesi.



. Faaliyetler

3.1.1.

3.1.6.
3.1.7.

Arazi kullanim Kkabiliyeti haritalarinin
hazirlanmasi, var olanlarin sayisallasti-
rimasint saglamak.

Kirsal alan veri bankasinin olusturulmast
ve kent bilgi sistemiyle entegre edilmesi-
ni saglamak.

Ornek kirsal yerlesim plant hazirlanmast
ve uygulamasint saglamak.

Biokiitle ve organik giibre iiretim tesisle-
rinin kurulumunun 6zendirilmesini sag-
lamak.

Kirsal ve tarimsal egitim, proje ve destek
programlarin gelistirmek ve uygulamak.

Kirsal hizmet haritalan olusturmak.

Erzurum ve Dogu Anadolu Bélgesinde ta-
rim ve hayvanculiga katk:t saglamak, ta-
rim ve hayvancilikla ugrasan yére halki-
nin modern ve saglikh ¢éziimlerle bilincli
uretim yapmasina destek olmak tizere
Tanm ve Hayvancilik Ar-Ge Merkezinin
kurulmasu
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KULTUR VE SOSYAL ISLER DAIRE
BASKANLIGI

. STRATEJIK AMA

Kurumsal yapimizi ve ¢alisma sistemimizi siirekli
gelistirmek.

Hedef

Paydaslarimizla (kent sakinleri, kurumsal pay-
daslar, faaliyetlerimizle dogrudan ilgili kurumlar
vb.) iletisimi giiclendirmek.

. Faaliyetler

1.

1.1.1. Birimlerarast koordinasyonu saglayarak,
birimlerin koordineli gsekilde calismasin
saglamak, vatandas ile belediye arasinda
kopri kurmak.

1.1.2. Kurumsal igbirligine acik olmak.

1.1.3. Temsil agirlama fuar organizasyon faali-
yetleri yapmak.

1.1.4. Tanitim ve organizasyon faaliyetlerini

yapmak.

. STRATE)IK AMA

Sehrin kiiltiir mirasinin korunmast, tanitilmast ve
kiltirel hayatin zenginlestirilmesine katk: sagla-
mak. Sehrin sosyo-ekonomik gelisimine katkida
bulunmak.

2. Hedef

Erzurum’un kiltirel hayatinin zenginligini ice-
ren aktivitelerde bulunmak.

. Faaliyetler

2.1.1.  Erzurum'un simgelerinin satildig1 hediye-
lik egya standlari kurmak.

2.1.2.  Sehrin kiltirel degerlerini tanitici proje-
ler yapmak.

2.1.3.  Erzurum’la ilgili tematik sergiler yapmak.

2.1.4.  Erzurum Kent Meydaninda sergiler dii-
zenlemek.

2.1.5.  Erzurum'un sahip oldugu kiiltiirel ve do-

gal miras1 tanitarak vatandaslann Erzu-
rum hakkindaki kiltiir diizeyini arttir-
mak.
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. STRATEJIK AMA!

Yashlarla ilgili kiiltiirel, sosyal ve sportif projeler
uretmek.Kadinlarla ilgili kiiltiirel, sosyal ve spor-
tif projeler iiretmek, onlart meslek sahibi yapmak
icin kurslar agmak.

Kiltiirel ve sanatsal etkinlikler ile sosyal yasamin
gelisimine katk: saglamak.

. Faaliyetler

3.1.1. Geleneksel festival ve organizasyonlar
diizenlemek.

3.1.2. [llcelerin yerel 6zellikleri dikkate alinarak
geleneksel kiiltiir senlikleri diizenlemek.

3.1.3.  Her ilceye yeni kiiltiir merkezleri insa etmek.

3.1.4. Bilgi evleri olusturmak.

3.1.5. Meslek edindirme kurslarint artirarak
kursiyerlerin istihdamlarina katk: sagla-
mak.

3.1.6. Kitap fuarlan diizenlemek.

3.1.7. Sanat ve halk miizigi kurslarnn diizenle-
mek.

3.1.8. Sempozyum diizenlemek.

3.1.9. Stk ve ilgili kuruluslarla isbirligi icerisin-
de, kiiltiirel etkinliklerde bulunmak.

3.1.10. Yu sonlarinda kursiyerlerin irettikleri
eserlerin kurs merkezlerinde sergilemek.

3.1.11. Aile Yasam Merkezlerinde yashlara co-
cuklarn ve torunlarn ile birlikte degisik ak-
tiviteleri gerceklestirme imkani vermek.

3.1.12. Yashlarla ilgili 6zel giin ve hafta kutlama
lan tertiplemek.

3.1.13. Kadinlara meslek kurslarn agmak.

3.1.14. Hamum lokalleri agmak.

3.1.15. Kadin siginma evleri agmak

3.1.16. Kiiltur ve tabiat varliklarinin korunmast-
na yonelik uygulamalar artirmak.

3.1.17. Kdultiurel hizmetlerin erisilebilirligini ar-

tirmak.
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4. STRATEJIK AMA

Basili ve kiiltiirel yayinlar hazirlayarak kiiltiirel
hizmetlerde 6ncii olmaya devam etmek.Sergiler
ve organizasyonlar yaparak insanlari sosyal haya-
ta katan hizmetler tiretmek.Kentin kiiltiir mira-
sinin korunmasi,tanitilmast ve kiiltiirel yasamin
zenginlesmesine katk: saglamak.

4. Hedef

Sehrin genelinde kiiltiirel faaliyetlerin cesitliligi-
ni arttirmak.

4. Faaliyetler

Yeni kiutiiphaneler agmak.

4.1.2. Kent rehberi ve kent haritas: olusturmak.

4.1.3. Kentin kultirel degerlerini tanitmak
amactyla yazili materyal olusturmak.

4.1.4. Kent ile butiinlesmis sanatcilar igin orga-
nizasyonlar gerceklestirmek.

4.1.5. Tiyatro gosterimleri yapmak.

4.1.6. Liseleraras: tiyatro senlikleri gercekles-
tirmek.

4.1.7. Ogzel tiyatrolar ile igbirligi yapilarak tiyat-
ro gosterisi diizenlemek.

4.1.8. Kamu, kurum ve kuruluslan ile stk’larin
gerceklestirdigi kiltiirel organizasyonla-
ra destek vermek.

419. Okullara belediye destegi ile miizeler,
oren yerleri ve tarihi kiltiir varliklarin
ziyaret etme imkani tanimak.

4.1.10. Satrang ve diger yetenek kurslan diizen-
lemek.

4.1.11. Ucretsiz halk konserleri diizenlemek.

4.1.12. Genglik festivali diizenlemek.

4.1.13. Genglik merkezleri kurmak ve isletmek.

4.1.14. Kentin tarihi ve kiiltiirel birikimini yansi-
tabilecek sergi agmak.

4.1.15. Kis festivali diizenlemek.

4.1.16. Kis ve yaz spor okullart agmak, sportif fa-
aliyetleri artirmak.

4.1.17. Milli bayramlar ve 6nemli giinlerde kut-
lamalar diizenlemek.

4.1.18. Ramazan etkinliklerinin yapilmasini sag-
lamak.

4.1.19. Sehrimizde diizenlenen tim kiltirel et-

kinliklere destek olmak.



4.1.20. Uluslararas: boyutta asiklar senligi dii-

zenlemek.

4.1.21. Ustiin zeka projeleri yarismalari diizenle-

mek.
41.22.
41.25.
4.1.24.
4.1.25.

Turk Halk Miizigi Korosu kurslar agmak.
Turk Sanat Miizigi Korosu kurslari agmak.
Kent orkestrasi konserleri diizenlemek.

Onemli giin ve haftalarda sergiler diizen-

leyerek vatandasa ginliikk hayatin digin-
da sunum yapmak.

4.1.26. Ulusal ve Uluslararas: diizeydeki organi-

zasyonlara katihim saglayarak belediye-
nin tanitimunt gerceklestirmek.

5. STRATEJIK AMA!

Saglik, spor ve sosyal hizmet ihtiyaclarin etkin
bir bicimde karsilamak.

i1 genelinde sporu desteklemek ve yayginlastir-
mak.

5. Faaliyetler

5.1.1. Ulusal ve Uluslararast Spor Organizasyo-
nu diizenlemek.

5.1.2. Ulusal ve Uluslararas: diizeyde yapilan
organizasyonlara destek vermek.

5.1.3. Gengclik ve Spor alaninda fuar organizas-
yonlar diizenlemek.

5.1.4. Genclik Kamplart diizenlemek.

5.1.5. Her bransta turnuvalar diizenlemek.

5.1.6. Amator Spor Kuliibelerine destek vermek.

5.1.7. Yaz Spor okullar diizenlemek.

5.1.8. Altin Kemer Gures etkinlikleri diizenle-
mek.

5.1.9. Amatér Spor Kuliiplerine genel yardim
destegi.

5.1.10. Biiyiiksehir Belediye Spor biinyesinde en
az 10 brans acarak sporu yayginlastir-
mak.

5.1.11. Otistik bireylerin 6zel egitim (rehabilitas-
yon) almasini saglamak.

5.1.12. Yaz okulu ve spor etkinliklerinden fayda-

lanimasint saglamak.
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5.1.13. Otizmli bireylerin yasam kalitelerini ar-
tirarak,meslek edinmelerini saglamaya
yonelik kurslar diizenlemek.

5.1.14. Ailelere yonelik egitim seminerleri dii-
zenlemek.

5.1.15. Cocuklarin ailesi ile birlikte yararlanabi-
lecekleri aile merkezlerini ¢cogaltmak.

5.1.16. Cocuk kuliipleri agmak.

5.1.17. Basarihi ¢ocuklan tcretsiz yaz kamplari-
na gondermek.

5.1.18. Cocuklarla ilgili 6zel giin ve hafta kutla-
malan tertiplemek.

5.1.19. Cocuk dergileri ve cocuk kitaplari basarak
cocuklarin gelisimine yardimci olmak.

5.1.20. Sokakta calisan cocuklart topluma ka-
zandirmak i¢in “Sokakta Calisan Cocuklar
Merkezi” faaliyetlerine devam etmek.

5.1.21. Kimsesiz cocuklar ile dar gelirli ailelerin
bakamadig1 cocuklar icin ¢ocuk bakim
evlerinin faaliyetlerini gelistirmek.

5.1.22. Cocuklarin ailesi ile birlikte yararlana-
caklart merkezleri ¢cogaltmak.

5.1.23. Spor alanlarina yenilerini eklemek.

5.1.24. Erzurum'da basarih olan ve Erzurum digt
miisabakalara giden amatér spor kuliip-
lerine destek olmak.

5.1.25. Atli Sporlar kompleksi agmak

6. STRATEJIK AMA!

Genglerle ilgili kiltiirel, sosyal ve sportif projeler
uretmek, onlart meslek sahibi yapmak i¢in kurs-
lar agmak.

6. Hedef

Genclerin egitimlerine ve nitelikli bireyler olma-
larina katki saglamak.

6.1.1. Gencler icin uicretsiz érgiin egitim kurs-
lar agmak.

6.1.2.  Genclik merkezlerinde mesleki kurslar agmak.

6.1.3. Genclik merkezlerinde sosyal etkinlikler

dizenlemek.
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6.1.4. Yeni genclik merkezi agmak ve sayilarini
artirmak.

6.1.5. Universite genclerinin camagir yikama
ihtiyacimi karsilamak tizere “Camasir Y1-
kama Merkezi” kurmak.

6.1.6. Genclerle ilgili 6zel giin ve hafta kutlama-
lan tertiplemek.

6.1.7. Teknoloji festivallari diizenlemek.

. STRATEJIK AMA

Erzurumu sporda Turkiyenin en basarili kenti
haline getirmek. Amator spor kuliiplerine her tiir-
lii destegi vermek.

Spor tesislerinin sayisint artturmak.

7. Faaliyetler

7.1.1. Yeni spor tesisleri yapmak.

7.1.2. Fiziksel aktivite ve egzersize yonelik yeni

rekreasyon alanlar yapmak.

8. STRATEJIK AMA

Erzurum'u bélgesinde etkinligini ve imajin giic-
lendirmek, turizm ve diger sektorler acisindan ca-
zibe merkezi haline getirmek.

Erzurum’u turizm agisindan cazibe merkezi hali-
ne getirmek.

8. Faaliyetler

8.1.1. Turizm Master Plan ¢alismalarnmn gercek-
lestirmek, uygulamaya almak ve bunlarla
ilgili calistaylar yapmak.

8.1.2. Turizm Danigma Ofislerini olusturmak.

8.1.3. Erzurum'un turizm tanitimu icin gerekli
tanitim materyalleri hazirlamak ve da-
gitmak.

8.1.4. Erzurum'un tanmitimu ve diizenlenen tu-

rizm etkinliklerinin duyurulmas: icin,
turizm web sayfast yapmak ve giincel
tutulmasini saglamak.
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8.1.5. Saglik ve Termal Turizmi ile ilgili proje-
leri 2024 yilinin sonuna kadar bitirmek.

8.1.6. Inanc Turizmi ile ilgili projeleri 2024 yili-
nin sonuna kadar bitirmek.

8.1.7. Kis Turizmi ile ilgili projeleri 2024 yilinin
sonuna kadar bitirmek.

8.1.8. Doga Turizmi ile ilgili projeleri 2024 yili-
nin sonuna kadar bitirmek

8.1.9. Kurumumuza turizm ile ilgili gelen yeni
proje taleplerini degerlendirmek ve uy-
gun goriilen talepleri gerceklestirmek.

8.1.10. Erzurum’u ve belediyemizi en iyi sekilde
temsil etmek ve tanitmak icin yurt ici ve
yurt dist turizm fuarlarina ve toplantila-
rina istirak etmek.

8.1.11. Konakl Tatil Kéyii.

8.1.12. Narman Peri Bacalarn Doga Parki.

8.1.13. Yoéresel Uriinler ve Gastronomi Miizesi.

8.1.14. Geleneksel Spor Dallart Koyii.

ilimizde istihdamin artirilmasmna yénelik faali-
yetler gerceklestirmek.

9. Faaliyetler

9.1.1. Maeslek edindirme kurslarimiz ESMEK'te
kurs cesidini ve kursiyer sayisint arttir-
mak.

Belediye sirketleri araciligiyla geleneksel
sanatlara destek olmak ve triinlerin pa-
zarlanmasint saglamak.

Meslek sahibi olmak isteyen hemsehrile-
re, Universite ile isbirligi yaparak meslek
kurslart agmak.



YAZI ISLERI VE KARARLAR DAIRE
BASKANLIGI
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CEVRE KORUMA VE KONTROL
DAIRE BASKANLIGI

. STRATEJIK AMA

Kurumsal yapimizi ve ¢alisma sistemimizi siirekli
gelistirerek, kayit ve kararlarin tanzimini ve mu-
hafazasini saglamak.

Meclis, Enctimen ve Evrak Kay1t calismalarin et-
kin kilmak.
1. i

Faaliyetler

1.1.1. Meclis Kararlarinin seffaf bir yonetim an-
layisiyla halkin, ilgili kurum ve kurulus-
larinin kolayca erisebilmesini saglamak.

1.1.2. Meclis ve Enciimen caligmalarinin yiri-

tiillmesini saglamak.

=

.1.3.  Butin birimlerin genel fiziki arsivlerini
dijital ortamda saglamak.

.1.4. Kent Konseyi tarafindan gerceklestirile-
cek toplantilarin tamamina destek ver-
mek.

=

=

.1.5.  Kent Konseyi calisma guruplan tarafin-
dan sunulan 6nerilerin tamamnin deger-
lendirilerek, kabul géren onerilerin haya-
ta gecirilmesini saglamak.

. STRATEJIK AMA

Erzurum'u bélgesinde etkinligini ve imajin giig-
lendirmek, turizm ve diger sektérler agisindan ca-
zibe merkezi haline getirmek.

Bolgesel birlikler olusumlarinda etkili rol almak.

. Faaliyetler

2.1.1. Birliklerle ortak projeler yapmak.

2.1.2. Birliklerce beraber fuar, tanitim calisma-
lar yapmak.

2.1.3. Birliklerle beraber personel ve meclis

uyelerine yonelik egitim calismalarn yap-
mak.

. STRATEJIK AMA

Saglikta yasam kalitesini siirdiiriilebilir bir bigim-
de gelismesine katki saglamak.

Saglik alaninda halk saghginin giivenligini sagla-
mak ve bilinclendirme caligmalarin1 yapmak.

. Faaliyetler

1.11. Personelimize ve okullarda 6grencilerimize
Agiz ve Dis saghig1 konusunda egitim vermek.

1.1.2. Anasinfi ve anaokullarinda agiz ve dis
sagligi konusunda egitim vermek ve tara-

mada bulunmak.

1.1.3. Belediye internet sayfamizda ve yazili ve
gorsel medyada dis sagligt konularyla il-
gili bilgilendirme calismast yapmak.
flimiz miicavir alan sinirlarinda bulunan
vatandaslarimizin ve cocuklarimizin agiz
ve dis saghgt kontrollerini yapmak ve
hastanelere yonlendirmek.

1.1.4.

1.1.5. Belediye calisanlarinin agiz ve dis saghgt
muayenesi yapilarak, saglik taramasin-
dan gecirmek.

1.1.6. il flce ve Kéy Okullarinda agiz ve bakim
dis kontrollerini yapmak, gorsel ve uygu-

lamali egitim vermek.

1.1.7. Gezici Hizmet Araci ile mahalle ve koyle-
re mobil saghik hizmeti vermek. Dis saghk

taramasi hizmeti sunmak.

1.1.8. Ogrencilere sigara ve madde bagimlhiligt
ile ilgili calismalar baslatilarak, bilgilen-
dirme toplantist yapmak.

1.1.9. Dis Saghig ile ilgili yeni projeler iiretile-

rek uygulanmaya konulmast.

Sehrimizde bulunan bebek bekleyen anne
adaylanimiza yonelik olarak baslatilan
gebe okulu projesini devam ettirmek.

1.1.10.
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. STRATEJIK AMA

Erzurum'da cevre kirliligini énlemek.

2. Hedef

Temiz ve yasanabilir bir sehir olusturmak.

2. Faaliyetler

2.1.1. Sehir temizligini icin yeni ara¢ ve ekip-
man almak.

2.1.2. Sehir temizliginin etkin yuritilmesi icin
eleman almak.

2.1.3. Periyodik olarak temizlik faaliyetlerini
gerceklestirmek..

2.1.4. Sehir temizligi ile ilgili halki bilinclen-

dirmek icin aktivite ve egitimler diizen-
lemek.

N

.1.5.  Camii, Okul, Saghk Ocag: bahce ve gevre
temizligi.

N

.1.6.  Konut ve igyeri hijyeni, pis su ve gorsel
cevre kirliliginin giderilmesini saglamak.

. STRATEJIK AMA

Cevre koruma ve atik yonetiminde uygulamalar
etkinlestirmek ve yayginlastirarak; iyilestirici ve
koruyucu onlemler alarak, yasanabilir, temiz ve
saglikh bir kent cevresi olugsturmak.

. Hedef
Cevre koruma uygulamalarint yayginlastirmak.

. Faaliyetler

3.1.1. Stratejik gurilti haritalarinmt hazirlamak.

3.1.2. Cevre ve insan saghig1 konusunda egitim
ve bilinclendirme ¢calismalar yapmak.

3.1.3. Hava ve giiriiltd kirliligini énleyici faali-
yetlerde bulunmak.

3.1.4. Isletmelerden ruhsat miiracaatlan al-
mak, isletmeleri ruhsatlandirmak, ruh-
satsiz faaliyet gosterenlere de cezai islem
uygulamak.

3.1.5. Stratejik Gurulti Eylem Planlarim olus-
turmak.

3.1.6. Yerlesim alanlarinin ve kara yollarnin
stratejik giiriiltd haritalarini olusturmak.

3.1.7. Tbbi atiklar ile kati atiklarin bertaraf

edilmesi ve cevresel gurultiiniin deger-
lendirilmesini saglamak.
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3.1.8. Cevresel guriiltiiniin degerlendirilmesi ve
Erzurum’un Stratejik Gurilti Haritasinin
cikarilmast.

3.1.9. Hava kirliligi énleme caligmalarint hiz-

landirmak.

3.1.10. Bilincli ve bilimsel miicadele yontemle-
riyle cevre ve toplum saghgimin korun-
masint saglamak.

3.1.11. Cevre kirliligini 6nlemek, cevre rehabili-
tasyonu yapmak, kati atik depolama hiic-

releri kurmak.

Atik yonetimini etkinlestirmek.

4. Faaliyetler

41.1. Atik yonetimi plani hazirlamak, projeleri-
ni hayata gecirmek.
4.1.2. Yenilebilir alternatif ve temiz enerji uy-

gulamalarini yayginlastirmak.

4.1.3. Atik pilleri mevzuata uygun bir sekilde
toplayarak toplanma noktalarini yaygin-

lastirmak.

Bitkisel atik yaglarin toplanarak dene-
timleri yayginlastirmak.

Atik elektrikli ve elektronik egyalara iligkin
il genelinde etkin toplanmasini saglamak
amactiyla ilce belediyelerince yiriitiilen
calismalart koordine etmek bilgilendirme
ve egitim faaliyetlerine katilmak.

Tibbi atiklarin etkin bir bicimde toplamak
ve sterilizasyon tesisine naklini saglamak.

flce Belediyeleri tarafindan vyiiriitiilen
ambalaj atig1, caligmalarinda koordinas-
yonu saglamak, desteklemek ve yonet-
melikle sorumluluk verilen taraflarla bir-
likte egitim faaliyetleri yapmak.

Evsel kat1 atiklan islemek ve kalan kis-
min depolanmasini saglamak

flce belediyeleri ile ambalaj atiklart top-
lama caligmalarint yapmak.

4.1.10. Kati1 atik diizenli depolama sahast iceri-
sindeki depo gazinin toplanmas1 ve elekt-
rik tiretilmesi isletilmesi ters osmoz tesis
isletilmesi.

4.1.11. Kati1 atik diizenli depolama sahasina ge-
len atiklardan geri dénisimi mumkin
olanlarin ayristirilmast ve geri kazanimu.

4.1.12. Tibbi atik yénetim planinin uygulanmasit
yeni tesis kurulumu yap islet.



4.1.13. Atik yonetimi uygulamalarin gelistir-
mek.

5. Hedef

Cevre koruma denetim sistemlerini etkinlestir-
mek.

5. Faaliyetler

5.1.1. Cevre kirliligi sikayetlerini yerinde ve et-
kin denetlemek.

5.1.2. Hafriyat atiklarimin cevresel etkilerini
minimuma indirmek.

5.1.3. Cevre ile ilgili halk: bilgilendirme toplan-
tilarini yapmak.

5.1.4. Cevre koruma projeleri konusunda egitim
vermek.

5.1.5. Cevre koruma uygulamalarini yayginlas-
tirmak.

5.1.6. Cevre yonetiminde paydaslarla isbirligini

glclendirmek.

4. STRATEJIK AMA

Sifir atik kapsaminda cevre bilinci olusturup, geri
doniisiime katki saglamak.

4. Hedef

Cevre bilinci ile sifir atik projeleri gerceklestir-
mek.

4. Faaliyetler

4.1.1. Sifir atiga ulasabilmek adina o6ncelikle
egitim ve seminerler diizenlemek.

4.1.2. Her kata her personelin ulasacagi nokta-
lara 4’lu atik tiniteleri yerlegtirilmesi.

4.1.3. 2019-2020 egitim oOgretim doneminde
okullarda egitimler verilerek egitici kitap
dagitimi ve ayristirma tiniteleri yerlestir-
mesinin yapimast.

4.1.4. Metal - Plastik - Cam - Kagit ayristuma
muhafaza kutulan olusturmak.

4.1.5. Sifir atik bilincini tiim ilde olusturup ayr

biriktirilmesi basarilan atiklarin sistemli
bir sekilde toplatilmasint saglamak.
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. STRATEJIK AMA

Erzurum iklim Eylem Plani hazirlamak.

5. Hedef

iklim envanteri olusturularak gelecek nesillere
daha iyi bir diinya birakmak.

. Faaliyetler

5.1.1. iklim eylem plami calistaylart yapmak.

51.2. Cahstaylarda kurumlarin kendi alanlarinda
yaptiklar caligsma verilerini toplamak.

5.1.3. Verilerin en iyi gsekilde toplanip alaninda

yetkin kisilerce degerlendirip raporlanmasi.

.1.4. Raporlanan verilerin ilimizde yapilacak
olan her faaliyete 6ncii olmast ve Erzu-
rumun yasanilabilir bir kent olmasint
saglamak.

U1

ZABITA DAIRE BASKANLIGI
. STRATEJIK AMA

Siuirekli ve etkin denetimlerle halkina yiiksek
kentsel yasam standartlart sunan, saghkh tiike-
tim maddelerine ulasilmas: konusunda vatanda-
sint koruyan, kent sakinlerinin esenlik, huzur ve
siikununu temin etmek, toplum diizeninin iyiles-
tirilmesine katt saglamak.

1. Hedef

Vatandasglarnimizin esenlik, huzur, saglik ve gii-
venini temin etmeye yonelik denetim ve kontrol
faaliyetlerini arttirarak kentsel yasam kalitesini
yiikkseltmek ve toplum diizenini saglamak.

. Faaliyetler

1.1.1. Denetim plan ve programlari hazirlamak,
gelistirmek ve bunlarin uygulanmasint
saglamak.

1.1.2. Ana arterlerde ve caddelerde dilenciligin
onlenmesine yonelik denetimler yapmak.

1.1.3. Hava, gevre, giiriilti ve goriinti kirliligine
yonelik denetim ve kontroller yapmak.

1.1.4. Kayit dist ekonomik faaliyetlere yonelik
(seyyar saticilarla miicadele) denetimler
yapmak.

1.1.5. Ortak kullanim alanlarina giren kamusal

alan isgallerini énlemeye yonelik faaliyet
yapmak.
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1.1.6. Kent haline giris-¢ikist yapilan uiriinlerin
gida kalite ve giivenilirligini saglamak.

1.1.7. Tiiketici haklarini korumaya yonelik faa-
liyetler yapmak.

1.1.8. ilan, reklam ve tanutim elemanlarinin uy-

gunluk denetimlerini yapmak.

. STRATEJIK AMA

Stuirekli ve etkin denetimlerle halkina yiiksek
kentsel yasam standartlart sunan, saghkh tike-
tim maddelerine ulasilmasi konusunda vatanda-
sin1 koruyan, kent sakinlerinin esenlik, huzur ve
siikununu temin etmek, toplum diizeninin iyiles-
tirilmesine katk: saglamak.

Zabita personelinin idari islemleri etkin bir sekil-
de yuriitmek.

2. Faaliyetler

2.1.1.  Personel sayisinin arttirilmasint sagla-
mak.

2.1.2. Hizmet ici egitim programinin diizenlen-
mesini saglamak.

2.1.3. Zabita arag ve gerec teminini saglamak.

. STRATEJIK AMA

Strekli ve etkin denetimlerle halkina yiiksek
kentsel yasam standartlar sunan, saghkh tike-
tim maddelerine ulasilmast konusunda vatanda-
sint koruyan, kent sakinlerinin esenlik, huzur ve
siikununu temin etmek, toplum diizeninin iyiles-
tirilmesine katki saglamak.

. Hedef

Vatandaslarimizin toplu tasim araclarini giiven
icerisinde kullanmalarini saglamak.

. Faaliyetler

3.1.1. Trafik dizensizligine neden olan toplu ta-
sima araclarina engel olmak icin énleyici
zabita faaliyetleri almak.
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4. STRATEJIK AMA

Siuirekli ve etkin denetimlerle halkina yiiksek
kentsel yasam standartlar sunan, saghkh tiike-
tim maddelerine ulasilmast konusunda vatanda-
st koruyan, kent sakinlerinin esenlik, huzur ve
siikkununu temin etmek, toplum diizeninin iyiles-
tirilmesine katk: saglamak.

4. Hedef

Isletmelerin cevre ve insan sagligina uygun ola-
rak caligmalarini saglamak.

‘

. Faaliyetler

41.1. 6502 sayih yasa hiikiimlerinin verdigi
yetki cercevesinde isyerlerinde denetim
yapmak.

4.1.2. lIgyerlerini ruhsat yéniinden denetleyerek

envanter olusturmak.

ULASIM DAIRE BASKANLIGI
1. STRATEJIK AMA

Erzurum'da ekonomik, giivenli ve konforlu ulasim
hizmeti sunmak.

1. Hedef

Ulasim alt yapisini gliclendirmek.Cagdas, konfor-
lu ve glivenli bir ulagim altyapt sistemini olustur-
ak.

3

1. Faaliyetler

1.1.1. Ulasim ana (master) planint yapmak.

1.1.2. Ulasim master planina iligkin verileri
toplamak ve degerlendirmek.

1.1.3.  Akilh ulasim sistemlerini iceren merkezi
kontrol sistemini kurmak.

1.1.4. Belirlenen giizergahlarda hafif rayh sis-

tem caligmalarinin alt yapisint baglatmak.

=

.1.5.  Kopru viyadiikler ve iist gecitler yapmak
varolanlarn gii¢lendirmek.

=

.1.6.  Toplu tagima aracglarinin tamamnun aynt
standartta hizmet vermesini saglamak.

=

.1.7.  Belirlenen otopark fiyatlarinin uygulan-
masinun saglanmast.

=

.1.8.  Emniyet ve zabita ile isbirligi yaparak de-
netim yapilmasi.



1.1.9. Korsan otopark faaliyetlerinin énlenmesi
icin diizenli olarak kontrollerin yapilma-
Sl

1.1.10. Otopark sayilarint artirilacaktuir.

1.1.11. Akuh ulasim sistemlerini tiim toplu ula-
sim araclarint kapsayacak sekilde yay-
ginlastirmak.

1.1.12. Altyap1 ve uygulama konusunda paydas-
larla isbirligini giiclendirmek.

1.1.13. Disiik emisyonlu toplu ulasim araclari-
nin sayisint arturmak.

1.1.14. Engelli ulastmina uygun toplu ulasim
arac sayisini artirmak.

1.1.15. Rayh sistemlerin ulasim sistemleri icin-
deki payin arttirmak.

1.1.16. Toplu ulasim sisteminde gece hat/giizer-
gah sayisini artirmak.

1.1.17. Trafigi etkin yénetmek.

1.1.18. Ulagim altyapisin giiclendirmek.

1.1.19. Elektronik iicret toplama sisteminin tek-
nolojik gelismelere gore gelisimini ve
giincel tutulmasini saglamak.

1.1.20. Yeni yollar planlamak, yapmak. Yeni ka-

palt ve acik otoparklar planlamak, engel-
siz kent projesi iiretmek ve yapmak. Ula-
sim agint iyilestirmek.

. STRATEJIK AMA

Insan odakli, erisilebilir, siirdiiriilebilir, kaliteli,
ekonomik, hizly, giivenli, konforlu ulagim hizme-
tini sunmak.

Trafik givenligini saglamak.

2. Faaliyetler

2.1.1. il genelinde trafik isareti calismalarimt
yapmak.

2.1.2. Elektronik trafik denetleme sistemi kur-
mak.

2.1.3.  Cocuk trafik egitim pisti yapmak.

2.1.4. Sinyalizasyon sistemleri yapmak.

2.1.5. Sinyalizasyon sistemleri bakim ve onar1-
min1 yapmak.

2.1.6. Trafik isaret ve levhalarin diizenli olarak
yenilenmesi

2.1.7. Toplu tasima hizmeti veren soforlere ser-
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tifikali egitim vermek trafik akis hizint
artumak icin yesil dalga uygulamasint
tim kavsaklarda kullanmak.

2.1.8. Trafik ve denetim hizmetlerini gelistir-
mek.

2.1.9. Alt ve ust gecitler yolu ile trafik akisint
kesintisiz saglamak.

2.1.10. Yayalann trafikte karsilasabilecegi so-
runlar en aza indirmek ve bunun icin ge-
rekli altyapiy1 saglamak.

2.1.11. Kis aylarninda trafikte olusabilecek aksak-
liklara karsi 6nlem almak.

2.1.12. Araclarin egzoz fenni muayene trafik tes-

cil ve ruhsat yenileme islemlerini, trafik
sigortalan ve kaskolarini yapmak.

3. STRATEJIK AMA:

Kent ici ulasimun daha hizli, giivenli ve akigkan
hale getirilmesi.

Trafik yogunlugunu azaltmak.

3. Faaliyetler

3.1.1. Akih trafik sistemlerini gelistirmek ve
yayginlasturmak.

3.1.2. Trafikle ile ilgili mobil ve web uygulama-
lart yapmak.

3.1.3.  Sehirici ulagim stiresini kisaltmaya yone-
lik projeler yapmak.

3.1.4. Trafik yogunlugunu azaltmaya yoénelik
alt gecit, Uist gecit ve kdpru projelerini ha-
yata gecirmek.

3.1.5. Kent giivenlik yénetim sistemi (mobese)
olusumunda diger kurumlara destek ol-
mak.

3.1.6. Yollardaki mevcut sinyalizasyon siste-
minin isaret ikaz levhalarinin bakimint
yapmak gelistirmek ihtiyac halinde yeni-
lemek.

3.1.7. Sehir ici ulasimda rayl sistemle ulagimin
paytnu yiikseltmek.

3.1.8. Trafik givenliginin maksimize edilmesi.

3.1.9. Kavsak gecislerinin akigkanlhiginin gelis-
tirilmesi.

3.1.10. Hafif Rayh Sistem Projelerinin yapimint

devam ettirmek.
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4. STRATEJIK AMA

Erzurum'un mevcut ve gelecekteki ulagim 6zel-
liklerini tespit etmek, ulagim taleplerinin gerek-
tirdigi onlem ve yatinimlara yén verecek etiit,
plan ve projelerini gerceklestirmek.

4. Hedef

il genelinde giivenli ve konforlu ulasim hizmetle-
rini gelistirmek.

4. Faaliyetler

4.1.1. Yeni otobiis alimi gerceklestirmek.

4.1.2. Toplu ulasim konusunda egitim vermek.

4.1.3. Engelli erisilebilirligine uygun hale gelen
istasyon, ara¢ ve kavsaklar yapmak.

4.1.4. Akilh duraklar ve dinlenme kabinleri
yapmak.

4.1.5. Belediye otobiisleri icin sofor hizmeti ali-
mi yapmak.

4.1.6. Aktarma istasyonlari yapmak.

4.1.7. Minibis ve otobiislere ruhsat vermek.

4.1.8. Trafik sorunlarina ¢oéziim uretmek icin
ulasim koordinasyon merkezi (Ukome)
faaliyetlerini stirdiirmek.

4.1.9. Mevcut ulasim sorunlarina ¢dzum uret-

mek.

4. STRATEJIK AMA

Belediyemiz veya sahislar tarafindan calistirilan
otoparklarin kanun, yénetmelikler ve kamu men-
faatleri dogrultusunda calismalarini saglamak.

5. Hedef

il sitnirlarimizda modern ve cagdas otogar hizmeti
sunmak..

5. Faaliyetler

5.1.1. Otogarlann fiziki sartlarninin iyilestiril-
mesini saglamak.

5.1.2. Terminallerin giivenlik sistemlerinin et-
kinligini arttirmak.

5.1.3. Otogarlarin engelli ulasimina uygun hale
getirmek.

5.1.4. Otogarlann denetimlerini etkin hale ge-
tirmek.

] IMI ERZURUM STRATEJiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

MUHTARLIK ISLERI DAIRE
BASKANLIGI

1. STRATEJIK AMA!

Kurumsal yapimizi ve ¢alisma sistemimizi siirekli
gelistirmek.

Stratejik plan dogrultusunda ilcelere, mahallelere
ve bagh koylerde hizmetlere yonelik calisma sis-
teminde dengeli dagilimini saglayarak kurumu
sevk ve idare etmek.

1. Faaliyetler

1.1.1. Muhtarlarla toplantilar yaparak goriis,
oneri ve taleplerini almak.

1.1.2. Muhtarlarla gorusiilerek ilce, mahalle ve
bagh (mezrasi) bulunan mahallelere hiz-

met verilmesi.

1.1.3. Muhtarliklarla ilgili olan projelerde yer

alip katkida bulunulmast.

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi, Eski Ge-
nel Midiirliigii ve Istirakleri olarak yil-
da en az bes kez ilce bazhh olmak tizere “
Muhtarlik {stisare Toplantilar” yapilmast

1.1.4.

1.1.5. Mubhtar ve azalara yonelik kirsal yerlesim
bilgi anketi uygulanmasini 2024 yilina

kadar tamamlamak.

KENTSEL DONUSUM DAIRE

BASKANLIGI

Erzurum'un sosyal, fiziksel gelisimine dogal ve ta-
rihi mirasa reel politikalarla yon vermek; kent ve
toplum diizenini iyilestirmek.

1. Hedef

Biitiincil planlama anlayisint ve uygulamalarini
etkinlestirerek, kentin gelisimine yon vererek ye-
rinde doniisim ¢alismalari yapmak.

1. Faaliyetler

1.1.1. Evrenpasa Mahallesi Kentsel Dontisim ve
Gelisim Projesini tamamlamak.
1.1.2. Kavak Mahallesi Riskli Alan Kentsel Dénii-

sim ve Gelisim Projesini tamamlamak.



1.1.3. Mumcu Mah. Kentsel Doniisiim ve Geli-
sim Projesini tamamlamak.

1.1.4. Edipsomunoglu Mah. Kentsel Déniisim
ve Gelisim Projesini tamamlamak.

1.1.5. Narmanli Mah. Kentsel Déniisiim ve Geli-
sim Projesini tamamlamak.

1.1.6. Habipefendi Mah. Kentsel Déniisim ve
Gelisim Projesini tamamlamak.

1.1.7. 9. Etap (Tosya) Kentsel Déniisiim ve Geli-
sim Projesini tamamlamak.

1.1.8. Veyisefendi Mah. Kentsel Déniisim ve
Gelisim Projesini tamamlamak.

1.1.9. Palanddken Cad. Kentsel Déniisim ve Ge-
lisim Projesini tamamlamak.

1.1.10. Gaziler ve Sehitler Mah. Kentsel Doni-
siim ve Gelisim Projesini tamamlamak.

1.1.11. Afet riskli ve kentsel dontisim alanlarin-
da saha islemleri tamamlanan projeler.

1.1.12. Guncel Numarataj Haritasint tamamla-
mak.

1.1.13. Kentsel donisim alanlarinda proje ve
plan ¢alismast yapmak.

1.1.14. Kentsel doniisim alanlarinin tespitini
yapmak.

1.1.15. Kentsel doniisim ve gelisim uygulama-
lan.

1.1.16. Kentsel gelisim ve bitylime hedef ve stra-
tejilerini belirlemek.

1.1.17. En yiksek oranda vatandaslarla uzlasma
saglamak.

1.1.18. Uzlagsma saglanamayan hak sahipleri icin
en uygun ¢ozimii getirmek.

1.1.19. Kentsel yasam standartlarinin gerektirdi-
gi yapt denetimini saglamak ve ruhsath
bina yapiminu tegvik etmek.

1.1.20. Kentsel doniisim alanlan belirleyerek,
yerinde, adaletli ve katilimc1 projeler or-
taya ¢ikarmak.

1.1.21. Kevelciler Kentsel Déniisim alanut ve geli-
sim Projesini tamamlamak.

1.1.22. Tescilli Yukart Mumcu Camii ve cevre-

sinin tarihi dokuya uygun olarak Yukart
mumcu cami ve cevresi yenileme yapmak

. STRATEJIK AMA

Erzurum Biyiiksehir Belediyesinin yetki ve so-
rumluluk alaninda uygulanabilir, adaletli ve sef-
faf ilkeler dogrultusunda hareket etmek amaciy-

STRATEJiK AMAC VE HEDEFLER

la, teknoloji ile Biiyiiksehir Belediyesi cografi veri
kaynaklarin birlestirmek ve karar alma siirecin-
de, zaman kazanimi saglanmast ile yonetilebilir
bir sehir modeli olusturmak.

Kent Bilgi ve Cografi Bilgi Sistemlerinin yiriitiil-
mesi ve koordinasyonunu saglamak.

2.1.1. Numarataj bilgi sisteminin kurulmasi ve
ilce belediyeleri ile entegrasyonunu sag-
lamak.

2.1.2. Mekansal adres kayit sistemi (MAKS)
projesinin uygulamaya alinmasi, yuri-
tiilmesi ve koordinasyonunu saglamak.

2.1.3.  Mezarlik bilgi sistemi ile ilgili koordinas-
yonu saglamak.

2.1.4. Merkezi veritabanin gelistirmek.

2.1.5. Kent bilgi sisteminin kurulumunu sagla-
mak.

2.1.6. Mubhtelif 6lceklerde harita ve veri tret-
mek.

2.1.7. Sehir rehberi ve numarataj haritasi hazir-
latmak.

2.1.8. Bina envanterinin olusturulmasi, numa-
ralandirilmast ve mekansal adres kayit
sistemi ile entegre etmek.

2.1.9. Demografik yapt ve sosyal dokunun cbs

teknolojilerinde takip etmek.

2.1.10. AYKOME (Altyapt Koordinasyon Merkezi)
Bilgi Sisteminin kurulumunu yapmak ve
diger paydas birimlerin/kurumlarin en-
tegrasyonunu saglamak

2.1.11. Plan Yonetim Sisteminin kurulumunu
yapmak ve diger paydas birimlerin/ku-
rumlarin entegrasyonunu saglamak

2.1.12. Mevcut haritacilik en iyi kullanim sartlan
cercevesinde koordinasyonunu saglamak,

Belediye Bagkanligimiza ait tiim projelerde harita
olcim faaliyetleri stirdiirerek gerekli hesaplama-
lar yapmak ve kent yerlesimi adina olanaklar da-
hilinde imar uygulamalar diizenlemek.
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3.1.1. Kentsel Donuisim ve Gelisim Proje Alan-
larinda yapilan imar planlarinin hayata
gecirilmesi neticesinde 3194 Sayili imar
Kanunun 15. 16. Ve 18. Madde uygulama-
lar yapmak. ( Tevhid, ifraz, Yola Terk v.b)

Kavak Mahallesi Riskli Alanda 3194 Sa-
yili imar Kanunun 18. Madde uygulama-
st yapmak.

3.1.2.

3.1.3. Mumcu Mahallesi Kentsel Déniisiim ve
Gelisim Proje Alaninda 3194 sayili imar
Kanunun 18. Madde uygulamast yap-

mak.

3.1.4. Edipsomunoglu Mahallesi Kentsel D&-
niisim ve Geligsim Proje Alaninda 3194
Sayili Imar Kanunun 18. Madde uygula-

mast yapmak.

Habip Efendi Mahallesi Kentsel Donii-
siim ve Gelisim Proje Alaninda 3194 Sa-
yilt imar Kanunun 18. Madde uygulama-
st yapmak.

3.1.5.

3.1.6. 9. Etap ( Tosya) Kentsel Doniisim ve Ge-
lisim Proje Alaninda 3194 Sayili imar
Kanunun 18. Madde uygulamast yap-

mak.

3.1.7. Veyisefendi Mahallesi Kentsel Doniisim
ve Gelisim Proje Alaninda 3194 Sayih
imar Kanunun 18. Madde uygulamast

yapmak.

3.1.8. Palandoken Caddesi Kentsel Doéniisim
ve Gelisim Proje Alaninda 3194 Sayili
Imar Kanunun 18. Madde uygulamast

yapmak.

3.1.9. Biyiksehir Belediyemizin ustlenmis
oldugu iist yapt ve alt yapt projelerinde
aktif olarak haritacilik faaliyetleri yii-

rutmek.
3.1.10.
3.1.11.

Halihazir harita tiretmek.

Arazi ve bina aplikasyon islemleri yap-
mak.

3.1.12.
3.1.13.

Kazi dolgu hesaplamalart yapmak.

Arazi modelleme ¢alismalarn yapmak ve
bunlan arazide uygulamak.( Kayak Pist-
leri)

3.1.14. Kentsel Dontisim sinirlan igerisinde ka-
lan ve bina yapma ruhsati olan firmala-
ra resmi arsa ve bina aplikasyon belgesi

diizenlemek.

1Ll ERZURUM sTRATEjiK

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

PLAN 2020-2024

. STRATEJIK AMA

Kentsel Déniisiim ve Gelisim alanlarinda yapila-
cak projelerin Zemin ve Temel Etiitlerini yapa-
rak, vatandaslarimiza depreme dayanikli yasam
alanlarinin olusturulmasini saglamak, ilimizin
Jeotermal Enerji potansiyelini belirleyerek Jeo-
termal Enerjinin etkin bir sekilde kullanilmasi-
n1 saglamak, Deprem bilincinin gelistirilmesine
yonelik egitim calismalarinin strdirilmesini
saglamak.

flce Belediyelerini yilda en az 2 defa ziyaret ede-
rek Zemin ve Temel Etiit Raporlarinin ve zemin
etiitlerinin arazi kontrollerini yerinde denetle-
mek.

. Faaliyetler

3.1.1. Depremle ilgili brosir, kitapg¢ik, afis ha-
zirlayarak halkt olast bir depreme karst
bilin¢lendirmek.

Deprem simiilatorii temin edilerek halka
ve O6grencilere yonelik uygulamali dep-
rem egitimlerinin diizenlenmesi.

ilimizin Jeotermal Enerji Potansiyelinin
belirlenerek, jeotermal enerjinin etkin
bir sekilde kullanilabilmesi icin projeler
gelistirmek.

Sehir merkezinin yer alti su haritasin
olusturarak yer alti suyu problemi olan
yerler icin projeler gelistirmek.

Deprem bilincinin gelistirilmesine yone-
lik Ulusal ve Uluslararasi diizeyde panel,
konferans, seminer vb. etkinlikler dii-
zenlemek.



EMLAK VE ISTIMLAK DAIRE
BASKANLIGI

. STRATE)IK AMA

Erzurum'un sosyal, fiziksel gelisimine dogal ve
tarihi mirasa reel politikalarla yon vermek; kent
ve toplum diizenini iyilegtirmek.

Kentin gelisimine yon vererek yerinde déniisim
caligmalart yapmak.

1. Faaliyetler

1.1.1. Eski Hayvan Pazar Kentsel Déniisiim ve
Gelisim Projesini tamamlamak.

1.1.2. 200 Evler Kentsel Donuisim ve Geligim
Projesini tamamlamak.

1.1.3. Evren Pasa Mah. Kentsel Donuisim ve
Gelisim Projesini tamamlamak.

1.1.4. Harput Mah. Kentsel Dontisim ve Geli-
sim Projesini tamamlamak.

1.1.5. Kavak Mah. Kentsel Donuisim ve Geli-
sim Projesini tamamlamak.

1.1.6. Mumcu Mah. Kentsel Doniisim ve Geli-
sim Projesini tamamlamak.

1.1.7. Palanddken Cad. Kentsel Déniisim ve
Gelisim Projesini tamamlamak.

1.1.8. Asagi ve Yukarn sanayi Mah. Kentsel D6-
niisim ve Geligim Projesini tamamla-
mak.

1.1.9. Gaziler ve Sehitler Mah. Kentsel Doni-
sim ve Gelisim Projesini tamamlamak.

1.1.10. Afet riskli ve kentsel déniisim alanla-

rinda saha iglemleri tamamlanan proje-
lerin tamamlanmast.

. STRATEJIK AMA

Miilkiyeti belediyemize ait gayrimenkullerin en
verimli sekilde degerlendirmek icin tasarrufta
bulunmak ve kontrollerini saglamak.

. Hedef

Kamulastirma calismalarint etkin bir bicimde
yonetmek.
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. Faaliyetler

2.1.1. Kamulastirma calismalarinin etkinligini
artirmak.

2.1.2.  Kamulastirma islemlerine iliskin deger-
leme islemlerini yapmak.

2.1.3. Hizmetlerin devamhilif: icin gerekli ka-
mulastirma ¢alismalarinmi yapmak.

2.1.4. Kamulastirma sistemi kurmak ve tiim
verilerin girisini yapmak.

2.1.5. Gerekli kamulastirma islemlerini yap-
mak .

2.1.6. Toplu konutlar ile ilgili milkiyet prob-
lemlerini ¢ozmek.

2.1.7. Gecekondu ve carpik yapilasma ile mii-

cadele etmek.

Gayrimenkul gelirlerini etkin olarak yonetmek
ve planlar iizerindeki sosyal donati alanlarini
halka kazandirmak.

3. Faaliyetler

3.1.1.  Belediyeye ait tasinmazlari kayit altina almak.

3.1.2. Belediyemiz tasinmazlarinin ecrimisil,
kiralama ve satis islemlerini yapmak.

3.1.3. Belediyemize ait tasinmazlann gayri-
menkul degerleme uzmanlar tarafindan
yeniden degerlemesini yapmak.

3.1.4. Bagislanan tasinmazlarin kabullerini ve
gerekli islemlerini yapmak.

3.1.5. Kiraci/borg taramast ve miikellef yokla-
mast yapmak.

3.1.6. Tasinmaz envanterlerini hazirlamak.

3.1.7. Tasinmazlarimizi kiraya vererek gelir
elde etmek.

3.1.8. Tasinmazlarin bakim / onanm iglemleri-
ni yuritmek.

3.1.9. Gayrimenkul kayitlarin dijital ortamda
mevzuata uygun olarak yuriitmek.

3.1.10. Miilkiyeti belediyemize ait gayrimenkul-

leri gelistirilerek satisa veya kiralamaya
uygun hale getirmek.
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3.1.11. Belediyemize ait gayrimenkulleri denet-
lemek.

3.1.12. Dar gelirli vatandaslara ucuz arsa temin
etmek.

. STRATEJIK AMA

Kent ve toplum diizeninin ve giivenliginin iyiles-
tirilmesi ve yayginlastirilmasina katki saglamak

Biitlincill planlama anlayisint ve uygulamalarint
etkinlestirmek.

. Faaliyetler

3.1.1. Mevzuata aykir binalar yikmak.

3.1.2. Kamulastirilan binalarin yikimin ger-

ceklestirmek.

4. STRATEJIK AMA

Sehir ici sehirler aras1 yiik ve yolcu tagima me-
kanlarinin diizenlemek, planlamak ve isletilmek
ile kentin sebze ve meyve ihtiyaclarim karsila-
yan yas sebze ve meyve hallerini planlamak ve
isletmek.

Toplum diizenine yonelik denetimleri etkinles-
tirmek.

4.1.1. 5957 sayih Hal Kanununa gore giris ve
cikislarin yapilabilmesi icin hal giris
noktasinin biiyiitiilmesi giris kapisinin
yapimu

5957 sayii Hal Kanununa gére sehire
kacak sebze ve meyve girisini engelle-
mek ve rissiin artigint saglamak i¢in hal
zabitast kurmak.

4.1.2.

Aracg plaka okuma sisteminin kurulmasi.

Hal cevre duvarlarinin demir parmaklik-
lar yapilmast.

4.1.5. Hal esnafina hal kayit sistemiyle ilgili

bilgi vermek.

4.1.6. Hal esnafindan teminatlarin tahsili.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.

41.13.
4.1.14.

4.1.15.

4.1.16.
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Hal giris ve cikiglarin 7/24 yapilabilme-
si icin dort eleman ve hizmet binasinin
bakim ve temizligi iciin iki temizlik ele-
mant.

Hal ici diizenlenmesi ve peyzaj yapilma-
Sl.

Sehrin ihtiyac duyulan yerlerinden hal
kontrol noktalart kurma ve siirekli de-
netim yapma.

Hal esnafina yonelik egitim seminerleri
diizenlemek.

Hal ile ilgili licret tarifelerinin giincel-
lenmesini saglamak.

Biiro memuru bilgi islemci ve fiyat bil-
ten ve istatistik memuru istihdam edil-
mesi.

Ginlik hal ¢ikist yapmak.

Sebze haline kiinyeli giris yapan sebze
ve meyvelerin kiinyelerini plakadan sor-
gulayarak hal kay1t sistemine giinliik gi-
risini yapmak.

Sebze ve meyve getiren kamyonlarin
kamyonetlerin ve tirlarin tartilmasi.

Modern Yag Sebze ve Meyve Halleri olus-
turmak.



5. iZLEME VE
DEGERLENDIRME
ANALizi

2020-2024 Stratejik Plani, izleme ve Degerlen-
dirme calismalart kapsaminda kurumsal ve bi-
reysel performans izlenerek birimlerin birbiriyle
iletisim halinde kalite, zaman ve maliyet acisin-
dan en etkin ve verimli sekilde calismast hedef-
lenmistir.

Is akist izlenerek gerekli raporlamalar yapilarak,
devam edilecek ve gelistirilecek islerinde tespit
edildi

Faaliyet ve planlarin uygun bir sekilde yuratil-
mesini saglamak icin raporlarin izleme ve deger-
lendirme calismalarn yapildu

Planlarda ve programlarda belirtilen amaclara
ne kadar ulasildigi, kurumun performansini gos-
terir. Islerin yapilmast kadar, islerin yapilma-
st sirasinda kullanilan kaynaklarin maliyeti ile
olciilmesi, maliyetlerin belirlenmesi ve maliyet
azaltmaya yonelik diizenlemelere 151k tutmasi ve
amaclanan hedeflerin gercekten istenen diizeyde
olup olmadiginin, olmadiysa nedenlerinin belir-
tilmesi sagland.

Stratejik amag¢ ve hedeflerde faaliyetlerin plan-
landig sekilde gerceklesmesi ve stratejik amac-
lar ve hedeflere ulasma yolundaki ilerleme
beklentilere uygunsa plan teyit edilmesi ve uy-
gulamaya gecilmesi saglanacaktir.

izleme ve degerlendirme siirecinde, izleme ve
degerlendirme faaliyetleri sonucu elde edilen
bilgiler kullanilmis olup, stratejik plan gézden
gecirilerek, hedeflenen ve ulasilan sonuclar kar-
silastinlmistir.

izlemede, amag ve hedeflere gére uygulama 6n-
cesi ve uygulama sirasinda siirekli ve sistema-
tik olarak nicel ve nitel veriler toplandi ve analiz
edildi.

Performans gostergeleri araciligiyla amag ve he-
deflerin gerceklesme sonuclan izlenerek, belirle-
nen donemler itibariyla raporlanarak yoneticile-
rin degerlendirmesine sunuldu.
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Degerlendirmede faaliyetlerin amacg ve hedefle-
re ulasmay1 ne élciide sagladig ve karar alma
stirecine ne ol¢iide katkida bulundugu belirlene-
rek inceleme yapilmustir.

Degerlendirmede stratejik planda yer alan amag,
hedef ve performans gostergelerinin ilgililik, et-
kililik, etkinlik ve stirdiiriilebilirligi analiz edildi.

Analizde;

« Hedeflere iligskin sorumluluklarin netlestiril-
mesi,

+ Hedeflerin nesnel ve 6lciilebilir géstergelerle
iligkilendirilmesi,

+ Performans gostergesi degerlerinin belirlen-
mesi,

« Uygun, dogru ve tutarh veri ve istatistiklerin
temin edilmesi,

- Ihtiyac duyulan verilerin nasil, hangi siklikta
ve kim tarafindan temin edileceginin tespit
edilmesi ve bu kapsamdaki kisitlarin belir-
lenmesi yapumustur.

izleme ve degerlendirme siirecinde ; SGB Koor-
dinatérliigiinde, Stratejik Planlama Ekibi Ust
Yoneticisi hedefler ile performans gostergelerin
risk takibini yapmis olup, hedeften sorumlu biri-
min harcama yetkilileri, hedeflerin gerceklesme
sonuclarint harcama birimlerinden alarak top-
lu bir sekilde iist yoneticiye sunarak, izleme ve
degerlendirme sisteminde iiretilen bilgi raporlar
vasitasiyla kayit altina alarak SPE'ne sundu.

Stratejik Planlama Ekibi izleme ve degerlendir-
me raporunu objektif bir bicimde hazirlamistur.



E% %m@#& g( 1.l ERZURUM STRATENK
o | 1= e QQ === sijviiKsEHiR BELEDIVESi ‘ PLAN 20202024
MALIYETLENDIRME

TAHMINi MALIYET TABLOSU

STRATEJiK |STRATEJiK |STRATEJiK

YILLAR iTiBARIiYLE MALI

HiZMET ALANI  |AMA HEDEF FAALIYET e
SAYIgI SAYISI SAYISI KAYNAK IHTIYACI (TL)
| 2020 | 10.000.000,00
) ; ; ; | 2021 | 10.600000,00
%%UKQIEJE% i 1 i 1 i 9 | 2022 | 11.236.00000
! ! ! ' 2023 | 11.910.160,00
| 2024 | 12.624.600,00
: : : ! 2020 !  1.900.000,00
2021 2.014.000,00
hHA%I;zsiRLIGI i 1 i 1 i 10 | 2022 | 213484000
5 5 5 | 2023 | 226293040
: : : | 2024 |  2398.70580
! i ! ! 2020 !  390.000,00
. 2021 413.400,00
EEE.TIS KURULU i 1 i 1 i 8 | 2022 | 43820400
! ! ! ! 2023 | 464.49624
| 2024 | 49236576
: : : L2020 | -
A
IC DENETIM i 1 i 2 i 4 2022 -
: : : 2023 | .
i i i | 2004 | :
! i ! ' 2020 |  2.300.000,00
CENEL 2021 2.535.750,00
SEKRETERLIK i 1 i 1 i 2 | 2022 | 266253750
5 i i | 2023 | 279566385
! ! ! | 2024 |  2415.000,00
: : : ' 2020 | 17.000.000,00
o , 2021 18.020.000,00
E;’I;{C'” ISLEM DAIRE i 3 i 4 i 43 | 2022 | 1910120000
5 i i | 2023 | 2024600000
: : : | 2024 | 21.460.760,00
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TAHMINi MALIYET TABLOSU

STRATEJiK |STRATEJiK |STRATEJiK

YILLAR iTiBARIiYLE MALIi

HiZMET ALANI  |AMA HEDEF FAALIYET e

SAYlgl SAYISI SAYISI KAYNAK IHTIYACI (TL)
i ; 2020 300.650.000,00
. i i ; | 2021 | 318689.000,00
gﬁEIEHgggETLER 5 2 5 2 ; 25 | 2022 | 337.810.340,00
i i ; | 2023 | 35807860000
! ! : | 2024 | 379.563.316,00
i i 2020 50.000.000,00
DESTEK : : : , 2021 54.060.000,00
HIZMETLERI DAIRE i 6 i 8 : 64 L2022 ! 57.303.600,00
BSK. : : : | 2023 ! 60.741.180,00
: ! | 2024 | 64.385.460,00
i ; 2020 40.000.000,00
o i i ; | 2021 | 4240000000
EL]JAIELUDRA\{EESCB);?L 5 8 5 9 | 103 | 2022 | 44.944000,00
! ! ! ! 2023 | 47.640.640,00
i ! | 2024 | 50.499.07840
i i 2020 30.000.000,00
i i i | 2021 | 3180000000
ULASIM DAIRE BSK. | 5 i 5 i 55 | 2022 | 3370800000
! : : ! 2023 |  35.730.480,00
i ! ' 2024 | 37.874308,80
i ; 2020 10.000.000,00
i i ; | 2021 | 10600.000,00
ZABITA DAIRE BSK. | 4 i 4 ; 14 | 2022 | 1123600000
! ! ! ' 2023 | 11.910.160,00
: ! ' 2024 | 1262460000
i i 2020 40.000.000,00
CEVRE KORUMA VE E E E E 2021 E 42.400.000,00
KONTROL DAIRE ! 5 : 7 : 55 ' 2022 | 44.944.000,00
BSK. | 2023 | 4764064000
: ! : ! 2024 | 50.498.400,00
i ; 2020 2.000.000,00
) i i ; | 2021 | 212000000
E};%;FEV]‘BE;{?OJELER i 1 i 1 ; 8 | 2022 |  2247.200,00
5 5 ; | 2023 | 238182000
! ! ! ! 2024 |  2.523.860,00




ﬂl ERZURUM

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

STRATEJIK
‘ PLAN 2020-2024

YILLAR iTiBARIiYLE MAL]

2024

75.730.640,00

HiZMET ALANI | AMA HEDEF FAALIiYET e
SAYIgl SAYISI SAYISI KAYNAK IHTIYACI (TL)
| 2020 | 13.050.000,00
iIMAR VE : : : 2021 | 13.833.000,00
SEHIRCILIK DAIRE : 5 : 5 : 29 ' 2022 ! 14.662.980,00
BSK. | 2023 | 1554172000
! ! ! | 2024 | 1647422320
| 2020 | 200.000.000,00
- i i ; | 2021 | 21200000000
ELF;SR‘ELBIéIII{?METLER 5 2 5 2 ; 24 | 2022 | 22472000000
! ! ! ' 2023 | 238203.200,00
| 2024 | 252.492.000,00
{ 2020 |  5000000,00
KAYNAK i { 2021 | 530000000
meee . o | om | sesme
BSK. 5 5 5 | 2023 | 5955080,00
! ! ! | 2024 | 631230000
| 2020 | 300.000.00000
o i i ; | 2021 | 31800000000
EEII\{I-ISLERI DAIRE i 6 i 7 ; 89 | 2022 | 337.080.000,00
! ! ! ' 2023 | 357.304.800,00
! | 2024 | 37874224000
{ 2020 | 100.000.000,00
MAKINA iKMAL E E E E 2021 E 106.000.000,00
BAKIM VE ONARIM | 1 : 1 : 11 ' 2022 ! 112.360.000,00
DAIRE BSK. : : : | 2023 ! 119.101.600,00
! ' 2024 ! 126247.060,00
| 2020 | 12.000.000,00
BASIN YAYIN VE E E E E 2021 E 12.720.000,00
HALKLA ILISKILER i 3 : 3 : 35 . 2022 . 13.483.200,00
DAIRE BSK. | 2023 | 14291.98000
! ! ! ! 2024 | 15.816.260,00
| 2020 | 60.000.000,00
EMLAK VE E E E E 2021 E 63.600.000,00
ISTIMLAK DAIRE | 4 : 5 : 47 . 2022 | 67.416.000,00
BSK. | 2023 | 7144400000
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TAHMINi MALIYET TABLOSU

STRATEJiK |STRATEJiK |STRATEJiK

YILLAR iTiBARIiYLE MALIi

HiZMET ALANI AMA HEDEF FAALIYET i
SAYlgl SAYISI SAYISI KAYNAK IHTIYACI (TL)
| 2020 | 28.000.000,00
iNSAN K.AYNA.KLARI E E E E 2021 E 29.680.000,00
VE EGITIM DAIRE | 2 5 3 ; 18 | 2022 | 31.460.800,00
BSK. 5 5 ; | 2023 |  33.347.600,00
! ! ! | 2024 | 35347.820,00
{ 2020 | 22.000.000,00
: : ! ! 2021 | 23.320.000,00
ITFAIYE DAIRE BSK. ! 2 : 2 : 34 L2022 ! 24.719.200,00
: : : | 2023 | 26.202.140,00
2024 27.774.120,00
| 2020 |  710.000,00
YAZI igLERi VE. E E E E 2021 E 752.600,00
KARARLAR DAIRE ! 2 ! 2 ! 8 ! 2022 | 797.756,00
BSK. : : i | 2023 | 84562136
2024 896.358,26
| 2020 |  2.000.000,00
KENTSEL DONUSUM i i | 2021 |  3.200.000,00
DAIRE B3K. 3 4 i 53 | 2022 i 3.392.000,00
5 5 5 | 2023 |  3.595.520,00
; ; ! | 2024 | 381125120
| 2020 |  1.000.000,00
! ! ! ' 2021 !  1.060.000,00
gﬁg;@%ﬁ? [SLERI 1 1 5 2022 1.123.600,00
! ! ! ' 2023 !  1.191.016,00
! 2024 ! 126247696
: : : ' 2020 |  8.000.000,00
TARIMSAL i i i é 2021 é 8.480.000,00
HiZMETLER DAIRE | 3 ! 5 ! 40 ' 2022 |  8.988.800,00
BSK. 2023 9.528.128,00
! ! : ' 2024 | 10.099.815,68
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OZEL KALEM MUDURLUGU

10

HUKUK MUSAVIRLIGI

8

TEFTiS KURULU BSK.

4

iC DENETIM

2

GENEL SEKRETERLIK

BiLGI iSLEM DAIRE BSK.
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DEGER

25

MAL{ HIZMETLER DAIRE BSK.

64

6

DESTEK HIZMETLER] DAIRE BSK.

KULTUR VE SOSYAL ISLER DAIRE

BSK.

55

ULASIM DAIRE BSK.

14

ZABITA DAIRE BSK.

55

CEVRE KORUMA VE KONTROL

DAIRE BSK.

8

ETUT VE PROJELER DAIRE BSK.
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29

IMAR VE SEHIRCILIK DAIRE BSK.

24

2

KIRSAL HiZMETLER DAIRE BSK.

23

KAYNAK GELISTIRME VE iSTi-

RAKLER DAIRE BSK.

89

FEN ISLERI DAIRE BSK.

11

MAKINA IKMAL BAKIM VE ONA-

RIM DAIRE BSK.

35

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKi-

LER DAIRE BSK.

47

EMLAK VE {STIMLAK DAIRE BSK.
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HiZMET ALANI

-

DEGER

18

fox

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIiM

DAIRE BSK.

34

ITFAIYE DAIRE BSK.

8

YAZI ISLERI VE KARARLAR DAI-

RE BSK.

53

KENTSEL DONUSUM DAIRE BSK.

5

1

MUHTARLIK ISLERI DAIRE BSK.

40

TARIMSAL HiZMETLER DAIRE

BSK.
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